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Kapahophesa 48a
14000 BameBo
[IPEJIMET: Cnoprcko kowuuko yapyxkewe Horse Adventure - Xaiika

KOHBEHILIMja O J0CTaBJ/balby y WHOCTPAHCTBY CYJICKMX M BaHCYACKHMX
akata y rpahaHCcKMM W TproBaukum ctBapuma o 15. HoBemOpa 1965.
roJuHe

VY npusory akra y ckiasy ca XallkoM KOHBEHLHjOM O JI0CTaBJbakby Y HHOCTPAHCTBY
CY/ICKMX M BaHCY/ACKMX akarta y rpalaHCKUM M TProBaukum cTBapuma oj 15. HoBemOpa 1965.
roJiMHe, JI0CTaB/baMO BaM 3aMOJIHMLY HajanexHor opraHa CasesHe PenyGnuke Hemauke, y
ABa npumepka, ynyheHy paaum ypyuewa ajapecary MpuUI0KEHUX MUCMEHa, ca MPUIIOKEHUM
MPEBOJAOM Ha CPIICKH je3HK.

[TorpeGHo je na notBpay o nocraibawy (Certificate - Attestation), koja je cactaBHu
JI€0 3aXTEBA 3a ypyuete aKaTa, ypeIHo MomyHuTe. Y NOTBpAM je NOTpeOHO HABEeCTH A JiM je
aKT J0CTaB/bEH, HAYMH JOCTaBJ/balbd, €BEHTYaJHO pa3jiore HeEypyuyera, MECTO W JaTyM
J0CTaB/batba M UME JIMLA KOME je aKT AocTaBbeH. Ha kpajy notBpae norpebHO je CTaBUTH
MOTIUC U reyat cyja.

[lotBpay o noctaBibaiby, ca NMPUMEPKOM MHUCMEHa Koju ce Bpaha moaHocuoLy,
noTpebHO je 10CTaBUTH OBOM MUHMCTApCTBY, Ca MO3UBOM Ha Hall 6poj npeamera.

[Ipusior: kao y Tekcry
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CJYXBEHA BEJIEHIKA

V3 3aMoJIHHIY Koja je mpumsbeHay cya naxa 10/02/2025 rox. u 3aBeneHa y P 1972025,
IPHMIbEHH Cy TIPHIIO3HU (Y jeNaH MpUMepak) KOjH Cce Hajase y NoceOHOM OMOTY .

Jlana 10/02/2025 rox.
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ANTRAG
ZUSTELLUNG EINES GERICHTLICHEN ODER AUSSERGERICHTLICHEN
SCHRIFTSTUCKS IM AUSLAND

REQUEST
DR SERVICE ABRQAD OF JUDICIAL OR EXTRAJUDICIAL DOCUMENTS

DEMANDE o
AUX FINS DE SIGNIFICATION QU DE NOTIFICATION A L'ETRANGER
D'UN ACTE JUDICIAIRE OU EXTRAJUDICIAIRE

beremkammen iiber tie Zustellung genehtlicher und auergerichtlicher Schriftstiicke in Ausland
in Zivil- odor Handalssachen, unterzeichaet in Don Haag am 15, Novernbier 1865,

Convention an the service abroad of judicial and extrsjudicial documents in civil o
gommercial malters, signed at The Hague, on the 15" of Noverther, 1985,

Canvention relative 3 (a notification 3 ielranger des actes judiciaires od extra-
ludhcizites en ratiére civile au commerciale, signée a La Haye, le 15 hovembre 1865.

Bezeichnung und Ansch;
{dentty and address of &
{gontitd: of adresse da o
Landgericht Kigl
Harmsstralle 59-104
24144 Kiol

Anschiift der Bestimmungsieharde

Address of receiving authordy

Adresse de (gutorité dasknataire

Ministry of Justico of the Republic of Serbia

Seetar for interaationale [egal assistance

Department for international legal assistance in civil matters
Nemanjina 22/26 Sir.

11900 Beigrade

Repulb:lik Serbien

H der ersuchenden Stelie
2 applicant
querant

Die etsuchende Stefie beahri sich, der Bestmmungsbehérde - in zwai Sticdken - dic unton angegebenen Schriftslicke mit der Bitle
Ubersenden, davon nachl Arlike! 5 des Ubereinkommens eln Stick unverzigleh dem Empfangar zusizlien zu lassen. aamlich

The undersigned applicant has the hanour o Fansmit - in duplicate - Ihe documenis listed below and, in conformity with article 5 of the abova

menlionad Convention. 1

L& reguerant SCLSSIgRE
la priant, conformément

quasts prompt sevice of one copy thereof on the addresses. i e,

b Phonneur de faile parvenis - en doubls exemplarre - 3 Fautonté destinataize les documents ci-dessaus Gnumeres, e
: Perticls 5'de Iz Convention précitéa, d'en fare remeltre sans ietard un exemplaire au deshinalaire, a savein

Sportsko Konjicko Udruzenje Horse Adventures, vertreten durch Herrn Igor Gajié Ravni Kraj 3B Taor, Valjevo SERLIEN

in cines ded
in accordas
selan las ft

gesclziichen Farmen tArikel 5 Absatz 1 Buchstabe a} ™) .
jce with the provisions of sub-paragraph &) af the frst paragraph of artizle 5 of the Convention *).
unes liyales {article 5, alinda premier, totiro a) "1,

n accordal
selon ta for

in der foigeden besonderen Fann [Artikel 5 Absatz 1 Buchataba b) “).

eo with the following paricular methed {sub-paragroph b} of the fist paragragh of anicle 8 )
me pariculigne suvanle (arlicle 5, alinga pramier lettie B) )

aegebananfalls durch einfache Ubergabe {Astikel § Absatr 2) *).
hy dalivery|ic the addressee, if he accopts it voluntadly (second paragragh of article 51 7)
le cas tchdant, par remise simple {article 5, alinga 2) °).

Die Boherde wird gebetkn, der ersuchenden Stelle ein Stiick des Schiilsticks - und semer Antagen 7) - mil dem Zustellungsraugmis auf d¢
Ruckseite zuruckzusenden oder aurucksaenden zu lassen,

The authority ia requestdd to retum or fo have returnad to the applicant a ¢opy of the documents - and of tho annexes *) - with a certificate a
providad on the reverse pide

Celle autorité cst priée de renvayer ou de fare reavoyer su requérant un exemplaire de lacte - et de 505 annexes % - aves Fattostation figurar
au varso.

Verzaichnis dar Schnfistucke
Lizt of documenis
Ensumdration des pieces)

Ausgafedigt in Kiel
Cona at
Fait &

arm 06.01.2025
Streitverklindungsschiift vom 26.08.2024 mit Anlagen !

Unterschrist und ¢ ader Stempel
Cinnahiira ann { o <lamn

P



*) Unzutreffendes streichen. / Delete if inappropriate. / Rayer les metions inutiles.
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ZUSTELLUNGSZEUGNIS
CERTIFICATE

ATTESTATION

Die unterzeichnete Behérde beehrt sich, nach Artikel 6 des Ubereinkommens zu bescheinigen,
The undersigned authority has the honour to certify, in conformity with article 6 of the Convention,
L'autorité soussignée a I'honneur d'attester conformément a l'article 6 de ladite Convention,

[0 1. dass der Antrag erledigt worden ist *)
that the document has been served *)
que la demande a été exécutée *)

- am (Datum)
the (date)
le (date)

- in (Ort, StraRe, Nummer)
at (place, street, number)
a (localité, rue, numéro)

- in einer der folgenden Formen nach Artikel 5:
in one of the following methods autohorised by article 5:
dans une des formes suivantes prévues a l'article 5:

O a) in einer der gesetzlichen Formen (Artikel 5 Absatz 1 Buchstabe a) *).
in accordance with the provisions of sub-paragraph a) of the first paragraph of article 5 of the Convention *).
selon les formes |égales (article 5, alinéa premier, lettre a) *).

O b)  in der folgenden besonderen Form *):
in accordance with the following particular method *):
selon la forme particuliére suivante *):

J&] c)  durch einfache Ubergabe *).
by delivery to the addressee, who accepted it voluntarily *).
par remise simple *).

Die in dem Antrag erwahnten Schriftstiicke sind ibergeben worden an:
The documents referred to in the request have been delivered to:
Les documents mentionnés dans la demande ont été remis a:

(Name und Stellung der Person)
(identity and description of person)
(identité et qualité de la personne)

Verwandtschafts-, Arbeits- oder sonstiges Verhaltnis zum
Zustellungsempfanger:

relationship to the addressee (family, business or other):
liens de parenté, de subordination ou autres, avec le
destinataire de l'acte:

[0 2. dass der Antrag.aus folgenden Griinden nicht erledigt werden konnte *):
that the document has not been served, by reason of the following facts *):
que la demande n'a pas été exécutée, en raison des faits suivants *):

[ Nach Artikel 12 Absatz 2 des Ubereinkommens wird die ersuchende Stelle gebeten, die Auslagen, die in der beiliegenden Aufstellung im
einzelnen angegeben sind, zu zahlen oder zu erstatten *).
In conformity with the second paragraph of article 12 of the Convention, the applicant is requested to pay or reimburse the expenses
detailed in the attached statement *).
Conformément a l'article 12, alinéa 2, de ladite Convention, le requérant est prié de payer ou de rembourser les frais dont le détail figure
au mémoire ci-joint *).

Anlagen / Annexes / Annexes

Zuriickgesandte Schriftstiicke:
Documents returned:
Piéces renvoyées:

Gegebenenfalls Erledigungsstiicke: Ausgefertigt in am
In appropriate cases, documents establishing the service: Done at
Le cas échéant, les documents justificatifs de I'exécution: Fait a

Unterschrift und/oder Stempel.
Signature and/or stamp.
Signature et/ou cachet.

*) Unzutreffendes streichen. / Delete if inappropriate. / Rayer les metions inutiles.




ANGABEN UBER DEN WESENTLICHEN INHALT DES ZUZUSTELLENDEN SCHRIFTSTUCKS

SUMMARY OF THE DOCUMENT TO BE SERVED

ELE

MENTS ESSENTIELS DE L'ACTE

Ubereinkommen (iber die Zustellung gerichtlicher und auRergerichtlicher Schriftstiicke im Ausland
in Zivil- oder Handelssachen, unterzeichnet in Den Haag am 15. November 1965.

(Artikel 5 Absatz 4)

Convention on the service abroad of judicial and extrajudicial documents in civil or
commercial matters, signed at The Hague, on the 15th of November, 1965.

(article 5, fourth paragraph)

Convention relative a la notification a I'étranger des actes judiciaires ou extra-
judiciaires en matiére civile ou commerciale, signée a La Haye, le 15 novembre 1965.

(article 5, alinéa 4)

Bezeichnung und Anschrift der ersuchenden Stelle:
Name and address of the requesting authority:
Nom et adresse de l'autorité requérante:

Landgericht Kiel
HarmsstraBe 99-101
24114 Kiel

Bezeichnung der Parteien *):
Particulars of the parties *):
Identité des parties *):

Peter Ditz wohnhaft in Buchholzer Weg 3, 19205 Passow - Kldger
Prozessbevollméchtigte: KIS-legal, RathausstraBe 60, 21423
Winsen gegen creActiv Tours GmbH, vertr.d.d. Geschéftsfiihrer,
Auf dem Kamp 12, 22889, Tangstedt - Beklagte -

*) Gegebenenfalls Name und Anschrift der an der Ubersendung des Schriftstiicks interessierten Person.
If appropriate, identity and address of the person interested in the transmission of the document.
S'ily a lieu, identité et adresse de la personne intéressée a la transmission de l'acte.

X

GERICHTLICHES SCHRIFTSTUCK **)
JUDICIAL DOCUMENT **)
ACTE JUDICIAIRE **)

Art und Gegenstand des Schriftstiicks:
Nature and purpose of the document:
Nature et objet de l'acte:

Streitverkiindungsschrift vom 26.09.2024 mit Anlagen

Aktenzeichen 9 O 57/24

Art und Gegenstand des Verfahrens, gegebenenfalls Betrag der Anspriiche aus Reisevertrag und Delikt

geltend gemachten Forderung:

Nature and prupose of the proceedings and, where appropriate, the

amount in dispute:

Nature et objet de l'instance, les cas échéant, le montat du litige:

Termin und Ort fiir die Einlassung auf das Verfahren **):

Date and place for entering appearance **):
Date et lieu de la comparution **):

Gericht, das die Entscheidung erlassen hat **):
Court which has given judgment **):
Juridiction qui a rendu la décision **):

Datum der Entscheidung **):
Date of judgment **):
Date de la décision **):

Im Schriftstiick vermerkte Fristen **):
Time limits stated in the document **):
Indication des délais figurant dans I'acte **):

a AUSSERGERICHTLICHES SCHRIFTSTUCK **)

EXTRAJUDICIAL DOCUMENT **)
ACTE EXTRAJUDICIAIRE **)

Art und Gegenstand des Schriftstiicks:
Nature and purpose of the document:
Nature et objet de l'acte:

Im Schriftstiick vermerkte Fristen **):
Time limits stated in the document **):
Indication des délais figurant dans l'acte **):

**) Unzutreffendes streichen. / Delete if inappropriate. / Rayer les metions inutiles.




LG-KI-62231/2024

W

Beglaubigte Abschirtft

Landgericht Kiel

Eingang aus dem elektronischen Rechtsverkehr

erstellt am 30.09.2024 um 11:54:57 Uhr

Empfangspaket-Nummer: LG-KI-62231/2024

Nachrichtenkennzeichen: 0f17ce8c-4623-4176-9848-57ec8452bc54
Eingegangen am: 27.09.2024 14:11:59 Uhr '
Ubermittlungsweg: EGVP

SAFE-ID des Absenders:

l Absendende Person: Martin Alexander

Betreff:

Theodor-Heuss-Ring 13-15
50668 Koln

Aktenzeichen des Absenders: 18502/24
Aktenzeichen des Gerichts: 9 0 57/24

Nachricht:'

Informationen zur Ubermittlung: Auswertuhg der anwendungsspezifischen Erweiterungen:

nein

 Folgende Dateien waren in der Nachricht enthalten:

DE.BRAK.bddag040-c585-4b90-82a7-0e3560492238.6675

# . - | Dateiname PDF Ausge- | Qualifi-
i TIFF- druckt ziert
. Format | signiert
‘ 1 an_LG_Streitverkiindung_v-_26-09-2024.pdf Ja Ja Ja
\ D_ié Datei enthalt von A4 abweichende SeitengréBen und wird skaliert ausgedruckt.
2. 579870913-1-Anlagen_Fotos_Verletzungen.pdf Ja Ja Nein
3 579870914-1-Ss_RAe_KIS_v-_03-07-24.pdf Ja Ja Nein'_
4 581112998-1-Ss_RAe_KIS_v-_05-08-24.pdf Ja Ja Nein
5 581112999-1-Fotos_der_Verletzungen.pdf Ja Ja | Nein
Die Datei enthalt von A4 abweichende Seitengroen und wird skaliert ausgedruckt.
6 Klageschrift_vom_20-12-2023_nebst_Anlagen.pdf Ja Ja Nein
Die Datei enthalt von A4 abweichende SeitengréRen und wird skaliert ausgedruckt.
i 578205795-1-an_LG_KE: v-_17-05-24.pdf Ja Ja Nein
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[ 3196 [#1]an_LG_Streitverkiindung_v-_26-09-2024.pdf | 27.09.2024 14:11

In Kooperation mit
DAC BEACHCROFT

BLD | Theodor-Heuss-Ring 13-15 | 50668 K&in Dr. Martin Alexander, LL.M.
Rechtsanwalt/Partner

Christiane Osterspey

Landgericht Kiel - ; ' ; Rechtsanwaltin/Salary Partner
Harmsst_raf!.e 99/101 ' Frauke Bartels, Maitre en droit, LL.B.
24114 Kiel : _ Rechtsanwiltin/Associate
per beA

Koin

Theodor-Heuss-Ring 13-15

50668 Koln

Tel +49 221 944027-0

Rechtsanwaltin/Counsel Sekretariat Unser Zeichen/Datum
Christiane Osterspey Tel +49 221.944027-43 18502/24 BAC/BFR/ze

christiane.osterspey@bld.de JFax +49 221 944027-985 Kéln, 26.09.2024

Streitverkiindung
-9 0 57/24 -

In dem Rechtsstreit
des Herrn Peter Ditz, Buchholzer Weg 3, 19205 Passow

Klager,

Prozessbevollmachtigte: KIS-legal
Rathausstralle 60
21423 Winsen (Luhe)

gegen

bid.de



bld.de

- die Ubersetzte Streitverkiindungsschrift nebst folgenden Anlagen im
Original der Streitverkiindungsempfangerin schnellstméglich férmlich
zuzustellen

= Klageschrift vom 20.12.20_23 nebst Anlagen K1 — K3;
» Klageerwiderung vom 17.05.2024 nebst Anlagen BLD 1 —
BLD 3;
» Replik vom 03.07.2024 nebst Anlagen B1 — B6
- SchriftSatz vom 05.08.2024 nebst Anlagen
und
- uns das Datum der Zustellung geman § 169 ZPO zu bescheinigen.

* Zur Begriindung der Streitverkiindung flihren wir wie folgt aus:

Der Klager macht im Rahmen dieses Klageverfahrens Anspriiche wegen einer
ahgeblich mangelhaften Reiseleitung gegen die Beklagte geltend. Der Klager und
die Beklagte sind durch einen Vertrag Uiber die Erbringung von Reiseleistungen im
Rahmeh einer mehrtagigen Reiterreise in Serbien verbunden. Die Beklagte hat die

Streitverkiindungsempféangerin u.a. beauftragt, vor Ort den Transfer vom und zum

- Flughafen durchzufiihren.

Die Beklagte schloss mit der Streitverkiindungsempfangerin einen Vertrag ber die
Erbringung von Reiterreisen, nach dessen Ziffer 11. die
Streitverkijndungsempféhgerin der Beklagten im Falle einer gerichtliéhen
Feststellung der Einstandspflicht der Beklagten den im Urteil festgesetzten Betrag
sowie die Gerichts- und Anwa'ltskos_ten zu erstatten hat, soweit die Leistungsméngel

der Streitverkiindeten fiir den Anspruch urséchlich waren.

Die Streitverkiindungsempfangerin fuhrte, wie vertraglich vereinbart, auch den
Transfer des Klagers vom Flughafen zur Unterkunft durch. Nach dem Vortrag des
Klagers soll der fiir die Streitverkiindungsempfangerin tétige Fahrer hierbei einen

Autounfall verursacht haben, bei welchem der Klager sich verletzt habe.
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Anlage B2 - Urkunde der Arztekammer Frau Sieber







Ingsnummer: 43714

#

For unsere Bemahungen erauben wir uns 2u berechnen 911,52 Euro,

Diagnose(n):

Datum
007.2023

vw.diagnostikum-online.de
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Anlagenkonvolut B5 - Buchungsbestétigung und Leistungsabrechnung




Seite 2 Rechnung 382574/09.09.22/DITZ, ANGELA Phoenix Reisen GmbH, Bonn

Bitte priifen Sie umgehend, ob der erste Vorname sowie der vollstindige Nach-
name exakt den Angaben des maschinenlesbaren Teils Ihres Ausweisdokuments
entsprechen. Spitere Anderungen sind ggf. mit erheblichen Gebiihren verbunden!

Reiseteilnebmer:

——smmeee Nachname, Vornamg —-—--————--- Gab.Dat. ———==—==
1 ¥rau DITZ, ANGELA 27.06.58
2 Herr DITZ, PRTER ’ 18.01.57.

#is heute bei Phosnix Reisen eingegangener Betrag 1,588.00 RUR.
Die Restzahlung von 2,296.00 EUR ist am 05.08.23 fallig.

Sie mochten den Reisepreis ganz bequem von Ihrem Konto ein-
zichen lassen? Dann kdnnen Sie uns gerne iiber MeinPhoenix
ein SEPA-Lastschriftmandat erteilen.

Die Reiseunterlagen versenden wir an Ihr Reisebiiro.
Wir danken fiir Ihre Buchung und winschen eine gute Reisa.

Bitte geben Sie bei Uberweisungen gepau die nachfolgende Nummer als Varwendungs-—
gweck an, nur so kann Thre Zahlung sicher zugeordnet werden: 0382574058017



Anlagenkonvolut B6 - Einzelverbindungsnachweise Telefonie

congstar

Peter mtz

eq.
19205 Passaw ;

m‘]”fﬁg;
TATSI9TABI
1von 2
' Fragen zu defner ﬂedmln?
Kontake:  Www.congstar.de/kontakt
Service: 0221 79 700 703

Deine Einze_lve'rbindungen

Hinwels: -

Es werden nur Enzetverbmqum fiir Zeitraume aufgelistet; in denen ein Eirzétvertindungsnachweis (EVN):

beauftragt wurde. Bei

oder bei Abwahi des EVNs innerhalb des Abrechnungszeitraums kdnnen

die aufgeflhrten Einzelverbindungen von der Gesamtsumme abweichen.

“WW”M Flat L

Rmmnur: 01741723375

Telefonie

060523 145315 +491723062612  Ausland Zone 3 zu Zone | :

07.0523 145124 : Empfang im Ausiand (Zone3)

070523 161518 +45388621140 ‘Ausland Zone 3 zu Zone 1

070523 191229 FATT23NG545 uslar

07.0523  19:22:07 ‘Eriigfang im Ausland (Zone Y

070523 194103 Eimfanq im Ausland (Zone 3) CE"

080523  18:04:39 Empfang im Ausiand (Zone 3)

080523 181539 Empfang im Ausland (Zone 3)

09.0523 094622 ‘Epfang Im Austand (Zone 3) €

09.0523 09:46:58 Empfang im Ausland (Zoné 3) ‘B

090523 095153 +A9T2TI0976 AusiandZone3zuZonet R

09.0523 133246 Empfang im Ausland (Zone 3)

09.0523  14:54:46 Emfmqin Ausiand (Zone 3)

090523 151444 { mpfang MMSWMB} &S 10 4
_'msur eine Hmw Pulbml mm ’ h’ cadmn:m ; wmg analan
Telekom Deulschiand GmbH  IBAN: DES7 5901 0066 0166 4966 69 USL-dNr: DE122265872 {Sprecher), Dr, Ferri Abomhassan,.

1! 214 IIC:PBHKDCFF WEEE-Reg.-Nr. DE60B00328 . André Almeida, Or. ‘Kerstin Baumgart,
50678 Kdin Wﬂd\im Aufsichtsrat; Or. Christian P, Iilek Br. Abdurazak Mudesir, Hagen
HRB 5919 (Vorsitzender) ’ Rickmana, Slmom Thidner, Klaus

Glaubiger [D: DES3ZZZ0000Q0T86M Wermer
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In dem Rechtsstreit
Ditz, Peter ./. creActiv Tours
9 O 57/24
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Dr. Florian Schaal
Rechtsanwalt ‘
Nino Ruschmeyer
Rechtsanwalt

Swenja Kiihl

Rechtsanwiltin*®

‘Margarita Wartmann

Rechtsanwiltin*
Medya Kocer-Pekgoz

Rechtsanwiltin*®

Rathausstrafie 60
21423 Winsen Luhe

Tel.: 04171 — 888533
Fax: 04171 — 888577

info@kis-legal.de
www.kis-legal.de

Bankverbindung (Anderkonto):
Volksbank Liineburger Heide

IBAN: DE42 2406 0300 4203 2547 04
BIC: GENODEFINBU

* im Angestelltenverhiltnis

wird bezugnehmend auf die Klageerwiderung der Beklagten vom 17.05.2024 wie folgt re-

pliziert:

Die Klage ist weiterhin begriindet.

Zunéchst ist darauf hinzuweisen, dass der Klageerwiderung keine Anlagen beigefiigt wa-
ren, sodass zu diesen Anlagen keine Stellung genommen werden kann.

Der Vortrag der Beklagten ist nicht dazu geeignet, sich von der bestehenden Zahlungs-

pflicht zu befreien.

1.

Es ist festzuhalten, dass die Beklagte den Unfall unstreitig stellt. Auch ist der streitgegen-
standliche Reisevertrag, der Reisezeitraum und der Reisepreis unstreitig. Vereinbart waren

funf Reittage je 6 Stunden.

Soweit die Beklagte vortragt, von dem Unfall keine Kenntnis gehabt zu haben, so trifft dies -
nicht zu. Die Beklagte hatte Kenntnis von diesem Unfall. Am 07.05.2023 schrieb die



Tochter des Klagers sahen zu, wie Jakob und Alexander am Moto rumgearbeitet haben.
Die Bremsflissigkeit wurde gemeinsam mit dem anderen Fahrer Alexander in den Pkw, in
dem der Klager befordert wurde, eingefllt.

Der Klager befand sich in diesem Auto und kann aufgrund eigener Wahrnehmung als Par-
tei oder im Rahmen einer informatorischen Anhérung tiber die Fahrt berichten, dass bereits
wahrend der Fahrt Auffalligkeiten hinsichtlich der Fahrweise bestanden. Auf Nachfrage des
Klagers, ob denn alles in Ordnung sei, antwortete der Fahrer mit ja. Auf dem Schotterweg
-fuhr der Pkw an einer Rechtskurve plétzlich nach rechts gegen eine Mauer bzw. wurde an
der Planke angeschliffen innen auf der Kurve und fuhr in eine Kuhle bzw. Mulde, eine Art
Regenwasserablauf hinein. Der Pkw tiberschlug sich mehrmals und fiel den Abhang/Berg
herunter. Der Airbag wurde nicht ausgelést. Nahere Ausfiihrungen finden sich in der Klage-

 schrift wieder. Der Fahrer des Pkw Jakob verlor die Kontrolle tiber sein Pkw und es kam

zum Unfall.

Beweis: 1. Parteivernehmung des Klagers

2. Zeugnis des Fahrers Jakob, zu laden tber Equestrian‘ Adventure Serbia,
Tao bb, 14000 Valjevo, Serbien

3. Zeugnis des Herrn Silvio Czaplinski, Groﬁé Stralte 12, 19243 Wittenburg

4. Zeugnis der Frau Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Nachdem der Pkw gegen die Mauer gefahren war und sich erstmals Uberschlug, hielt der
andere Fahrer Alexander in der Nahe zum Pkw des anderen Fahrers an. Von dort aus
konnte der Mitreisende Herr Czaplinski und die Tochter Frau Sieber-den Unfall, die weite-
ren Uberschlage und den weiteren Verlauf, nachdem der Pkw tiber den Abhang geflogen
ist, beobachten. Die Tochter des Klagers konnte das Bremsen héren und hat die ersten
Umdrehungen gesehen. Auch konnte der andere Fahrer Alexander dies beobachten.

Beweis: 1. Fahrer Jakob, zu laden tber Equestrian Adventure Serbia, Tao bb, 14000
Valjevo, Serbien ]

2. Zeugnis des Herrn Silvio Cza‘plinski, GrolRe Stralle 12, 19243 Wittenburg
3. Zeugnis der Frau Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

4. Zeugnis des Reiseguides Alexander, zu laden iiber Equestrian Adventure
Serbia, Tao bb, 14000 VaIJevo Serbien

Die Tochter stieg schnell aus dem Pkw aus und eilte dem Klager zur Hilfe. Die Tochter
Frau Sieber verfiigt tiber eine Krankenpflegerausbildung und ist bei der Arztekammer als
zugelassene Arzthelferin eingetragen. Frau Siber leistete Erste Hilfe und half gemeinsam
mit dem Fahrer Alexander, den Klager aus dem verunfallten Pkw herauszuziehen. An der
Unfallstelle waren alle Beifahrer von Alexander und auch Herr Czaplinski neben der Toch-
ter anwesend. Wahrend Frau Sieber Erste Hilfe leistete, stellte sie auf dem ersten. Blick
eine Skalpierungsverletzung tiber den gesamten Vorderkopf, Schnittverletzungen an der
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. Gleichzeitig wurde ein Krankenwagen bestellt. Der Kl&ger, Frau Sieber und Alexander
: (Guide der Reitertour) befanden sich ebenfalls in dem Wagen und begleiteten den Klagern
| in das Krankenhaus Valjenora. Wahrend der Fahrt ins Krankenhaus musste sich der Kla-
ger libergeben. Beide Begleiter kénnen bestétigen, dass eine stationére Aufnahme des
Klagers erfolgte und diese notwendig war.

Beweis: 1. Zeugnis des Reiseleiters Alexander, zu laden tber die Beklagte

2. Zeugnis der Frau Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Wahrend des Krankenhausaufenthalts wurden diverse Behandlungen durchgefiihrt. Von
dem Klager wurde ein CT des Kopfes erstellt, es wurde ein Blasenkatheter gelegt und vier
Tage Bettruhe vorgeschrieben. Dem Klager wurde an dem rechten Arm ein Gips und eine
Halskrause angelegt. Nach der Naht der Skalpierungsverletzung und der Handverletzun-
gen wurde ein Verband gelegt. Den Behandlungsverlauf teilte die Tochter Frau Sieber dem
Klager mit. Auch Uber die einzunehmenden Infusionen und Medikamente.

Beweis: 1. Parteivernehmung des Klagers
2. Zeugnis der Frau Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
3. Fotos als Augenschein als Anlage B1

4. Einholung eines gerichtlichen Sachverstandigengutachtens

Der Fahrer Alexander teilte gegeniiber Frau Sieber mit, dass der unfallverursachende Fah-
rer Jakob fiir einen Tag in Arrest gebracht und dort vernommen wurde. Dariiber hinaus au-
Rerte der von der Beklagten benannte Zeuge Herr Igor Gajic tiber dem Chatverlauf der
Frau Sieber gegentiber, dass ein Sachverstandigengutachten des Unfallwagens erstellt
wurde. Es ist vorsorglich darauf hinzuweisen, dass sicher Herr Igor Gajic wahrend des Ur-
laubs nicht in Serbien, sondern in Deutschland aufhielt. Die Kommunikation mit diesem er-
folgte ausschlieRlich iber Fernkommunikationsmittel.

Beweis: vioks Zeugnis des Reiseleiters Alexander, zu laden (iber die Beklagte

2. Zeugnis des Herrn Igor Gajic, zu laden tiber Equestrian Adventure
Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo, Serbien '

3. Zeugnis der Frau Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Klarstellend wird mitgeteilt, dass die Tochter des Klagers Frau Sieber nicht am 07.05.2023

- am Ritt teilgenommen hat. Erstmals konnte die Tochter am 08.05.2023 fiir etwa zwei Stun-
den am Nachmittag bei dem Trail teinehmen. Am Vormittag des 08.05.2023 war der ge-
plante Ritt aufgrund des Transportunfalls bei einem der Pferde nicht mdglich, weil sich das
Pferd stark verletzte und im Transportwagen stirzte. Ein weiterer Ritt war der Tochter am
09.05.2023 fiir etwa drei Stunden méglich. An dem tbrigen Reittagen konnte die Tochter
nicht am Ritt teiinehmen. Nach dem Unfallereignis war die Tochter des Klagers einer star-

- ken psychischen Belastung augesetzt. Die Tochter des Klégers konnte die Erlebnisse und
den Unfall ihres Vaters nicht verarbeiten und diese nicht ausschalten. Diese psychische
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- . durchgefiihrt hat. Es ist anzumerken, ddss sich Herr Gajic zum streitgegenstandlichen Zeit-
| punkt und wahrend der Reise des Klégers nicht in aufgehalten hat. Herr Gajic hielt sich
| withrend des Geschehens in Deutschland auf und hatte keine-eigene Wahrnehmung tiber
. den Unfallhergang. Insofern kommt es hier nicht auf die Frage an, ob die Tétigkeit des '
Hemn Gajic ordnungsgemaR durchgefiihrt wurde, sondern ob die Mitarbeiter des Unterneh-
mens die erforderliche Sorgfalt eingehalten haben.

Der Unfall verursachte bei dem Klager ein Schleuderirauma, einer HWS Distorsion,
Schmerzen in der rechten Hand, Schnittwunden und Narben an der rechten Hand, Skalpie-
rungsverletzung tber den gesamten Vorderkopf bis zur Mitte, an der eine Narbe verblieben
ist, eine Dissektion der rechten Halsschlagadern und Defekte in der Rinde im angrenzen-
den Marktlager der Lasion. Der Klager hatte zudem Artikulationsstorungen Nach der Rick-
kehr suchte der Klager sechsmal die Hausarztin, zweimal den Chirurgen und dreimal einen
Chirurpraktiker auf. Dartiber hinaus erfolgten Behandiungen beim Physmtherapeuten
Diese Heilbehandlungen waren infolge der Schwere der Verletzungen und fur eine Gene-
sung des Klagers erforderlich. Fiir die Behandlungen liegen dem Klager noch nicht alle Be-
richte bis zum Fristablauf vor. Die Berichte werden nachgereicht. Es werden auf die Aus-
fithrungen auf Seite 6 der Klageschrift verwiesen um Wiederholungen zu vermeiden.

Beweis: Anlagenkonvolut K3- Der Arztbrief Helios und der é&rziliche Befund

Bevifeis: 1. Zeugnis der behandelnden Arztin Frau FA Christin Geese Neumann, Platz .
der Freiheit 4, 19205 Gadebusch.

-2, Zeugnis des behandelnden Arztes Herr Prof. Dr. med. F. Block, Helios Pri-
vatkliniken, Wismarsche Stralle 393-397, 19055 Schwerin.. ,

3. Eihholung eines gerichtlichen Sachverstéandigengutachtens

4. Einholung &rztlicher Bescheinigungen flir die Behandlungen beim Haus-
arzt Chirurge‘n Chirurpraktiker und Physiotherapeuten :

. 5. Augenscheln Orthopad:eberlcht Radiologiebericht, MRT-Benchtals Anla-
! 1 genkonvo[ut B4 .

Der Schlaganfall wurde durch ein auf Grund der anhaltenden Beschwerden. druchgefiihrten
MRT im Juli 2023 diagnostiziert. Dieser Schlaganfall diirfte als Folge der Dissektion der

! ' beiden rechten Halsschlagadern, die infolge der Strangulierung durch den Gurt beim mehr-
fachen Uberschlags mit dem Auto entstanden sein. Eine Kausalitit zwischen den Verlet-
zungsfolgen aus dem Unfall und dem Schlaganfall besteht. SchlieBlich erlitte der Klager:
aufgrund des mehrfachen Uberschlags eine schwere Kopfverletzung. Aus dem Heliosbe-
richt auf Seite 2/4 ist aufgefiihrt, dass der Mediateilinfark!. Ielchtgradlg symptomatisch durch
die leichte Dysarthrie (motorische Sprechstdrung, die durch sine Schadigung des ZNS o-
der Hirnnerven ausgeldst werden) verursacht wurde. Andere Auffalligkeiten vor dem Unfall,
die zu dem Schlaganfall gefiihrt haben kénnten bestanden nicht. Der festgestellte Schlag-
anfall im Juli 2023 zeigt gerade dass der Kldger auch im Juli gesundheitlich noch nicht in '
‘der Lage war, eine berelts im Jahr 2022 gebuchte Kroatienreise Ende August 2023 anzu- -
treten. -
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3. Zeugnis der behandelnden Hausérztin Frau FA Chnstm Geese-Neumann,
Platz der Freiheit 4, 19205 Gadebusch.

4. Einholung eines gerichtlichen Sachverstéandigengutachtens .

5. Der Arztbrief Helios S. 4/4 als Anlagenkonvolut K3

Es lasst sich nicht objektiv und abschlieRend feststellen, wie lange diese Beeintrachtigun-
gen fortdauern und ob noch weitere Verletzungen oder Beeintrachtigungen als Folge des
Unfalls zukiinftig eintreten werden. Da der Klager noch heute auf Medikamente angewie-
sen ist und unter-den Narben und Schmerzen im Kopf- und Nackenbereich leidet, lassen -
sich weitere Beeintrachtigungen nicht ausschliel3en. -

2.

Die Klage ist auch begriindet.

a. Zu Antrag Ziff. 1.:

Der Klager hat einen Anspruch auf Erstattung des anteiligen Reisepreises in Hohe von 100
%. Der Unfall ereignete sich bereits am ersten Tag der Reise auf dem Weg vom Flughafen
zur Unterkunft. Bereits ab dem 06.05.2023 konnte der Klager die gebuchten und von der
Beklagten geschuldeten Reiseleistungen nicht in Anspruch nehmen. Es wurden wegen des
Krankenhausaufenthalts keine Reit-, Verpflegungs- und Unterkunftsleistungen in Anspruch
genommen werden. Die Flugreise wurde eigenstandig vom Klager gebucht und wird bei
der Berechnung des Reisepreises nicht beriicksichtigt, weil sie nicht Teil der Buchung bei
der Beklagten gewesen ist. Der Vortrag der Beklagten kann dahinstehen, wenn sie meint,
dass der Flug ordnungsgeman durchgefiihrt worden und dies bei der Minderung zu be-
riicksichtigen sei.

Die Tochter des Klagers hat ebenfalls einen Anspruch auf Reisepreisminderung in Héhe
von 80 % des anteiligen Re|sepre|ses in H6he von 998,00 Euro. Der Minderungsbetrag be-
lauft sich auf 798,40 Euro.

Am 06.05.2023 und am 07.05.2023 war die Tochter mit der Kommunikation und Organisa-
tion im Krankenhaus beschéaftigt. Das Krankenhauspersonal sprach kein englisch und es
kam eine englischsprachige Begleitperson hinzu. Der Klager verfuigte nur ber einfache
Schulkenntnisse im Englisch und war nicht in der Lage, sich tber die medizinischen Ab-
laufe mit den Arzten auszutauschen. Die Tochter ist Arzthelferin und unterstiitzte ihren Va-
ter wahrend dieser Tage. Zudem war der Klager am Unfalltag kaum ansprechbar. Eine Be-
gleitung an den ersten beiden Reisetagen im Krankenhaus war unentbehrlich.

Eine Teilnahme am Trail-Ritt erfolgte nicht am 07.05.2023. Die Tochter konnte erstmals am
Nachmittag des 08.05.2023 fiir zwei Stunden reiten. Am Vormittag des 08.05.2023 fiel das
Reiten aus, weil der geplante Ritt, aufgrund eines Transportunfalls bei einem der Pferde,-
nicht méglich war. Das zweite Pferd im Wagen gesturzt verletzte sich sehr stark und ver-
blutete.
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Soweit die Beklagte vortragt, dass der Kléger die weitere Reise nach Kroafien im August
2023 problemlos hétte antreten kéhnen, werden auf.die obigen Ausfiihrugen verwiesen.
Der Klager war gesundheitlich nicht in der Lage ohne Ristko den Urlaub anzutreten. Dar-
tiber hinaus erlitt der Klager noch im Juli 2023 einen Schlaganfall. Die Hausérztin Frau Dr.
Geese-Neumann riet dem Klager aus #rztlicher Sicht von der. Reise ab. Der Attest der Arz-

tin ist beigefugt. . : o R

Die Beklagte ist darauf hinzuweisen, dass der Reiseveranstalter verschuldensunabhangig”
haftet. Ein Fehlverhalten und die Verletzung derim Verkehr erforderfichen Sorgfalt des Er-
filflungsgehilfen ist dem Reiseveranstalter zuzurechnen. Insofern kommt es nicht darauf .
‘an, ob der Unfall durch eine Pflichtverletzung oder durch ein Verschulden der Beklagten

" selbst verursacht wurde. Es kommt auch nicht darauf an, ob unvermeidbare, aulierge-

wohnliche Umstande vorlagen und das Subunternehmen ordnungsgemal ausgewahit,
. wurde. Die Beklagte haftet als Reiseveranstalterin verschuldensunabhngig.

b. Zu Antrag Ziff. 2.:
. Auch st die géltend gemachte Schmerzensgeldforderung der Hdhe nach angemessen, da
sie die unfallbedingten Verletzungen und.die Beeihtréchtigungen beriicksichtigt. Dabei
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Beweis: 1. EinholUng eines gerichtlichen _Sachverstén'digengutach'tens
2. Parteivernehmung des Klagers o
3. Zeugnis der Frau Stefanié Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
4. Zeugnis der Frau Angela'Ditz, zu laden Uber den Klager

5. Zeugnis der behandelnden Hausarztin Frau FA Chrisﬁn Geese-Neumann,
Platz der Freiheit 4, 19205 Gadebusch. '

Dem Klager kommt es gerade auf die Feststellung der Ersatzpflicht fiir zuktinftige nicht vor-
hersehbare Spatfolgen an. In diesem Sinne ist das Feststellungsbegehren des Klagers hin-
sichtlich der zukiinftigen immateriellen Schaden im Lichte der BGH-Rechtsprechung aus-
zulegen und das Feststellungsinteresse zu bejahen.

Sollte das Gericht weiteren Sachvortrag fiir erforderlich halten, so wird hoflich um einen
richterlichen Hinweis gebeten. ' '
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uzeti su u cbzir vrsta, obim i teZina povreda. Za ocenu primerenosti uzete su u obzir i citirane
uporedive sudske odluke kao smernice. TuZilac i njegova éerka nisu prvenstveno 2eléli samo odmor,
ved su posebno zeleli da koriste usluge jahanja. Ovde se radi ¢ putovanju sa temom jahanja, a ne o
obi¢nom odmoru u hotelu. TuZilac zbog nezgode koja se desila nije bio u moguénosti da uopsteljase.
Cerka nije mogla zbog sopstvenog psihologkog opterecenja nakon nezgode i preZivljenog Soka, lali i
zbog neophodne pratnje tuzioca iz medicinskih, komunikacijskih i organizacionih razloga, da ugestvuje
u jahanju vie od dva dana i samo nekoliko sati.

Izlaganje tuZzene moze se zanemariti/nerelevantno ukoliko navodi da putnici, koji putuju u drugu
zemlju, moraju ragunati na nize, loe sigurnosne standarde. Bezbednost i ispravnost vozila, a time i

kognica, morala je biti osigurana i proverena od strane tuzene kao organizatora putovanja. Ako tuzena
angazuje pomocnika za izvrenje obaveza, a taj pomoénik nije sposoban da pre polaska vozila,
odnosno pre podetka voZnje, proveri njegovu funkcionalnost, tuZzena mora odgovarati za njegovo
penasanje. Putnici moraju biti u mogoénosti da se oslanjaju na edredeni nivo sigurnosnih standard.

c. Povodom zahteva tatke 3.;

Zahtev za utvrdivanje je takode prihvatljiv. TuZilac je na odgovarajuci nadin izloZio svoje interesovanje
za utvrdivanje. Interesovanje za utvrdivanje je prihvatljivo veé i u situaciji kada — kao ovde — razvoj
stete jos nije zavrSen i tuZilac ne moZe u potpunosti ili delimiéno precizno izraéunati svoj zahtev. iNije
iskljuteno da de se pojaviti dalji moZdani udari koji su u uzroéno-poslediénoj vezi sa povredama iz
nezgode. Pored toga, nije iskljuceno da ée se vrtoglavice povecati i da ée se povedati osetljivost na
svetlost. Takve nepredvidive posledice mogu biti predmet zahteva za utvrdivanje, koji se pridruzuje
zahtevu za nadoknadu $tete (vidi BGH, NJW-RR 2006, 712, 714 sa pozivanjem na BGH, NJW-RR
1989, 1367 = VersR 1989, 1055 [1056]; NJW 1998, 476 = VersR 1897, 1508 [1509]; NJW 2001, |‘1 431
= VersR 2001, 874 [875]). Pravno interesovanje za utvrdivanje obaveze nadoknade nematerijalne
stete postoji €ak i kada je zahtev za naknadu nematerijalne tete veé priznat kao opravdan, ali pc':stoji
moguénost buduce realizacije obaveze nadoknade &tete zbog pojave daljih, do sada neprepoznatih i
nepredvidivih posledica {vidi BGH, presuda od 11. jula 1989, — V| ZR 234/88, NJW-RR 1989, 1357 sa
pozivanjem na BGH, presuda od 2. decembra 1866. — VI ZR 88/66 - VersR 1967, 256, 257 i sl.).
Sudska praksa postavlja ,umerene zahteve“ za priznavanje takvog zahteva (vidi BGH, presuda od 11.
jula 1988. —~ VI ZR 234/88). Posebno kod teZih povreda iz nesreée postoji zahtev za utvrdivanje kada
se otekuju naknadne posledice; nije neophodno da tuzilac ima odredenu predstavu o buducoj &teti
(vidi BGH, presuda od 11. jula 1989. — VI ZR 234/88 sa pozivanjem na BGH, presuda od 25. januara
1972. — VI ZR 20/71 — VersR 1972, 459, 460).

Tezina pretrpljenih povreda i trajna ostecenja predstavljaju ozbiljan rizik od buduée nematerijalne
Stete.
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Jo$ jedno jahanije bilo je mogucée za éerku 09.05.2023. u trajanju od oko tri sata. Tokom ostalih dana
jahanja-éerka nije mogla da uéestvuje na jahanje. Nakon nesreée, ¢erka tuZioca bila je pod velikim
psiholoskim optereéenjem. Cerka tuzioca nije mogla da obradi ovaj doZivljaj i nesreéu svog oca niti da
ih potisne. Ovaj doZiviaj se od tada povremeno ispoljavaju jer je ona u proslosti veé izgubila posnanika
koji je izgubio Zivot u saobradajnoj nesredi. 1z straha da bi mogla izgubiti oca u jednoj saobraéajnoj
nesredi i da ona ne bi mogla biti uz njega, to je bio razlog da ona spredi da nastavi sa aktivnostima
jahanja. Ipak, derka je pokusala da jase dada 08.05.2023. i 09.05.2023, Zbog poseta bolnici, nije
mogla da iskoristi sve usluge ishrane. Dokazi za ovo su veé gore navedeni.

Jos§ jedna poseta bolnici dogodila se 10.05.2023, Pored poseta, svakodnevno su vodeni telefonski
razgovori sa bolnigkim osobljem i tuZiocem,

Tokom perioda od 10.05.2023. do 12.05.2023, dok je otac boravio u smestaju blizu bolnice, éerka se
brinula za njega takode | nije mogla da koristi usluge. Cerka se brinula o0 svom ocu u smeétaju.

Ovo psihologko optereéenje nastavilo se i nakon povratka. Potvrde o nesposobnosti za rad gospode
Sieber su prilozene.

Suprotno tvrdnjama tuZene strane, ¢erka nije mogla da ide u bolnicu ni pre ni posle dana jahanja,
Tokom jahanja na stazi (Trail-Ritt), prvog dana se poginje na polaznoj taéki, a novi dan jahanja poéinje
tamo gde je prethodni zavrSen. Zbog stalno promenljivih lokacija i smestaja, éerka nije mogla da ode
do belnice na poseti..

Dokaz;
1. Svedotenje gospodina Silvija Czaplinskija, Grofle Stralle 12, 19243 Wittenburg
2. Svedocenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Tuzilac i €erka su stupili u kontakt sa inostranirn zdravstvenim osiguranjem i lekarkom, koja je
telefonski komunicirala sa bolnicom u Valjenori.

Dokaz:
1. Svedodenje gospode Anje Antolovi¢, Albinijeva ulica 12, 10020 Zagreb, Hrvatska

Za ove telefonske razgovare nastali su dodatni troskovi u iznosu od 218,48 evra (173,63 + 44,85).
Ugovorni partner Congstara je sam tuzilac. Obavljeni su razgovori sa inostranim zdravstvenim
osiguranjem i éerkom tuZioca radi razmene informacija. PriloZeni su pojedinaéni izvestaji o telefonskim

razgovorima,

Dokaz:
1. Vizuelni pregled pojedinaénih izvestaja o telefonskim razgovorima kao Prilog zbirka B6
2. Svedofenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweqg 15, 19205 Paetrow
3. Sasluianje tuZioca
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Dokaz:
1. Pribavljanje sudskog vestatenja
2. Anlagenkonvolut K3 — Lekarski izve3taj Helios i medicinski nalaz

Putovanje koje su tuZilac i njegova supruga rezervisali za Hrvatsku u periodu od 26.08.2023. do
02.09.2023. po ceni od 3.884,00 evra nije moglo biti realizovano. Potvrda o rezervaciji i cbradun
tro§kova, kao i radun za otkazivanje, veé su priloZeni tuzbi. Ovi dokumenti se ponovo prilazu ovom
podnesku. 1z cbraduna trogkova proizlazi i dogovoreno samostalno udedée u iznosu od 500,00 evra.
Putovanje nije bilo moguce za tuZicca i njegovu suprugu. Nakon povratka sa odmora dana
12.05.2023, tuZilac je bio podvrgnut medicinskim tretmanima. TuZilac nije bio u stanju da tri meseca
kasnije krene na novo putovanje. Period le¢enja bio je prekratak, a za oporavak tuZiocu je bilo
potrebno vise od tri meseca. Ulazak u drugu zemlju, ne znajuéi da li bi se njegovo zdravstveno stanje
tamo moglo pogorsati, tuZilac nije Zeleo da rizikuje, te je pravovremeno otkazao putovanje. Ovo nije
rrioglo biti o&ekivano od tuZioca. Pored toga, lekar opite prakse tuZioca savetovao je protiv daljeg
putovanja.

Dokaz:
1. Vizuelni pregled potvrde o rezervaciji i obraguna trodkova kao Prilog zbirka B5
2. Pribavljanje sudskog vestatenja
3. Sasludanje tuzioca
4. Svedotenje lekarke dr. Christin Geese-Neumann, Platz der Freiheit 4, 19205 Gadebusch

Cak i do danas, tuzilac je i dalje ograniden i olablien posledicama nesreée u svom naginu Zivota i
zdravlju. Tuzilac je i dalje pod medicinskim nadzorom i pregledom. Supruga i ¢erka takode mogu, na
osnovu sopstvenih opaZanja, potvrditi zdravstvena ogranienja i upotrebu lekova. Sprovodi se godi§niji
pregled karotidnih arterija u saradnji sa Helios klinikam u Schwerinu. TuZilac svakodnevno uzima
lekove za razredivanje krvi (ASS), kako bi se spreéilo stvaranje krvnih ugru$aka. Ove lekove tuZilac
mora uzimati do kraja Zivota. Po potrebi, tuzilac uzima tablete protiv bolova (lbuprofen 600) zbog
utestalih glavobolja i bolova u vratu. Disekcija karotidnih arterija je nepovratna. Aktivnosti iznad glave
ili savijanje unapred uzrekuju nepravilan protok krvi u glavi i izazivaju nesvesticu, §to dovodi do
vrtoglavice. Pored toga, postoji osetljivost na sunéevu svetlost, zamor i oseéa] iscrpljenosti pri promeni
vremena, sa pojatanim glavoboljama ed trenutka nesreée. Zbog posekotina na ruci i skalpirajuce
povrede na glavi, javijaju se tegobe u oblasti zasivenih mesta i oZiljaka.

Dokaz:

1. Svedodenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
2. Svedodenje gospode Angele Ditz, koja ée biti pozvana preko tuzioca
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Opterecenje je trajalo i nakon povratka. Potvrde o nesposobnosti za rad gospode Sieber su priloZene.
Osim toga, u belnici su postojale jezitke barijere i sa odgovornim medicinskim osobljem. Zbog toga je
morala da ucestvuje u komunikaciji i organizaciji u bolnici. TuZilac je imao samo proseéno skolsko
znanje engleskog jezika i nije bio upoznat sa medicinskim procedurama. Lekari su govorili iskljugivo
srpski, a prevod na engleski obavljala je prate¢a osoba Ivana. TuZilac mozZe biti saslusan kao stranka
u vezi sa ovim. Ograniéeno ucesce ¢erke u ovim danima jahanja moze potvrditi saputnik gospodin
Caplinski, kji je bio prisutan tokom staze.

Dokaz:
1. Svedogenje gospodina Silvija Caplinskija, Grole Strake 12, 19243 Wittenburg
2. Svedofenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
3. Vizuelni pregled potvrda o nesposobnosti za rad kao prilog B3

Posete bolnici koje je ¢erka obavljala bile su dada 06.05.2023, 07.05.2023, i 10.05.2023. Osim toga,
svakodnevno su vodeni telefonski razgovori sa tuziocem zbog postojecéih korona-pravila u bolnici.
Suprotno tvrdnjama tuZene strane, ¢erka nije mogla da ide u bolnicu pre ili posle dana jahanja. Tokom
trail-jahanja, prvog dana jahanja pocinje se na potetnoj tatki. Slededi dan jahanja podinje tamo gde se
prethodni zavr$io. Jahadi ostaju na tom mestu. Zbog stalno promenljivih mesta i sme3taja, ¢erka nije
moegla zbog evih problema da ide u bolnicu.

Tro$kovi za ishranu i smesétaj nisu uzeti u obzir od strane tuzioca tokom boravka u bolnici. Zbog teskih
povreda, tuZilac uopste nije bio u mogucnosti da koristi usluge jahanja. Nakon perioda mirovanja u
postelji, Cerka tuzioca je zajedno sa gospedinom Gajicem organizovala moguénost smestaja u blizini
bolnice Valjenora. Ovaj smestaj je bio obezbeden za period od 10.05.2023. do 12.05.2023. i time do
dana odlaska Igora. Tro$kove ishrane za ovaj period pokrila je éerka. Sama &erka je mogla da koristi
samo unapred placene usluge ishrane dada 08.05.2023. i 09.05.2023. Saputnik moZe na osnovu
sopstvenih zapaZanja potvrditi obim. usluga koje su koristili tuzilac i njegova éerka.

Dokaz;
1. Sasludanje tuzioca
2. Pribavijanje sudskog vestatenja
3. Svedogenje gospadina Silvija Caplinskija, GroRe Strake 12, 19243 Wittenburg

Izjavijuje se neznanje o tvrdnji da tuzena od 2010, godine saraduje sa podizvoda&em gospodinom

Igorom Gaji¢em i da se u proslosti nisu dogodili sligni sluéajevi. Takode se izjavljuje neznanje o tvrdnji
da je podizvodad u proslosti svoje aktivnosti uvek obavljao bez gres$aka i u skladu sa pravilima

Strana & od 13



24/96

desnu ruku i tragovi pritiska sigurnosnog pojasa na predelu vrata su zabelezeni. Takode, prisutni
saputnici i ¢erka mogu potvrditi da su povrede nastale kao posledica nesrece, a ne da su postojale
ranije. Oni takode mogu potvrditi da tuzilac jedva da je bio svestan. Ukoliko postoje, povrede
dokumentovane u bolnici prilazu se kao fotografije u sklopu dokaznog materijala.
Dokaz:
1. Svedocenje gospodina Silvija Caplinskija, GroRe Strale 12, 19243 Wittenburg
2. Svedocenje vodi¢a Aleksandra, preko Equestrian Adventure Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo,
Srbija
Svedocenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
4. Fotografije kao dokazni materijal u prilogu B1

Prikaz/isprave sertifikata Lekarske komore kao prilog B2

Nakon toga je pozvana policija. Policija je zabelezZila nesre¢u. Tom prilikom je uzela pasos$ tuzioca i
zadrZala ga na odredeno vreme. Pasos je predala gospoda Sieber. Tokom uvidaja svi saputnici su bili
prisutni. Neposredno nakon nesreée, saputnik gospodin Caplinski je iz vozila izvadio flasu sa
koCionom te¢noscéu, kojom je automobil voza¢a Jakoba bio napunjen tokom meduvremene pauze.

Fotografija je napravljena na licu mesta. Fotografija flase je priloZzena.

Dokaz:
kao gore navedeno

Slika prednje i zadnje strane flase

Fotografije
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Cerka tuZioca, gospoda Stefanie Sieber, obratila se tuzenoj putem e-maila, informisala je o tuZenu
nesreci i zatrazila pomoé. Dalji e-mail je poslat dana 23.05.2023. gospodi Niederhéfer, zaposlenoj
saradnici kod tuZene. Osim toga, ptreko i dalje je obavljen telefonski razgovor sa gospodom
Niederhdfer dana 23.05.2023. i 24.05.2023. u vezi sa tokom nesrece. U tom telefonskom razgovoru
¢erka tuzioca ukazala je na nedostatak podrike od strane tuZzene u celini i na okolnosti na licu mesta.
Takode je pomenula teret koji je nesreéa njenag oca stavila na nju i injenicu da joj nije bilo moguce
da u potpunosti uéestvuje u jahanju na stazi. Osporava se tvrdnja da je poziv od gospode Wies
obavljen. TuZilac i njegova ¢erka su bili telefonski dostupni. Poziv nije postojao. Na e-mailove tuZena
nije reagovala. E-mailovi su priloZeni kao dokaz.

Snimak ekrana: "Putovanje u Srbiju”

Ja

Za [E-Mail adresa netitljiva]

7. maj 2023 u 07:24

Dobro jutro,

Ja sam éerka Petera Ditza. ]

Juce smo stigli u Srbiju na Sumadijski Trail, ali nazalost, desila se nesre¢a na putu ka smeétajul Moj
otac je tesko povreden i nalazi se u bolnici, moZda moZete da mi pomognete!
Srdadan pozdray,

Stefanie Sieber

Poslato sa Yahoo Mail-a za iPhone

Dokaz: putem svedogenja gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
Dokaz: putem svedogenja gospode Svenje Niederhdéfer, koje treba pribaviti preko tuZene strane

Nesreca se dogodila tokom voZnje od aerodroma do smeétaja. Udaljenost do odredista bila je oko 200
km. Tuzilac je sedeo napred na suvozatkom mestu pored vozaga Jakoba. Na putu je napravijena
pauza od oko sat vremena na jednoj benzinskoj stanici/odmoristu. Cerka, gospoda Sieber, saputnik
gospodin Czaplinski i ostali putnici nalazili su se u vozilu koje je vozio vozaé Aleksandar (engleski
gavoreci vodi¢ konjicke ture organizovane od strane tuZene). TuZilac se nalazio sam u drugom vozilu,
koje je vozio Jakab. Oba vozila su stajala na istoj Iokaciji oko sat viemena. Potom je saputnik
gospodin Czaplinski primetio da je vozaé Jakob u$ao u prodavnicu kako bi kupio teénost za koénice.
Ovu fladu vozad je drzao u ruci dok se vraéao ka vozilu u kojem se nalazio tuZilac. Gospodin
Czaplinski i
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Telefonija

Datum

09.05.23
09.05.23
09.05.23
10.05.23
10.05.23
10.05.23
10.05.23
10.05.23
10.05.23
10.06.23
10.05.23
10.05.23

Ukupni tro§kovi po ugoveru 323736845: 218,48 €

Vreme

15:40:01
18:50:00
18:54:59
07:43:01
07:43:01
08:17:31
08:52:43
09:53:29
10:05:47
10:12:15
10:123:50
13:06:36

Legenda:

Trajanje

00:00:09
00:01:58
00:01:09
00:02:09
a0:.02:09
00:00:33
00:04:13
00:01:08
00:00:30
00:01:30
00:01:18
00:13:07

Broj destinacije

+491723916545

+491723918545
+4891723918545

+491723918545

+491723918545

Broj korisnika:
Datum fakture:
Broj fakture:
Strana:

MreZa destinacije

Inostranstvo Zana 3 ka Zoni 1
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Inostranstvo Zona 3 ka Zoni 1
Inostranstvo Zona 3 ka Zoni 1
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Inostranstvo Zona 3 ka Zoni 1
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Incstranstvo Zona 3 ka Zoni 1
Prijem u inostranstvu (Zona 3)

Prijem u inostranstvu (Zona 3)

2205619755
12.06.2023
7475197481
1od2

Tip Bruto

(EUR)

2,99 €
3,58¢€
598 €
299€
537€
2,99¢€
8,95€
3,58¢€
1,79€
598 €

3,58 €

m m A& m m m 2 m 20 O m

25,06 €

R: Qdlazni poziv, B: BudZet, DW: Direktni poziv, E: Dolazni poziv, F: Flatrate, FN: Fiksna mreZa, M: Mobilna

mre2a, H/W: Usluge sa dodatnom vredno3¢u, R: Reaming, U: Prosledivanje, SMW: SMS usluge sa dodatnom

vrednoscéu

Cangstar: brend kompanije
Telekom Deutschland GmbH

Bayermnwerft 12-14
S0676 Keln

Posthank Saarbricken
IBAN: DEST 5901 0066 0166 4966 69

Registar privrednih dru3tava: Amtsgericht Bonn

HRB 5919

1D poverioca; DES3ZZZO0000007811

Sediste kompanije: Benn

USt-IdNr DE122265872

WEE-Rey -Nr: DEGO8I0328
Nadzomi cdbar: Dr. Christlan P. lllek
(Predsednik)

Uprava: Srnivasan Gopalan
{predstavnik), Dr, Ferri Abolhassan,
André Almeida, Dr. Kerstin Baumngart,
Dr. Abdurazak Mudesir, Hagen
Rickmann, Simons Thianer, Klaus
Wemer
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URV (LOGO)
Union Reiseversicherung AG, 86087 Sarlbriken Tim za odétetne zahteve

PREMIUMADRESS Telefon: +49 581 844-7560

P 012FF1 AFEO 78 9000 0257 E-mail: schaden@urv.de
DV 1023 0,85 Neméka Posta Postanska adresa:
Gospoda Union Reiseversicherung AG
. Peter-Zimmer-Str. 2
Angela Ditz 66087 Sarlbriken

Buchholzer Weg 3
19205 Passow

Izvestaj o naknadi

Osiguranje za otkazivanje putovanja
kod Union Reiseversicherung AG
Broj osiguranja: 8410008051944
Broj Stete: 20230000136215

Dobar dan postovana gospodo Ditz,
Na osnovu Vase dokumentacije izvrsili smo sledeéi obracun:

Refundiranje-povracaj za brac¢ni par Ditz

Putovanje od 26.08.2023. do 02.09.2023.

Ukupni troskovi otkazivanja putovanja 1.942,00 EUR
Odbitna fransiza 500,00 EUR
Iznos za isplatu 1.442,00 EUR

Odbitna fransiza je odbijena od iznosa povracéaja. Ona iznosi 250 evra po osobi ili objektu najma,
maksimalno 500 evra po putovanju.

Uplatu smo izvrsili na nama poznati racun, jer je ve$e dostavljena IBAN bila neispravna.

Ukupan povracaj (refundiranje) 1.442,00 EUR
Iznos od 1.442,00 EUR uplatili smo na ra¢un DEB2****750 (Angela Ditz).

Imate i pitanja za ovo?

Molimo vas da nas slobodno kontaktirate — rado ¢emo Vam pomoéi.

Srdacan pozdrav iz Saarbriicken

Vase Union (Reiseversicherung) putno osiguranje AG

S999 r2288 Pismo od 19.10.2023 Strana 1 od 2
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Racun / Potvrda o rezervaciji Phoenix Reisen GmbH
Ovo putovanije je rezervisano kod: Pfalzer Str. 14
FLUGBOERSE GADEBUSCH D-53113 Bonn

RAIFFEISEN VERTRIEBS GMBH
MUHLENSTR. 19 Telefon: +49 (0) 228/9260-0

DE-19205 GADEBUSCH 03886 70220 Tim za more { rena putovanja: +49 (0)
228/9260-55

Tim za letove i orijentalna putovanja: +49 (0)

Phoenix Reisen GmbH Pfélzer Str. 14 D-53113 Bonn 228/9260-88
Gospoda Racunovodstvo: +49 (0) 9260-99
Ange|a Ditz E-mail: Info@PhoenixReisen.com
BUCHHOLZER WEG 3 www.PhoenixReisen.com
19205 PASSOW
NEMACKA Negitljivo: Broj
Do 09.09.22 PIKU

-?;[er:;t ;I%l:'(lstlék0j agenCiji: :izlii:‘m uplate, molimo na:::::SO 09.09.22 v

. % Fol: 2
Referent u PHOENIX-u: o
Vivien Stark

U skladu sa nasim prospektom i tamo objavljenim uslovima putovanja, potvrdujemo i obraéunavamo sledecée putovanje. Usluge
putovanja oporezuju se prema § 25 UStG Zakon o prometu na porez.Bezbednosni Sertifikat o osiguranju nalazi se na poledini
ovog dokumenta. Ovaj sertifikat je jedini vazeci u vezi sa vasom rezervacijom.
Molimo vas da obratite paznju na slede¢e napomene (brojevi se odnose na nase uslove putovanja i poslovanja): Moguénost
promene cena i faktori koji ih odreduju, tacka 6; Vasa obaveza da prijavite nedostatke tokom putovanja i eventualno raskinete
ugovor o putovanju zbog nedostataka, tacka 9; Obavezan rok za podnosenje zahteva za eventualna potrazivanja i njihova
zastara, tacka 8.

Zamenjuje rac¢un od 01.06.22.
Klijent: DITZ, ANGELA
Datum putovanja: 26.08.2023 - Letovanje-putovanje avionomsa MY Adriatic Sky

Polazak: 26.08.23 Hamburg - Split 2 osobe
Povratak: 02.09.23 Split - Hamburg
Dodatna naknada za aerodrom: 45 EUR po osobi 2 osobe 90.00 EUR

Molimo vas da obratite paznju:

Vas polazak i/ili povratak moze biti sa presedanjem.

Dodatna naknada za aerodrom: 45 EUR po osobi. 2 osobe 90.00 EUR
Ruta: Hrvatska obala iz snova

Brod: MY Adriatic Sky

Kabina: 13 dvokrevetna kabina, glavni nivo

Cena po osobi: 1.999,00 EUR

Period putovanja: 26.08.23 - 02.09.23 Kategorija: D, 2 osobe 3998.00 EUR
ASK 047 (Split — Dubrovnik — Split)

Popust za ranu rezervaciju: 50 EUR po osobi 2 osobe -100.00 EUR
za rezervacije do 30.11.2022.

Smanjenje cene za AKR 057 BN: 382574 2 osobe -194.00 EUR

wwnisx PAZNJA: OBAVEZNA VAKCINACIJA! **#xxss
** U€esce u ovom putovanju moguce je samo uz potrebnu vakcinaciju. **

** Vise informacija mozete pronaci na www.PhoenixReisen.com **

** Provera ¢e biti izvrSena na brodu. **
** Putno osiguranje za otkazivanje putovanja nije zaklju¢eno **
** kod Phoenix Reisen.**
Preporu¢ujemo zakljucivanje putnog osiguranja,
kao i dodatnu zastitu za koronu. Putovanje
3884.00 EUR

*Prikupljanje podataka o manifestu vrsi¢e se na brodu!*

Nastavak na stranici 2.

Phoenix Reisen GmbH - Pfélzer Str. 14 - D-53111 Bonn - Bonn HRB 1582 - Poreski ID broj: DE122119324 - Direktori: Jérg Kramer, Benjamin Krumpen, Johannes Zurnieden

Commerzbank Bonn Sparkasse KoinBonn Postbank Kdin Credit Suisse, Cirih Erste Bank AG, Be¢
IBAN: DE37 3604 0070 0121 2000 00 IBAN: DE75 3705 0198 0000 0700 00 IBAN: DE17 3701 0050 0055 7896 04 IBAN: CH84 0483 5028 9860 0000 0 IBAN: AT20 2011 1820 1868 6000
BIC: COBADEFFXXX BIC: COLSDE33XXX BIC: PBNKDEFFXXX BIC: CRESCHZZ80A BIC: GIBAATWWXXX
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DIAGNOSTIKUM DR. MED. UTE FREISE

" . PROF. DR. MED. SANDRA PAULS
DIAGNOSTIKUM GbR - Ritinger Ring 3 - 23811 Bad Schwartau RADIOLOSKINJE

Ordinacija

Gospodinu Klausu Finku

Specijalisti za ortopediju i traumatologiju
Hauptstr. 33

23879 Molin

Bad Schwartau, dana 19.12.2023

Postovani kolega,
hvala Vam na ljubaznom upucivanju Vaseg pacijenta Ditza, Petera, rod. 18.01.1957.

Magnetna rezonanca vratne ki¢me od 19.12.2023

Klini¢ki podaci:
Stanje nakon kraniocerebralne traume tokom teske saobracajne nesre¢e sa mozdanim udarom i
vaskularnom okluzijom. Poznate degenerativhe promene. Status?

Tehnika:
Koronarni TIRM, sagitalni T1i T2-TSE, kao i transverzalni T2-TSE.

Nalaz:

Na koronarnoj projekciji uglavnom pravilno postavljen polozaj. VVe¢ izrazeno spljostavanje
intervertebralnih diskova, posebno C3/4 i C5/6, kao i C6/7, sa odgovaraju¢om signalnom patologijom
blago izrazenijom levo u oblasti osnovnih i pokrovnih plo¢a segmenata C3/6, $to ukazuje na reaktivnu
osteohondrozu.

Simetri¢na slika nervnih korenova.

Sagitalno se vidi izrazito talasasta kontura osnovnih i pokrovnih plo¢a, kao i spondilotske i
retrospondilotske izboCine tela prsljenova u pomenutim segmentima, minimalna izboc¢ina diska prema
dorzalu bez znacajnog suzenja spinalnog kanala. Uo¢ava se uredan aspekt mijelona. Na
transverzalnoj projekciji vidljiva je centralna pozicija zuba (dens) sa oc¢uvanim ligamentarnim
aparatom. Relativno foraminalno suzenje desno izrazenije u segmentu C3/4 kao posledica smanjenja
visine intervertebralnog diska i ve¢ izrazene facetalne artroze.

Neuroforamini u preostalim segmentima su jasno ograni¢eni i normalni. Nema znakova radikulopatije.
Kao sporedni nalaz, vidi se blaga kostana signalna patologija u oblasti gornje prednje ivice prva tri
torakalna prsljena, kao i blago smanjenje visine prsliena BWK 3. Moze se raditi o stanju nakon
kompresionog preloma. Nema deformiteta zadnje ivice.

Zakljucak:

Multisegmentalna degeneracija diskova sa poslediénom osteochondrozom, spondilozom i
retrospondilozom. Relativno foraminalno suzenje izrazenije desno u visini C3/4. U drugim segmentima
nema znacajnog foraminalnog suzenja.

Sumnja na prethodni kompresioni prelom u gornjem delu torakalne kicme u okviru traume iz letnjeg
perioda. Sporedni nalaz: obliteracija desne vertebralne arterije.

S postovanjem,

Dr. med. Ute Freise
Specijalista radiologije

Eutiner Ring 3 Podaci za uplatu: IK 201316343
23611 Bad Schwartau IBAN: DEO8 3006 0601 0007 9399 49 U saradnji sa:
T 0451 98 98 85 85 BIC: DAAEDEDD radiologie

F 0451 98 98 85 84 Banka: apobank Marli 112
info@diagnostikum-online.de privat

15/96
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Skup dokumenata B4 - lzvestaj ortopeda, radioloski izvestaj, izvesStaj MRT-a

Ordinacija Dr. Fink +49 4542 89061 20.1.2023-07:06 BBB1
Klaus Fink
Ortoped Tel.: 04542-8026
Hauptstr. 33 Fax: 04542-89661
23879 Mélin E-mail: praxisdrfink@gmx.de
14.12.2023
Necitljivo

Christin Geese-Neumann
Opsta medicina
Am Markt 2

19205 Gadebusch

Gospodinu Peteru Dizu, rod. 18.01.1957

Postovana koleginice, postovani kolega,

navedeni pacijent nalazi se na mom lecenju.

Anamneza: 14.12.2023 Stanje nakon kraniocerebralne traume (TBI) kao posledica teske
saobracajne nesrec¢e u Srbiji tokom odmora. Sumnja na dijagnozu medijalnog
infarkta (pismo Helios).

Nalaz: 14.12.2023 HWS uspravno, polozaj stabilan, misi¢ni spazam, rotacija 20°
desno, reklinacija 40°, KJA 4 QFG, OS C5 levo. Bez izrazenih poremecaja
senzibiliteta, bez pareza.

Dijagnoze: 14.12.2023 potvrdena misi¢na napetost (HWS),

14.12.2023 stanje nakon kraniocerebralne traume

Terapija: 14.12.2023 Detaljno objasnjenje dijagnoze, terapijskih mogucnosti i prognoze.

MRT HWS

S postovanjem,
Klaus Fink

(bez potpisa, jer je poslato faksom)
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Sklop dokumenata B3 — Potvrde o nesposobnosti za rad gospode Sieber

Zdravstvena kasa Ili nosllac trodkova

DAK-Zdravstvo

78

Ime | prezime oslguranika
Siaber

Stefanle

Dfeiangelweg 15

0 19205 Veelbrbken

datum rodenja
04.04.1983

Identifikazionl broJ

Bro] oslguranika

Status 1 00 DOD

nosioca trodkava 0783804206
105830016
Broj poslovnog objekta Broj Jekara 731191701 Datum 21.06.2024

788237200

Potvrda o privremenoj

nesposobnosti za rad
®Prvo uverenje
@ Naknadno uverenje

Duplikat

8 Povreda na radu, posledice povrade na

radu, profesionalna bolest

nesposabnaost 2a rad od

B vpeéeno kod lekara specijalisle za

povreds na radu

08.05.2023

ofekivana nesposobnost xa rad do zakljuZna
5a il poslednji dan nesposobnost za rad:

utvrdeno dana:-

12.05.2023

08.05.2023

768237200

Christin Greese-Neumann
Frank Kranzkoswki
Specijalista opite medicine
Platz der Freiheit 4 Gadebu’
19205

Tel: neditliive

Fax: netitljivo

Potpls netitljiv

Petat lekara iz ugovoralPotpis lekara

Yzdavanja za osiguranika

Dijagnoza(e) koja(e) opravdava(ju) privremenu nesposobnost za rad {{ICD-10)

1GD-10-Cede 1CD-10-Code IGD-10-Code
F438 G
ICD-10-Code IC0-10-Code ICD-10-Cede

@ stanja povezana sa pravom na naknadu
{npr. BV(G)

] druga nesreda, posfedice nesrece

Smatra se da je potrebno preduzeti sledede posebne mere:

Blusiuge medicinska rehabilitacije @ pestepena vratanie na rad

ostalo:

u sluﬁaju prava na naknadu za vrems holovanja [y, nedelje priviemene nesposchnost za rad ifl Zavrsno UVETENjE

il u drugom sluéaju prava na naknadu za bolovanje

Napomena za osiguranike u vezi sa naknadom 2za bolovanje | povredu na radu:

Qbratite paznju da ked produZene nesposcbnosti za rad dobijete neprekidna lekarska uverenje, jer u suprotnom moZe doél do gubitka prava na naknadu za
bolovanje. U tu swthu je necphodno da se najkasnije prveg radnog dana nakon peslednfeq dana vaZeéeqg lekarskeg uverenja [avita svom lekard ili lekared radi
poturde da nesposchnost za rad i daljz traje.

Neditljiva
Meditljiva

Werzija dokumenta
Tip dokumenta

Nedi|jva
Netiljivo
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# 2 | 579870913-1-Prilozi_Fotografije_povrede.pdf | 27.09.2024 14:11

Prilog B1: Fotografije nesrece i povreda
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Postoji potreba za izricanjem obavestenja o sporu, jer ako bi postojali nedostaci u
putovaniju i ako bi oni bili uzroéno povezani sa Stetom koju tuZilac tvrdi da je pretrpeo,
a koja bi mogla proisteéi iz dogadaja od 06.05.2023, tada bi tuZena imala pravo i na
oshovu povrede ugovora, kao i na osnovu prava na unutrasnje cbeste¢enje
solidarnih duznika, u skladu sa §§ 426 stav 1, stav 2, 823 stav 1, 840 (BGB)

Graddanski zakonik za protiv primaoca obavestenja o sporu.

Prema tacki 18 lit. f) ugovora izmedu tuZzene i primaoca obavestenja o sporu,
primenjuje se nemadko pravo. Obavestenje o sporu je prikladno da obustavi zastaru
u skladu sa § 204 stav 1 br. 6 (BGB) Graddanski zakonik.

O situaciji u postupku:
Tuzilac je 20.12.2023. podneo tuzbu Okruznom sudu u Kilu.

TuZena je pismeno odgovorila na tuzbu podneskom od 17.05.2024. TuZilac je zatim
podneo repliku podneskom od 03.07.2024. Sud je zakazao rociste za posredovanje i
eventualno usled toga usmenu raspravu za 29.10.2024. i nalozio licno 'prisustvo

stranaka.

Primalac obavestenja o sporu je obavesten o svom pravu ha uvid u spise u skladu sa
§ 299 (ZPQ} Zakon o praviénom postuplu. '

Dr. Alexander, LL.M. Osterspey Bartels, Maitre en droit, LL.B.
Advokat Advokatica Advokatica
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! creActiv Tours GmbH, na adresi Kamp 12, 22889 Tangstedt, zastupani od strane
| direktorke Nine Marjut Greinus i direktora lvana Kinnemanna,
| na istoj adresi:

Tuzeni,
zastupani preko:  BLD Bach Langheid Dallmayr Advokati
Partnerschaftsgesellschaft mbB
Theodor-Heuss-Ring 13-15,
50668 Keln

Izjavljujemo u ime i po punomodju tuzenih:

Sportsko Konjicko Udruzenje Horse Adventures,
zastupano od strane gospodina Igora Gajica
Ravni Kraj 33B,

Taor, Valjevo,

SRBUJA

spor, povezan sa zahtevom:
da se pridruze tuzbenom postupku
na strani tuzenih.

Molimo sud:
- da se ovaj dopis sto pre prevede na srpski jezik,
- da nam se nalozi avans za troskove prevodenja,
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# | Naziv datoteke PDFITIFF- | Odstampano | Kvalifikovano
Format potpisano
8 578205796-1-BLD-1.pdf Da Da Ne
9 578205797-1-BLD-2.pdf Da Da Ne
Datoteka sadrZi stranice ¢ije dimenzije odstupaju
od A4 formata i bie Stampane sa skaliranjem.
10 | 678205798-1-BLD-3.pdf Da Da Ne

Datoteka sadrzi stranice &ije dimenzije odstupaju
od A4 formata i bi¢e Stampane sa skaliranjem.

fy
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Landgericht Kiel

Transfervermerk ‘
erstellt am 30.09.2024 um 11:55:00 Uhr

Die vorstehenden Ausdrucke stehen fiir die bei Gericht vorliegenden elektronischen Dokumente.

Die Prifung der eingereichten qualifizierten elektronischen Signaturen zu den nachfolgenden aufgefiihrten
Dokumenten sowie zu der Nachricht, mit der diese tibermittelt wurden, hat folgendes Ergebnis erbracht:

Prifergebnis zu an_LG_Streitverkiindung_v-_26-09-2024.pdf (# 1)
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ok Berufsbezogenes S Seriennummer des ..., | Zertifikat
Signiert durch Attribut Signiert am Zertifikats Integritat gitig -
1082394741337851788
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Risaiote: . 08:22:01 Uhr 3512295882393003723 gultig gultig
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s. ,Einreise”

Zaﬁ[ungsmz'tte[

In Serbien kann nicht (berall mit Kreditkarten ausléndischer Banken bezahlt werden. Die
Geldversorgung Uber EC-Karte ist auRerhalb der GroRstidte und der touristisch -erschlossenen
Gebiete nur begrenzt méglich. Es wird daher empfohlen bei Reisen in diese Gebiete ausreichend
Bargeld mit sich zu fihren. Offizielle Wahrung in Serbien ist der Dinar. Der Euro ist in Serbien nicht
als Zahlungsmittel zugelassen; Zahlungen in ausléndischer Wahrung an Deviseninlander sind nicht
zulassig.

Zez't

Es gibt keine Zeitverschiebung zu Deutschland.

Zo[[liestimmungen

Bitte beachten Sie die aktuellen Zollbestimmungen unter www.zoll.de

Anmerkung:

Die Reiseuntedagen werden aus Aktualititsgriinden normalerweise frilhestens drei Wochen vor Reisebeginn
zugesandt. Sollten Sie Jedoch die Reiseunterlagen frilher angefordert haben: Nur diejenigen Anderungen die
PFERD & REITER In den letzten drel Wochen vor Reisetermin bekannt werden, teilt PFERD & REITER lhnen
automatisch mit. Erkundigen Sie sich bitte daher in diesem Fall vor Abreise telefonisch -nach eventuellen
weiteren Anderungen.

11



Sond’erwﬁnscﬁe,z.@. Verpflegung

ACHTUNG! Damit Ihre Gastgeber entsprechend planen kénnen, teilen Sie uns bitte unbedingt, falls
Sie es nicht schon mit der Buchung getan haben, wichtige Sonderwiinsche wie vegetarische
Verpflegung oder Lebensmittelunvertraglichkeiten so friih wie mdéglich im Vorfeld mit!

.S’ prache

lhre TrailfUhrUng spricht Deutsch und Englisch.

q;kfonieren

In der Regel ist der Handyempfarig in Serbien gut.

Tis

Wir haben einige bewahrte Tipps zum Umgang mit dem Pferd und zum Reiten zusammengestellt.

Pferde sind Fluchttiere und kénnen trotz guter Ausbildung und Erziehung unvorhersehbar reagieren.

Einige nitzliche Informationen tragen zu einem sicheren Umgang mit unseren vierbeinigen

Urlaubspartnern bei. Wir hoffen sie sind - auch fiir die erfahrenen Reiter - hilfreich.

Umgang mit dem Pferd: _

* Wir ndhern uns dem Pferd immer von der Seite, sprechen dabei mit ihm und vermeiden plétzliche
Bewegungen. _ :

e  Wenn wir hinten um das Pferd herumgehen, lassen wir viel Platz und sprechen dabei mit dem
Pferd, damit es weiR, dass wir uns hinter ihm befinden. Beim Halten und Fihren eines Pferdes,
wickeln wir uns niemals den Strick um die Hand.

e Wenn wir ein Pferd in seine Box bringen, drehen wir das Pferd zum Ausgang, bevor wir das
Halfter abnehmen.

e Wenn wir ein Pferd auf die Weide bringen, drehen wir das Pferd zum Ausgang. Bevor wir das
Halfter abnehmen, warten wir bis alle anderen Reiter soweit sind. Die Pferde werden immer
gleichzeitig losgelassen. : ;

» Festes Schuhwerk kann Schmerzen und Verletzungen verhindern, wenn uns ein Pferd auf den
FuB tritt. -

* Ringe, Ketten und anderer Schmuck kénnten héngen bleiben und Verletzungen verursachen.
Pferde kénnen sich vor raschelnder und flatternder Kleidung erschrecken.

Wenn wir uns unsicher filhlen: immer den Reitlehrer/Reitflihrer ansprechen, er kann uns helfen
und zur Hand gehen.



' -@MQ@ eZ REITER,

PFERD & REITER steht Ihnen unter Tel.: 0049-40-607 669 43 rund um die Uhr zur Verfilgung
(auBerhalb der Biirozeiten mit Anrufbeantworter).

In besonders dringenden Notféllen, die nicht innerhalb der normalen Biirozeiten bearbeitet werden
kénnen, erreichen Sie einen Ansprechpartner auch auRerhalb der Biirozeiten unter: +49 40 607669
98. Wegen Anrufweiterschaltung lange klingeln lassen!

@nfe / Reitprogramm
Balkan Mountain Horses (ca. 150-160 cm).

Sumadija-Trail -

1.Tag: Ankunft und Transfer (ca. 2,5 Std.) zur Unterkunft im Povlen Gebirge, einem &stlichen Teil der
Dinarischen Alpen, gemeinsames Abendessen.

2.Tag: Nach dem Frihstiick reiten wir nach Divcibare. Divcibare befindet sich im zentralen Teil von
Maljen und gehért zum Dinarischen Gebirgssystem im Nordwesten Serbiens. Es zeichnet sich durch
ein spezifisches Relief aus, das glnstige klimatische Eigenschaften ermoglicht, sowie eine vielfiltige
und spezifische Flora und Fauna. Die Héhen, die Divcibare umgeben, schiitzen sie vor den Winden
und bieten auch einen Blick auf Teile des Maljen-Massivs sowie die nahe und weitere Umgebung.

Der hochste Gipfel von Maljen ist Kraljev Stol mit 1103 m.

3.Tag: Heute geht es durch die serbische Steppe, die an die Mongolei erinnert. Die Kraft dieser
Steppe lasst niemanden gleichgtiltig und der 360 Grad Blick gibt uns ein Gefiihl von Weite. Am
Nachmittag erreichen wir den Berg Rajac.

4.Tag: Das Ethno-Dorf Kostunici liegt in einem der schénsten Teile Serbiens, am Siidhang des
Berges Suvobor. In der Ndhe unserer heutigen Unterkunft gibt es einen Badesee, in dem wir bei
gutem Wetter ein Bad nehmen kénnen (ohne die Pferde).

5.Tag: Heute verlassen wir langsam die serbische Steppe und kehren in die Dinarischen Alpen
zurlck.

6.Tag: Auf Pfaden der alten Rémer, die Dubrovnik mit der Donau-verbanden, reiten wir tiber den
Berg Povlen. Auf unserem Weg kommen wir an den Taor-Quellen vorbei. Es sind viele kleine
Wasseradern, die aus dem porésen Kalktuff entspringen —im Winter ist das Wasser eher warm und
im Sommer recht kiihl. In friiheren Jahrhunderten gab es entlang der Wasserquellen rund 20 aktive
Wassermihlen, die Roggen, Gerste und Hafer gemahlen haben. Die meisten sind verschwunden,
doch eine kleine Wassermiihle ist geblieben, die uns ein wenig in die friheren Zeiten zurtick versetzt.
Nach dem Besuch des lokalen Miillers geht es zurlick zum Trailausgangspunkt, wo uns ein
Abendessen mit lokalem Obstbrand erwartet.

7.Tag: Fruhstiick, Abreise.

5 Reittage je ca. 6 Std.



esundheitsvorsorge

Impfschutz ,

Das Auswartige Amt empfiehlt grundsatzlich, die Standardimpfungen gemé&R aktuellem Impfkalender
des Robert-Koch-Institutes fiir Kinder und Erwachsene anlisslich einer Reise zu Uberpriifen und zu
vervollstandigen (siehe http://www.rki.de). Dazu gehéren auch fiir Erwachsene die Impfungen gegen
Tetanus, Diphtherie, Pertussis (Keuchhusten), ggfs. auch gegen Polio (Kinderldhmung), Masern,
Mumps, Rételn (MMR), Pneumokokken und Influenza.

Als Reiseimpfungen werden Impfungen gegen Hepatitis A, bei Langzeitaufenthalt oder besonderer
Exposition auch gegen Hepatitis B und Tollwut empfohlen.

Frihsommer-Meningoenzephalitis (FSME)

In Teilen des Landes kommt es zu'bestimmten Jahreszeiten zur Ubertragung der Frithsommer-
Meningoenzephalitis (FSME) durch Zeckenbisse. Vor Einreise wird eine medizinische Beratung
zwecks mdglicher Impfung empfohlen.

Medizinische Versorgung , , :

Eine medizinische Versorgung nach deutschem Standard ist in Serbien nicht landesweit
gewahrleistet. Auch Krankenh&user verfiigen nicht immer (ber eine addquate Ausstattung und sind
mitunter nicht in der Lage, Patienten mit bestimmten Krankheitsbildern angemessen medizinisch zu
versorgen. Die hygienischen Rahmenbedingungen sind oft unzureichend. Vorwiegend in Belgrad
existieren Kliniken (oft private) und Arztpraxen mit Ausstattungen, die europsischen Standards
entsprechen.

Serbische Einrichtungen erheben fiir die Behandlung von Ausldndern zum Teil héhere Gebuhren als
fur Einheimische. Eine kostenlose Behandlung ist in staatlichen Krankenhiusern méglich. Vor der
Behandlung muss der Versicherte seine Européische Krankenversicherungskarte (EHIC) der értlichen
Zweigstelle der ,Republikanstalt der Krankenversicherung” (Republicki zavod zu zdravstveno
osiguranje) vorlegen. Dort erhalt er eine .Bescheinigung zur Inanspruchnahme von Sachleistungen”
(Potvrda o koriscenju davanja u naturi un zdravstvenim organizacijama). Diese Bescheinigung wird
anschlieBend beim Arzt oder im Krankenhaus vorgelegt.

Eine Gewdhr fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der medizinischen Informationen sowie eine
Haftung fiir eventuell eintretende Schéden kann nicht iibernommen werden.

ACHTUNG!
Bei einer gebuchten Reisekrankenversicherung sollten Sie zur Vermeidung von hohen
Bargeldzahlungen im Falle einer Krankheit/eines Unfalls einen Zettel mit folgenden Daten bei sich

tragen: ;

. Name und volle Adresse des Versicherers

° Ihre Versicherungsnummer (nicht notwendig wenn tiber PFERD & REITER gebucht)
° die 24-Std.-Notrufnummer der Versicherung

Enc[e

Hunde dtirfen den Trail aus Haftungsgriinden leider nicht begleiten.




_/qusrz'istung |

Tipp: Eventuelle neue Reitsachen vorher eintragen!

* Normale Reitsachen oder bequeme Jeans (ohne starke N&hte an den Beininnenseiten). Ideal sind
Reithosen und Chaps/Minichaps und kndchellange (zum Schutz gegen die Steigbugel) feste
Schuhe mit flachen Sohlen (Jodhpurstiefeletten o.a.). '
langérmelige Baumwollblusen/-hemden
leichte Reithandschuhe
Reithelm (aus Versicherungsgriinden empfehlen wir lhnen einen Reithelm, welcher der aktuellen
Europa-Norm entspricht).

Sonnenbrille (mdglichst nicht splitternd)
Sonnencreme (auch fiir Lippen)
Reisemedizin (eigener Bedarf)
Badezeug

Sonnenschutz (Kopfbedeckung)
Taschenlampe mit Ersatzbatterien.
legere Freizeitkleidung

“Regenkleidung
Fotoapparat, Fernglas, etc. ‘
fur wéhrend des Rittes benétigte Dinge (Fotokamera etc.) eignet sich sehr gut eine Huftasche, die
Sie sich um die Huften schnallen (kleiner Tipp: nehmen Sie ein paar Msliriegel fiir unterwegs
mit!). o '
Evil. Leibtasche fiir Papiere und Geld
Reiseunterlagen

e beim Abenteuer-Zelt-Trail: zusatzlich Schlafsack

Herbst-Trail:

e  Waérmere Reitkleidung

e Wind-/Regenjacke oder —mantel
* Dicker Pullover

Gepécktransport per Geléndefahrzeug. Bitte packen Sie Ihr Gepack nach Méglichkeit in leichte
Reisetaschen, nicht in ,Schrankkoffer”, diese machen es den Helfern sehr schwer. :

Tipps zur richtigen Ausriistung finden Sie auch unter www.pferdreiter.de/ausruestung.html und einen
Reitshop unter www.pferdreiter.de/prshop/index.htm|



lhre Reiseunterlagen
Stand: 28. Mérz 2023

Serbien: Schatz des
Balkans

Mit einem Reiturlaub in Serbien
haben Sie sich wirklich ein sehr
schénes  Reiseziel  ausgesucht.
PFERD&REITER hat sich von der
Qualitit der Pferde und der
Unterkiinfte  (berzeugt und ich
wlnsche = lhnen  somit einen
unvergesslichen Reiturlaub.

Ihre Svenja Niederhofer

Ansprechpartner vor Ort:

Horse Adventure Serbia
Igor Schénenberger Gaijic
“My Soul" - Spa Resort
34240 Knic

Telefonnummern;
0038 166222319
0049 17692227167

Treffpunkt:

: Falls Sie einen Transfer ab Flughafen Belgrad gebucht haben, erwartet Sie der Abholer hinter der
Zollkontrolle in der Ankunftshalle auf Sie. Sie erkennen den Abholer an einem Schild mit der
Aufschrift ,Horse Adventure Serbia“, .
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Trails

® Serbien: Schatz des Balkans

K Standard-Freizeit-Reitweise

% urspriingliche Gebirgslandschaft

% deutschsprachiger Gastgeber

Pferde, Reitprogramm: Nonius; Orlow-Traber
und Kreuzungen (ca. 150-160 cm). Englische
Séttel, auf Anfrage auch Westernsittel, teilweise
gebisslose Zdumung. Deutschsprachige Reitfih-
rung. An einigen Passagen werden die Pfatde
gefiihrt.

Sumadija-Trail
00O (sicher in allen Gangarten, gute
Kondition) Info S. 294

1.Tag: Ankunft und Transfer (ca. 2,5 Std.) zur
Unterkunft im Povlen Gebirge. 2.Tag: Ritt nach
Divcibare im Nordwesten Serbiens. 3.Tag: Heu-
te geht es durch die serbische Steppe, die an
die Mongolei erinnert. Wir erreichen den Berg
Rajac. 4.Tag: Das Ethno-Dorf Kostunici liegt in
einem der schénsten Teile Serbiens, am Siid-
hang des Berges Suvobor. Moglichkeit fiir ein
Bad im See. 5.Tag: Es geht zuriick in die Dinari-
schen Alpen. 6.Tag: Auf Pfaden der alten Ré-
mer, die Dubrovnik mit der Donau verbanden,

reiten wir Uber den Berg Povleri. Auf unserem
Weg kommen wir an den Taor-Quellen vorbei,
Besuch einer kleinen Wassermihle, AnschlieBend
geht es. zuriick zum Trailausgangspunkt, wo: uns
ein Abendessen mit lokalem Obstbrand erwartst
7.7ag: Friihstlick, Abreise.

Im Internet: Nationalpark-Tara-Trail
Ausriistung: Tipps S. 72.

Unterkunft, Verpflegung: Doppelzimmer in
Hotels und Pensionen bzw. Privatunterkiinften
sowie in einer Berghiitte, zumeist mit gemein-
samer Du/WC, Vollpension (mittags als Sattelta-
schenpicknick), hdufig mit Bioprodukten aus der
Region, inkl. bestimmter Getranke,

Landschaft, Umgebung: Zentralserbien — ein-
same Naturschonheit, dichte, urspriingliche Wl-
der mit viel Wildbestand, Gebirge, kristallklare
Flisse und weite, griine Felder,

Anreise: Flug nach Belgrad (Ankunft bis 16 Uhr,
Abreise ab 12 Uhr), kostenloser Sammeltransfer
{ca. 2 Std.).

_Einreise: Personalausweis.

Gdstemeinung: ,Pferde gelassen und extrem
trittsicher.. Abwechslungsreiches Reitprogramm

- mit vielen Galoppaden. Verpflegung top und wie

immer mehr als reichlich. Empfehlung fiir alle,
die einen abenteuerlichen Trail inmitten unbe-
riihrter Natuf lieben.” LL. ,Reitprogramin supet
abwechslungsreich, tolle Galoppaden auf den
Hochebenen, an Steilpassagen wurde oftmals
gefihrt. Kompetente Rejtfiihrung. Unterkunft
einfach und sauber. Verpflegung groBartig, ins-

. besondere in den. Privatunterkiinften. Wunder-

schéne hiigelige Landschaft (bis 1300 m), offen
und auch bewaldet, kristallklares Wasser.” 1 A.

-
Termine 2023:

- 06.05.-1.2.05. 20.05.-26.05. 24.06.-30.06.
08.07.-14.07.  22.07.-28.07.
Leistungen:

7Tage /6 Néichte / 5 Reittage, Doppelzimmer, Vollpension
inkl. bestimmter Getrinke, Sammeltransfer ab/bis
Flughafen Belgrad, Touristensteuer. Nicht énthalten: pers.
Reiseversicherungen, sonstige Getrdnke.

Preise 2023 pro Person in-€ ohne Anreise
Programm Code Preis
Sumadija-Trail. SOTT . 998
Einzelzimmer +150

zusténdig: Svenja Niederhofer 040-607669-49
www.pferdreiter.de/serbien/sumadija.php

J
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PFERD&REITER ——
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luhgszweck im Vordergrund steht. Das ist entsprechend bei der Haftung zu beriick-

“sichtigen (Geib in BeckOK BGB, Hau/Poseck, 69. Editiori, Stand 01.02.2024, § 651i

Rn. 42).

Devmentsprechend sind Abenteuer- und Expeditionsreisen durch bestimmte Unwég-
barkeiten gekennzeichnet. Der Reisende verzichtet bewusst auf ein gewisses MaR .
an Komfort. Ein Sicherheitsstandard von Fahrzeugen, der mitteleuropdischen An-
sprichen gendigt, kann regelméaRig ni‘cht erwartet werden (OLG Miinchen, Urt. v.
18.03.1982 — 19 U 2694/81 = OLGZ 1984, 234:; Geib in BeckOK BGB, Hau/Poseck,
69. Edition, Stand 01.02.2024, § 651i Rn. 43).

Bei der gebuchten Reitreise handelt es sich um eine solche Abenteuerreise. Mal&-
geblich war nicht allein der Erholungscharakter der Relse sondern vielmehr die
abenteuerlichen Ausritte durch die freie Natur und z. T unwagbares Gelandes, u.a.
durch das Dinarische Gebirgssystem im Nordwesten Serbiens, die serbische Steppe
sowie lber den Berg Povlen. Komfort und Sicherheitsanforderungen mitteleuropdi-
schen Standards konnte der Kléger'daher nicht erwarten. Entsprechend ware die

Haftung der Beklagten zu begrenzen.
V.

Die Nebenforderungen teilen das Schicksal der unbegriindeten Hauptforderung.

Dr. Alexander, LL.M. Osterspey Bartels, Maitre en droit, LL.B.

- Rechtsanwalt : Rechtsanwaltin Rechtsanwaltin
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eine Reise handelte, bei welcher der Klager einer korperlichen Belastung ausgesetzt

gewesen ware.

Ein AhSpruch auf Schadensersatz ist jedenfalls néch § 651n Abs. 3 BGB ausge-
schlossen, da der Unfall durch unvermeidbare, aullergewdhnliche Umsténde verur-
sacht wurde. Diese liegen vor, wenn sie nicht der Kontrolle der Partei unterliegen,

die sich hierauf beruft, und sich ihre Folgen auch dann nicht hatten vermeiden las-

- sen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wiren (Geib in BeckOK

BGB, Hau/Poseck, 69. Edition, Stand 01.02.2024, § 651h Rn. 17).

So Iiegt der Fall hier. Die Beklagte konnte den Unfall vorliegend nicht vermeiden. Der
Unfall war eine Verkettung ungliicklicher Umstande, fiir die die Beklagtenseite keine
Verantwortung trifft. Die Beklagte hat den Subunternehmer.ordnungsgemérs ausge-
wabhlt. In der Vergangenheit haben sich keine vergleichbaren Falle ereignet —im Ge-
genteil: Der Subuntemehmer hat seine Leistungen stets einwandfrei und beanstan-

3 dungslos erbracht. Vorliegend gab es keinerlei Anzeichen dafiir, dass moglicher-

weise ein Defekt am Fahrzeug vorliegen kénnte.

. Gegenbeweis: Zeugnis des Herrn Igor Gajic, b.b.

- Ausweislich der staatsanwaltschaftlichen Ermittlungsakte der St'aa’tsanwaltschaft ’

Valjevo war die Funktionsfahigkeit der Bremse eingeschrankt. Anzeichen hierfir gab
es aus Sicht der Beklagten nicht. Beim Driicken des Bremspedals sank dieses ohne
Widerstand ab, so dass insoweit von einem Defekt auszugehen ist. Ob dieser vor
dem Unfall ‘bereits vorlag oder infolge des Unfalls erst entstanden ist, konnte nicht

" mehr ermittelt werden.

Gegenbeweis: Zeugnis des Herrn 'Igor Gajic, b.b.

Das geltend gemachte Schmerzensgeld ist tibersetzt.

Seite 12 von 14
BLD kooperiert mit DAC Beachcroft und ist Griindun_gsmitglied von LEGALIGN GLOBAL. el
BLD Bach Langheid Dallmayr Rechtsanwalte Partnerschaftsgesellschaft mbB, Sitz Kéln, Amtsgericht Essen PR 2237



gesundheitlich nicht in der Lage gewesen sei, mit den behandelnden Arzten zu
kommunizieren. E_s’ ist davon auszugehen, dass zumindest englischsprachige Mitar-
beitende sich im Krankenhaus befunden haben und auch der Kléager der englischen
Sprache hinreichend machtig ist. Soweit der Klager vo'rtrégt, seine Tochter habe die
Kommﬁnikation und Organisation zwischen Klager und Krankenhaus fiihren mussen,
so wird diesseits davon ausgegangen, dass entsprechende Absprachen auch vor

L_md nach den Reitausfliigen hatten stattfinden kénnen.

- Soweit der Klager sich welter darauf beruft, dass seine Tochter auch aufgrund psy-
chischer Belastung mfolge des Unfalls die Ritte nicht habe antreten kénnen — was
diesseits mit Nichtwissen bestritten wird — erscheint dies unschlissig, da die Toch-
ter am Tage nach dem Unfall nach dem klagerischen Vortrag dennoch einen Ritt an-

‘ 3 - getreten ist. Die genaue Art der psychischen Belastung ist auch nicht naher darge-

i Iegt. Zudem fehlen Nachweise. Daher wird interessewah'rend mit Nichtwissen be-

| stritten, dass mdgliche psychische Belastungen dergestalt bestanden hatten, dass
diese das Ausreiten unmogllch gemacht hatten

Aus Beklagtensicht stellt es sich vielmehr so dar, dass sich die Tochter des Klagers
— was menschlich nachvollziehbar ist — aus freien Stiicken entschieden hat, den Kl-
ger im Krankenhaus zu besuchen und ihm zur Seite zu stehen, dies indes nicht
zwingend fur dessen Behandlungserfolg erforderlich war. Im Ergebhis‘ hétte die
Tochter damit die geplanten Ritte durchfiihren kdnnen, hat sich allerdings eigenstan-
dig dagegen entschieden, was indes nicht zu Lasten der Beklagten gehen kann, die

die Reiseleitungen angeboten und auch durchgefiihrt hat.

Unterstellt, die Tochter des Klagers habe wegen des Unfalls des Klagers nur an ei-
nem Ritt teiinehmen kénnen, so rechtfertigt dies jedenfalls keine Minderung des Rei-
sepreises um 80 %. Unabhéngig von den geplanten Ritten waren Teil der Reiseleis-
tung auch die Verpflegung, die Unterkunft sowie der Transport, welche im Rahmen
des Gesamtreisepreises ebenfalls Berticksichtigung zu finden haben. Ein pauschaler
Abzug von 80 % allein auf Basis der Annahme, dass die Tochter des Klagers nur an

-einem von funf Ritten teilgenommen habe, erscheint tibersetzt.
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1. Unzuldssigkeit des Antrags zu 3)

Der Feststellungsantrag im Hinblick auf eine kiinftige immaterielle Schadensersatz—
pflicht ist unzuldssig. Der Klager macht denselben Anspruch mit Lelstungs und Fest-
stellungsantrag geltend. Denn laut seinem zweiten Klageantrag begehrt er die Zahlung
eines angemessenen Schmerzensgeldes, will jedoch zugleich nach seinem dritten Kla-
geantrag festgestellt wissen, dass die Beklagte verpflichtet ist, ihm alle immateriellen
Schaden aus dem streitgegenstandlichen Unfall zu ersetzen. Mit dem auf eine unbe-
schrankte Klage ihsgesamt zuzuerkennenden Schmerzensgeld sind nicht nur alle be-
reits eingetretenen, sondern auch alle erkennbaren und objektiv vorhersehbaren kiinf-
tigen Verletzungsfolgen abgegolten. Es gilt insoweit der Grundsatz der Einheitlichkeit
des Schmerzensgeldes wonach das Schmerzensgeld auch unter Berlicksichtigung
des kinftigen Verletzungs- und Heilungsverlaufs zu bemessen iét, so dass samtliche
kinftige Verletzungsfolgen mit dem Schmerzénsgeld abgegolten werden. 'Ausge—
nommen hiervon sind nur solche immateriellen Schéden, die bis zum Schluss der
mundllchen Verhandlung des Ausgangsverfahrens noch nicht eingetreten sind und
deren Eintritt auch aus sachverstandlg-objektlver Sicht nicht als méglich vorherzuse-
hen waren (BGH NJW-RR 2006, 712 f. m.w.N.; LG Darmstadt, Urteil vom
11.07.2013 — 23 O 94/09).

Dass und weshalb mit solchen Schaden zu rechnen ist, hat der Geschadigte sub-
stantiiert darzulegen. Hieran mangelt es. Die klagerischen Austhrungen bleiben
pauschal. Inwieweit die vorgetragenen Beeintrachtigungen in der Bewegung im
Handgelenk zu weiteren Beéintréchtigungen (wélche?) flihren kénnten, ist nicht er- :
sichtlich.

Vorfallbedingte Dauer-, Spat- und Folgeschiden werden bestritten.
Gegenbeweis: Sachverstandigengutachten

Im Ubrigen mangelt es auch hier an jeglichem substantiierten Vorbringen des Kla-

gers zu nicht voraussehbaren unfallbedingten Verletzungsfolgen.
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- dies insbesondere wegen der Dissektion der Halsschlagader und des Schlag-
anfalls, welche im Juli 2023 festgestellt worden seien; '

- der Klager daraufhin seine Reise storniert habe; :

- ereinen Selbstbehalt in Héhe von EUR 500,00 habe zahlen miissen.

- Gegenbeweis: Sachverstéandigengutachten

4, Zur ordnungsgemél&en Auswahl des Subunternehmers

Die Beklagte arbeitet bereits seit 2010 vertrauensvol‘l- mit dem Subunternehmer
Herrn Igor Gajic zusammen. In der Vergangenheit haben sich keinerlei vergleichba-
ren Falle ereignet. Der Subunternehmer hat seiﬁe Tatigkeit stets beanstandungslos
und ordnungsgemaf durchgefiihrt.

Gegenbeweis:  Zeugnis des Herrn Wiggo Albert Wehner, Rader Weg 30a, 22889
Tangstedt -

8. Zu den Folgen des Unfalls
Von den vorgetragenen Unfallfolgen hat die Beklagte keine eigene Kenntnis und
Wahrnehmung und kann sich auch insoweit nur mit Nichtwissen erklaren.

Mit Nichtwissen wird bestritten, dass

- der Unfall beim Klager ein Schleudertrauma verursacht habe:

- dieses zu starken Schmerzen im Halts-Wirbelsaulenbereich (HWS-Distorsion)
und Schmerzen in der rechten Hand gefiihrt habe: :

= eine Skalpierung tber den gesamten Vorderkopf bis zur Mitte festgestellt wor-
den sei;

- der Kl&ger sich weiterhin in arztlicher Behandlung befinde; _

- die Behandlungen deshalb andauerten, da die Verletzungen, insbesondere im
Kopfbereich, besonders schwer seien: ' '

- beide rechten Halsschlagadern (Dissektion) dauerhaft verletzt seien;

- der Klager sechsmal die Hausarztin, zweimal einen Chirurgen und dreimal ei-
nen Chiropraktiker sowie das Krankenhaus habe aufsuchen mussen, um dort
behandelt zu werden; ' ' :

- der Klager infolge des vorgetragenen Uberschlags des Pkw sowie der vorge-
tragenen Verletzungen der Halsschlagadern einen Schlaganfall erlitten habe:

- der behandelnde Arzt Defekte in der Rinde im angrenzenden Marklager der
Lasion festgestellt habe; :

- mehrere (wie viele?) Behandlungen bei einem Physiotherapeuten durchge-
fihrt worden seien; :

-. einen Schlaganfall erlitten habe;
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prallt sei, sich mehrfach tiberschlagen habe und iiber einen Abhang geflogen Sei. Mit
Nichtwissen wird ferner bestritten, dass der Pkw von zwei B&umen aufgehalten
worden sei. Die Beklagte bestreitet mit Nichtwissen, dass der Klager kopfiiber mit
‘dem Gurt im Pkw festgehangen habe und, dass der Fahrer sowie der Fahref des
anderen Begleitfahrzeuges der Beklagten den Klager tiber den Kofferraum des Pkw

geborgen héatten.
- Die Beklagte bestreitet zudem mit Nichtwissen, dass

- noch an der Unfallstelle die Tochter des Klagers herbeigeeilt sei;

- diese eine Skalpierungsverletzung tiber den gesamten Vorderkopf bis zur Mit-
te festgestellt habe; '

- eine solche tats&chlich vorgelegen habe und vorfallbedingt eingetreten sei:

- die Tochter des Klagers iiber eine Krankenpflegerausbildung verfiige;

- der Kl&ger ein Schleudertrauma erlitten habe: ;

- dies vorfallbedingt der Fall gewesen sei,

- die rechte Hand des Klagers Schnittverletzungen aufgewiesen habe und er
nicht ansprechbar gewesen sei.

Gegenbeweis: Sachversténdigengutachten

Ferner bestreitet die Beklagte mit Nichtwissen, dass der Klager anschliefend in Val-
jenora im Krankenhaus in Serbien stationar aufgenommen worden sei und dies vor-

fallbedingt notwendig gewesen sei.
Gegenbeweis: Sachversténdigengutachten.
- Mit Nichtwissen wird bestritten, dass

- der Kl&ger sich sowohl auf der Fahrt als auch im Krankenhaus mehrmals
Ubergeben habe;

- ein CT des Kopfes des Klégers erstellt worden sei: ‘

- sowohl die vorgetragene Skalpierungsverletzung als auch die Hand genaht
worden seien; v

- ein Blasenkatheter gelegt worden sei;

- drei Tage Bettruhe vorgeschrieben gewesen sei:

- dem Klager ein Gips und eine Halskrause angelegt worden seien:

- all dies vorfallbedingt eingetreten und notwendig gewesen sei:

- die Polizei den Unfall aufgenommen habe; ;
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ihrer Kunden fiir sie oberste Prioritit hat. Die Beklagte hat fir den Unfall jedoch nicht

rechtlich einzustehen.

Der Klager tragt keine Tatsachen vor, die einen Anspruch auf Zahlung in Héhe von
EUR 2.514,88 zuzlglich Zinsen in Héhe von 5 Prozentpunkten tiber dem jeweiligen
Basiszinssatz seit Rechtshangigkeit stiitzen. Auch besteht kein Anspruch auf ein
Schmerzensgeld in Héhe von mindestens EUR 14.300,00 nebst Zinsen in Hohe von

5 Prozentpunkten tiber dem jeweiligen Basiszinssatz seit Rechtshangigkeit.

Die Klage ist teilweise unzuléssig, im Ubrigen aber auch unbegriindet. Der Klager
tragt schon keine Tatsachen vor, die einen Reisemangel in der Sphare der Beklag-
ten begriinden wiirden. Zudem wurde der Unfall durch unvermeidbare, auRerge-
wéhnliche Umstande verursacht (§ 651n Abs. 1 Nr. 3 BGB), so dass die Beklagte fiir
diesen nicht einzustehen hat. Im Ubrigen stiitzt der klagerische Vortrag weder die
Annaﬁme einer Minderung des Reisepreises in der geltend gemachten Héhe, noch

ist das beantragte Schmerzensgeld angemessen.

Im Einzelnen:

1. Zu den Parteien und ihrem Verhiltnis zueinander

Die Beklagte ist eine renommierte Anbieterin von Reiturlauben/Reiterferien mit jahr-
zehntelanger Erfahrung weltweit. Die Beklagte arbeitet jeweils mit Anbietern vor Ort
in den jeweiligen Ziellandern zusammen. So auch mit dem Unternehmen Equestrian
Adventure Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo, Serbien, deren Inhaber Herr Igor Gajic ist.

Gegenbeweis:  Zeugnis der Frau Svenja Niederhofer, zu laden {ber die Beklagte .
Zeugnis des Herrn Igor Gajic, zu laden liber Equestrian Adventure
Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo, Serbien

Der Kl&ger hat bei der Beklagten eine Reiterreise nach Serbien gebucht.
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Ein Feststellungsinteresse des Kldgers besteht, da ein weiterer Schadensemtrltt in der Zu-

kunft méglich ist und weitere Forderungen bestehen kénnten, § 256 ZPO. Die Heilbehand- -

lungen des Klagers sind noch nicht ausgeschlossen. Es ist derzeit noch nicht abzusehen,

welche langfristigen Beeintréchtigungen der Kldger von dem Unfall davontragen wird und
- Wie sich dies auf seinen weiteren Lebenslauf auswirkt,

. Esistderzeit mithin noch ungewiss, zu welchen weiteren Folgen es auf Grund der unfall-

. bedmgten Verletzungen noch kommen wird. Der Kl&ger behélt sich deshalb ausdriicklich
eine erneute Klage auf ein weiteres Schmerzensgeld in der Zukunft vor und erhebt vorlie-
gend nur eine Teilschmerzensgeldklage, so dass der Eintritt der ungewissen Folgen vorlie-
gend bei der Bemessung des Schimerzensgeldes noch nicht zu beriicksichtigen ist.

zungsfolgen sowohl im Hinblick auf den immateriellen als auch den materiellen Schaden
nach haften. Der Feststellungsaritrag ist schon allein deshalb etforderlich, tim die sonst
drohende Verjahrung abzuwenden. In diesem Zusammenhang ist der Feststellungsantrag ;
daher auch neben der offenen Tellschmerzensgeldklage zulassig (Terbille, MDR 05 ,37).

|

|

5 . Esbedarf daherder Feststellung, dass die Beklagte auch fiir solche zukiinftigen Verlet- -
Der Gegenstandswert der Festste]lungsklage ist hier gerade wegen der Ungew:sshett von
Folgeschaden freilich schwer zu fassen. Unter Beriicksichtigung des bei einer Feststel-
lungsklage vorzunehrmenden Abschlags von 50 % der Leistungsklage erscheint fur deny
Feststellungsantrag hier ein Wert von 7.150,00 Euro angemessen. .

Es wurde daher insgesamt fiir die Klage ein Gegenstandswert von 24.500 Euro gegriffen.

Weiterhin hat die Klagpartel gemal §§ 291, 288 BGB einen Anspruch auf Erstattung der
geltend gemachten Prozessznsen

.~ Solite das Gericht weiteren Sachvortrag oder weitere Beweisantritte fir erforderhch erach-
ten, so wird hiermit um nchteﬂlcheh HmWers gemaR § 139 ZPO gebeten.

% Ahl’age K1
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Zu Antrag Ziff. 2.:

Dariiber hinaus macht der Kléger'échadensersatz in Form von Schmerzensgeld nach §§
. 651 niV.m. 253 Abs. 2, 823ff. BGB geltend. ’ '

- Danach hat der Rei,severanstalterfi;’:r jeden erlittenen Schaden; der auf einem Reiseman-
gel beruht und fiir-den er sich nicht entschuldigen kann, Schadensersatz zu leisten.

Der Unfall verursachte bei dem Kléger ein Schleudertrauma. Dies filhrte zu starken
Schimerzen im Hals-Wirbelsaulenbereich (HWS-Distorsion) und Schmerzen in der rechten
Hand. Die Hande wiesen Schnittwunden in der rechten Hand auf, Zudem wurde eine Skal-
pierung tber den gesamten Vorderkopf bis zur Mitte festgestelit. Der Klager befindet sich
weiterhin in &rztlicher Behandlung.

Die arztlichen Behandlungen dauern aufgrund der Schwere der Verletzungen, insbeson-
dere aufgrund der Kopfverletzungen, in Deutschland an. Beide rechten Halsschlagadern
(Dissektion) sind dauerhaft verletzt. Bisher musste der Kldger sechs Mal die Hausarztin,
zwei Mal einen Chirugen und drei Mal einen Chirurpraktiker sowie das Krankenhaus aufsu-
chen und dort behandelt werden. Es erfolgte eine Feststellung der Verletzungen der bei-

+ den rechten Halsschlagadern; die infolge des mehrfachen Uberschlags mit dem Auto ver-
ursacht wurden mit der Folge eines Schlaganfalls. Der behandelnde Arzt stellte Defekte in
der Rinde im angrenzenden Marklager der Lasion fest. Hinzu kamen mehrere Behandlun-

gen bei einem Physiotherapeuten.
Beweis: N An‘lage_nkonvolu’t K3- Der Arztbrief und der arztliche Befund |

Beweis: 1. Zeugnis der behandelnden Arztin Frau FA Christin Geese-Neumann, Platz
. der Freiheit 4, 19205 Gadebusch. ‘

2. Zeugnis des behandelnden Arztes Herr Prof. Dr. med. F. Block, Helios Pri-.
vatkliniken, Wismarsche Stralle 393-397, 19055 Schwerin.

3. Antrég‘ auf Einholung eines &rztlichen Sachversténdigengutachtens mit
Schweigepflichtentbindungserkldrung

Nach wie vor treten beim Klager bei Sonneneinstrahlung und bei Tétigkeiten mit dem Kopf
nach unten gebeugt Beeintrachtigungen in Form von Kopfschmerzen und Schwindelanfal-
len auf. Als Folge des Schlaganfalls ist der Kidger voraussichtlich dauerhaft an die Ein-

. nahme von blutverdtinnenden Mittel gebunden. Aufgrund der Kopf- und Nackenbeschwer-
den nimmt der Klager weiterhin Ibuprofen 600 sowie Ortodon bei Bedarf ein, Die Verletzun-
gen am Kopf und der rechten Hand mussten im Rahmen der Erstversorgung im Kranken-
haus genéht werden, Dies fiihrte zu einer Narbenbildung sowohl an der rechten Hand als
auch am Kopf. Der Kidger hat niach wie vor Schmerzen im rechten Handgelenk und ist in
seiner Bewegung eingeschrénkt. Aufgrund des unfallbedingten Verletzungsbildes ist schon
heute damit zu rechnen, dass als Dauerschaden unschéne Narben und Beeintréchtigun-.
gen in der Bewegting verbleiben. Dies kann atich kiinftig zu weiteren Beeintréchtigungen
fuhren. . :
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weil dieser nicht der serbischen Sp{aéhe, méchtig und gesundheitlich nach dem .Unféll nicht
in der Lage war, mit den Arzten zu kommunizieren.

Beweis: Der Krankenhausbericht im Valjenora als Arilage K2.

Der Klager leidet bis zu dem heutigen Zeitpunkt weiterhin unter den Schimerzen und befin-

det sich in drztlicher Behandlung.

Am 09.09.2022 buchte der Klager fiir sich und seine Ehefrau fiir den Zeitraum vom
26.08.2023 bis zum 02.09.2023 eine Reise nach Kroatien zum Preis von EUR 3,884,00.
Infolge des Unfalls am 06.05.2023 und die daraus resultierenden oben dargestellten Folge-
schdden, insbesondere die Dissektion der Halsschlagader und der Schlaganfall, welche im
- Juli 2023 festgestellt wurden, filhrten dazu, dass die Reise nach Kroatien nicht mehr ange-
treten werden konnte. Der Klager stornierte daraufhin seine Reise und erhielt von der Rei-
seversicherung abziiglich des Selbsthehalts in Héhe von 500,00 Euro einen Teilbetrag von

1.442,00 Euro erstattet:

I,
Zu Antrag Ziff. 1.:
d.

Fir die erhebliche Beeintrachtigung der Reise des Klagers durch den Unfall und flir die
fehlende Inanspruchnahme der angebotenen Leistungen, ist der anteilige Reisepreis des -
Klagers in Héhe von 998 Euro-um 100% zu mindem. Der Minderungsbetrég belduft sich

auf 998,00 Euro,

b.

Die Tochter konnte nur sehr eingeschrénkt Reiseleistungen der Beklagten in Anspruch
nehmen. Auch konnte Sie wegen den vorbeschriebenen Belastungen lediglich an einem
einzigen Reittag von insgesamt funf Reittagen teilnehmen. Die Tochter konnte um mindes- o
tens 80 % an keine der Reitleistungen teilnehmen. : "
Der anteilige Reisepreis der Mitreisenden in Héhe von 998,00 Euro ist um 80 % Zu min-

dern. Der Minderungsbetrag belduft sich auf 798,40 Euro. Die Abreise erfolgte in Abstim-

mung mit der Auslandskrankenversicherung gemeinsam mit dem Klzger am 12.05.2023;

C.

Der Kl&ger macht ferner einen Ans;‘erch:auf Er‘sta‘_tfu'ng der Telefonkosten geméR § 651 n
BGB geltend. :

Der Klager und die Tochter mussten mit der Auslandskrankenversicherung notwendige Ab-
. sprachen halten. Fur diese Telefonate sind dem Klager zusatzliche Verbindungskosten we-
" gen Gespréche im Ausland entstanden. Die Kosten liegen bei EUR 218,48. Der Nachweis
ist beigefiigt. ! ' ' .

1
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magchen wir uns fiir den Gerichtsgebuhrenvorschuss stark und bitten, uns diesen in Rech-

nung zu stellen.

| Wir erheben Klage und werden beantragen,

%

die Beklagte zu verurteilen; an die Klagpartei EUR 2.514,88 zuziiglich
Zinsen in-H6he von 5 Prozentpunkten liber dem jeweiligen Basiszins-
satz seit Rechtshingigkeit zu zahlen.

die Beklagte zu verurteilen, an den Kldger ein angemessenes
Schmerzensgeld, dessen Héhe in das Ermessen des Gerichts ge~
stellt wird, mindestens aber EUR 14.300,00 nebst Zinsen in Hohe von

- 5 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz auf dén zuer-

kannten Betrag seit Rechtshingikeit, zu zahlen. :

Festzustellen, dass die Beklagte verpflichtet ist, dem Klager samtll-
che materiellen und immateriellen Schédden, soweit sie aus dem Un-
fall vom 06.05.2023 in Serbien kiinftig entstehen, zu ersetzen, soweit
sie nicht auf Sozialversicherungstriiger oder Dritte libergeht oder
Ubergegangen ist und soweit der Anspruch mcht bereits durch den
Antrag zu Ziffer 2 abgegolten ist.

Zudem wird schon je‘tzt beantragt,

5
2,

-

ein Versaummsurtell im schriftlichen Verfahren zu erlassen, soweit die
Voraussetzungen des § 331 Abs. 3 ZPO gegeben sind;

eine vollstreckbare, mit Zustellvermerk versehene Urtellsausfertlgung‘
zu erteilen;
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Guten Tag Frau Ditz, 19.10.2023

auf Grund [hrer Unlerlagen haben wir i de Abrechnung vorg:

Erstattung fOr Eheloute Ditz.

Gesamtkoslan der Reisestomierung 1.842,00 EUR’

abz0glich Belbstbehall 7 500,00 EUR

KivmaRlGngebetag - : 142,

mwmwmwmm&uw.mwzwmmwwmw“
maximal 500 Euro pro Reise. { : ; L

Wir haban die Zahkung suf das von uns bekannis Kanto angewiesen, da dis 1BAN fehlehaft war.

Gesamterstatiung : 1142.00EUR

"dm Béirag'in Hohe von 1.442,00 eum-u-nwmwu Konto DERswsessmsnsmszs (Angeld Ditz) oberwia:"

Haben Sie Fragert dazit? D ufé Sie Uns bite an - wir sind gema 1 S da.

Freundlicha Grie aus Saarbrticksn
Ihre Uniaii Reiseversicherung AG
599912288 Scvelben vom 18.10.2024 3 Selle Tvonz

.

]
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Rechnung / Buchungsbestatigung
Diese Raeise wurde gebucht bei:
E‘LUGBOERSE GABEBUSCE
RAIE‘TEISEN VERTRIEBS GMBH
MUEHLENSTR. 19

DE-19205 GADEBUSCE 03886 70220 Y
Phoenix Reisen GmbH
: : ; 3 Pfalzer Str. 14
- Phoenix Reisen GmbH + Platzer Str.14 - 5-53111 Boin ' D=53111 Bonn
- ‘ Telefon: +49 (0)228 / 9260-0
ANGELA DITZ ) ) Team: See, Fluss: 49 (0)228 / 9260:55
i ' : Team Flug, Orient: +49 (0)228 / 9260-88
BUCBHOLZER WEG 3 Buchhaltung: +49 (0)228 / 9260-77
. Telefax: +49 (0)228 ./'8260-99
? 15205 PASSOW E-Mail: info@PhoenixReisen.com
DEUTSCHLAND - www.PhdenixReisen.com : s
Sachhearbeitez/ in im Reisebiiro: Buchaoge-THechra 3 . .
TEL,FR,.RICK 382574 1562580 09.09.22 PIRU
Sachhearbeiter/ in bei PHOENIX: ’ S 09 .09. 2v
y Vivien Stark A th!h“-! 0382574058017
“GemaB: undden dort und veidifentichten Reisebadirigungen und bergcknen wir Reisa: Die nwerden
gem; mué'gw “Pen Sicherungmd\ehm%ndm Sie: umseﬂlg £s Wam%m%mmmm&n zmmwﬁmselmstmge mit Ihrer

L MW%W&HW(&MMmhwmmmwww) DeMOgI[di&ettvondeenmgenmd N
deren Bestimmungslaktoren, Ziffer 6; Ihre Obliegenheit zur zur Méngelanzeige wéhrend der Reisa sowle eventuelle Kindigung:des Reisavedrages durch Sle wegen
‘Meingeln, Ziffer9; von Ihnen zu beachtende Ausschiussfrist fdr die Geltendmachung eventueller Anspriiche sowie deren Ver}ahrung Ziffer B,

Kunde: DITZ, ANGELA Exrsetzt Rechnung vom 01.06.22
Reisedatum: 26.08.23 Flussreise mit MY Adriatic Sky

Hinflug : 26.08.23 Hamburg - SPlx.t 2 Pers.

Riickflug: 02:09.23 S8plit -~ Hamburg

Flughafenzuschlag EUR 45,- p.P. 2 Pers, 50.00 EUR
Bitte beachten: { . ; o
Ihr Hin- bzw. Riickflug wird ggf.
als Umsteigeéeverbindung durchgefiihrt.

Flughafenzuschlag EUR 45,~ p.P. . 2 Pers. 80.00 EUR
Route : Kroatiens Traumkiisten ’

- Bchiff: MY Adriatic Sky
Kabine: 13 Zwaibett Hauptdeck
Einzelpreis/Pers . 1,999.00 EUR

Reisetag 26:08,23 ~ 02.09.23 Katagor:.e. D 2 Pers. 3,998.00 EDR

ASK 047 (Split - Dubrovnik - ‘Split) :

Friihbucherermafigung EUR 50,- P.P. 2 Pers, -100.00 EUR

bei Festbuchung bis zum 30.11.22

Reisepreisreduzierung aus AKR 057 BN:382594 2 Pers. . ~194,00 EUR

Tk Nk ACHTUNG IMPFEFLICHT! ERHKTRK

** Die Teilnabme an dieser Reise ** . S
** ist nur mit erforderlichem Impfschutz dek ; ‘ L
** méglich. N3here Informationen hierzu i

** auf www.PhoenixReisen.com *h

** Eine Kontrolle exfolgt an Borxd. %

* xqine Raiserucktr:.ttavo:sicherung bai
¥ Phoenix Reisen gehucht

Wir empfehlen den Abschluss einer Reise—
versicherung sowie einen zusitzlichen
Corona-Raiseschutz,

3,884.00 RUR
*Manifestdatenerfassung erfolgt an Bord!*

Fortsetzung Seite 2 A

Phaenix Roisen Gtk - Plafzer Sir, 14+ 183114 Boon+ Boon HRE: 1562 - UStidh: DE122 19844 Gischafisiohicr: docg Kraime, Bénjsiiia Kumipén, Johannes Ziifidded

Commerzhank Boan Sparkesse xamm Postbani Kain " Credit Sulsse; Ziirich Erats Bank AG, Wien
* [BAN: DESO.3804 0007 0121260000 DES6 050198 0000 007070 05?33‘01 DOBQ 0293 776504 £HB4 0483 50992883 6200 0 ATO4-2011 1280:1866.0000°
BIC: '~ COBADERFX(X ©0LSDES NKDEFFXK CRESCHZZE0H GIBAATWWXRX
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Grb grada Kiel
Okruzni sud Kiel LG-K1-16501/2024

Prijem elektronskog pravnog prometa saopstenja Overeni prepis
Kreirano 19.03.2024 u 14:22:35 Sasova

Broj prijemnog paketa: LG-KI-16501/2024

Identifikator poruke: 20163274-c431-4507-9078-af1a957 14099
Primljeno dana: 11.03.2024 13:35:20 Uhr
Nacin prenosa: EGVP
SAFE-ID posiljaoca: DE.BRAK.133¢cd8d5-365a-4927-9bfb-d1ca89e5fb8i.6d97
Posiljalac: Medya Kdcer-Pekgdz
Rathausstralte 60

21423 Winsen, Luhe

Broj predmeta poéiljaocé: C-KP-1 596!2023‘
Broj predmeta suda:

Naslov:

Poruka:

Informacije o prenosu: Prijem nije mogao biti povezan ni sa jednim spisom. Nisu
dostavljeni brojevi spisa.
Analiza specifi¢nih prosirenia aplikacije: ne

Sledeci fajlovi su ukljuéeni u poruku:

# | Naziv datoteke PDFITIF | Cdstampa | Kvalifikova
F- no no
Format potpisano
1 | Rezervacija_2022_Putovanje_Hrvatska_2023.pdf Da Da Ne
Troskovi_otkazivanja_putovanja_Avgust_2023_Bratni_p
2 ar_Dic.pdf Da Da Ne
3 | KP2023001596KP1479_4.pdf Da Da Ne
4 | Lekarski_izvestaj_Helios_2023_MRT.pdf Da Da Ne
5 | Lekarski_izvestaj Helios_2023_MRT_5_.pdf Da Da Ne
Lekarski_izvestaj_Helios_2023_MRT_4_.pdf Da Da Ne
Lekarski_izvestaj_Helios_2023_MRT_3_.pdf Da Da Ne
8 | Lekarski_izvestaj_Helios_2023_MRT_2_.pdf Da Da Ne
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Strana 2 Racun 382574/09.09.22/DITZ, ANGELA Phoenix Reisen GmbH, Bonn

Molimo Vas da odmah proverite da li su ime i prezime tac¢no navedeni u skladu sa maSinsko-
citljivim delom Vaseg identifikacionog dokumenta. Naknadne izmene mogu biti povezane sa
Zznatnim troSkovimal

Putnici:

------ Prezime, Ime ---------—--—---—--- Datum rogenja «----=--=-s
1. Gospoda DITZ, ANGELA 27.06.1958
2, Gospedin DITZ, PETER 18.01.1957

Do sada primlfen iznos od Phoenix Reisen: 1.588,00 EUR.

‘Preostali iznos od 2.296,00 EUR dospeva na naplatu 05.08.2023.

Zelite li da ukupni iznos putovanja bude povuéen direktno sa Vaseg raduna? To mozete lako
omoguéiti putem MeinPhoenix platforme, dajuéi SEPA nalog za direktno zaduzenje.
Putni dokumenti ée biti poslati Vasoj turisti¢koj agenciji.

Zahvaljujemo se na Va8oj rezervaciji i Zelimo Vam prijatno putovanje.
Molimo Vas da uplate izvrSavate sa sledeéim brojem kao svrhom plaéanja, kako bi uplata bila

. ispravno dodeljena: 0382574058017
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KIS-legal - Rathausstrafe 60 - 21423 - Winsen (Luhe)
Za
Zemaljski sud u Kilu

HarmstraRe 99-101

24114 Kiel

Az.: C-KP-1596/2023KP
Datum: 03.07.2024
Sekretarijat: 33

Tuzba

u predmetu

KIS (Logo)

Dr. Florian $al
Advokat

Nino RusSmajer
Advokat

Svenja Kil

Advokatica*

Margarita Vartman
Advokatica*

Medija Kocer-Pekgjoz
Advokatica*

Rathausstralte 60
21423 Winsen Luhe

Tel.: 04171 — 888533
Faks: 04171 — 888577

info@kis-legal.de

www.Kis-legal.de

Bankovni racun (posebni racun):
Volksbank Luneburger Heide

IBAN: DE42 2406 0300 4203 2547 04
BIC: GENODEF1NBU

*U radnom odnosu

Peter Ditz, prebivaliste na adresi Buchholzer Weg 3, 19205 Passow

- Tuzilac -

Procesni-Punomoc¢nik: KIS-legal, Rathausstrale 60, 21423 Winsen

protiv

creActiv Tours GmbH, zastupana preko direktora, Auf dem Kamp 12, 22889 Tangstedt

- Tuzena strana —

po osnovu: Zahteva iz ugovora o putovanju i delikta

priviemena vrednost spora: 24.500 evra
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Obrazlozenje:

I
Tuzilac ostvaruje zahteve iz ugovora o putovanju prema &lanovima §§ 651a, 651h stav 3 tatka 7,
651m, 651n stav 1, 823 i dalje Gradanski zakonik (BGB-a).
Tuzilac je za sebe i svoju éerku koja je putovala sa njim pod brojem rezervacije 225004N imao

potvrdenu rezervaciju za aranzman u Srhiji u periodu od 06.05.2023. do 12.05.2023. po ceni
aranzmana ad 1.996,00 EUR (ukupna cena: 2.994 EUR). Cena aranZmana je vec¢ u potpunosti
pladena.
Dana 06.05.2023. po dolasku tuZioca na aerodrom u Srbiji, preuzet je sa aerodroma transferom
(registracija vozila: KA-Y] 265) koji je bio deo ugovorenih usluga. U vozilu su bili samo tuZilac i
vozat. Ime vozaca bilo je Jakob. Prezime vozaéa tuZiocu nije poznato. Tokom voZnje sa
aerodroma ka smestaju, na makadamskom putu preko planinskog podruéja, vozag je izgubio
kontrolu nad vozilom, $to je dovelo do nesrece. Vozilo je udarilo u zid, vise puta se prevrnulo i
sletelo niz padinu. Vozilo su zaustavila dva drveta. Tuzilac je ostao da visi naglavacke vezan
sigurnosnim pojasom u vozilu. Vozat i vozag drugog vozila koje je pratilo tuzenog izvukli su
tuZioca kroz prtljaznik vozila.
Dokaz:

» Fotografija mesta nesreée kao Prilog K1
Veé na mestu dogadaja nesrece, ¢erka tuZioca, koja ima medicinsko obrazovanje za negu
pacijenata, utvrdila je povredu skalpa preko celog prednjeg dela glave do sredine. Pored toga,
tuZilac je zadobio povredu vrata usled trzaja (§log). Desna ruka je imala posekotine. TuZilac nije
bio svestan da govori. ‘
Tuzilac je zatim primljen na stacionarno le¢enje u bolnici u Valjenoru, u $rbiji. TuZilac je imao
muéninu i povraéanje tokom puta i boravka u bolnici. Uraden je CT glave. Povreda skalpa i
posekotine na ruci su zadivene. Ugraden mu je kateter za mokracu, a propisan mu je trodnevni
strogi leZaj. TuZiocu su stavijeni gips i okovratnik za vrat.
Policija je zabelezZila nesreéu. Vozaé je, prema saznanjima tuzioca, saslusan kao uzroénik
nesrece. Vozilo je, prema re€ima organizatora putovanja, naknadno tehnicki pregledano.
Cerka tuzioca koja je putovala s njim mogla je da uéestvuje u planiranom jahanju tek dana
07.05.2023. Kako bi pruzila podréku tuziocu u bolnici i reSavala probleme sa komunikacijom,
svakodnevno je odlazila u bolnicu. Od pet planiranih dana jahanja, éerka je zbog opterecenja
uspela da uéestvuje samo jedan dan, 07.05.2023.
Tokom celokupnog boravka, tuzilac nije mogao da koristi usluge ishrane, smestaja niti jahanja
zbog posledica nesrede. Cer[(a tuZioca, zbog psiholo3kog stresa i potrebe za organizacijom i
komunikacijom izmedu tuzioca i bolnice, mogla je maksimalno da u€estvuje u jednom Trail-Ritt
dogadaju. Morala je da prati tuzioca na pregledima,
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Dokaz: Prilog K4 potvrda o rezervaciji putovanja

Dokaz: Prilog K5 obracun osiguranja
Ragun za mobilni telefon za mesec maj 2023, Congstar (LOGO)
Detalji usluge Broj korisnika: 2205619755

Datum raguna: 12.06.2623.
Broj raduna; 747519748
Strana:2od 2

Va$ ugover: 323736845
Congstar Allnet Flat L — 0174 1723375

Usluga " Brutto PDV
(EUR) (%)
Mesedna pretplata i popusti na mesedne pretplate:
1. Osnovna cena Congstar Allnet Flat L (01.05.2023 — 31.05.2023): 3000€ neditljivo
2. Popust od 2 EUR na osnovnu cenu/mesec ((1.05.2023 — 31.05.2023): -2,00€ netditljive
2800¢€
Naknade za povezivanje za broj: 0174 1723375
3. Povezivanje sa nematkom fiksnom miezom 00D€ neditljivo
4. Povezivanje sa nematkim mabilnim mre2ama 0,00€ netitljivo
5. Povezivanje sa inostranstvom 4485 € netitlivo
6, Dolazni pozivi iz inostranstva 173,63 € netitljivo
23848 €
Ukupan iznos za ugovor 323736845 246 48 €
7. Parez: Poreska stopa (%) Neto iznos Porez Bruto
iznos
neditljivo neditljivo netitljive 24648 €

Napomene i informacije: neéitljive

d.
Tuzilac takode postavlja zahtev za naknadu $tete zhog otkazivanja putovanja u skladu sa §
651 n Gradanski zakonik (BGB-a).
Tuzilac je za sebe i svoju suprugu dana 09.09.2022. godine rezervisao putovanje za period
od 26.08.2023. do 02.09.2023. godine u Hrvatsku po ceni od 3.884,00 evra. Nesreéa od
dana 06.05.2023. godine i posledicne gore opisane povrede, posebno disekcija karotidne
arterije i mozdani udar koji je utvrden u julu 2023. godine, doveli su do toga da putovanje u
Hrvatsku nije moglo biti realizovano.
Tuzilac je otkazao putovanje i od osiguravajuce kompianije dobio natrag/povracaj u iznosu od
1.442,00 evra, umanjen za samostalno uée$cée u visini od 500,00 evra, 5to sada tuzilac
potrazuje u okviru zahteva za naknadu Stete.
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Na osnovu pretrplienih povreda, tuZilac ima pravo na adekvatnu naknadu za nematerijalnu Stetu
(od3tetu za bol), €iju visinu tuzilac prepusta proceni suda. Imajuéi u vidu gore navedene povrede
zadobijene u nesredi i posledice koje proizlaze iz njih, kako sadasnje tako i buduée, tuZilac
smatra da je odgovarajuca ods$teta za bol u minimalnom iznosu od 14.300 evra opravdana.

Za procenu odgovarajuce visine trazene naknade za nematerijalnu $tetu, kao orijentacija su
korid¢ene sledece sudske odluke:

-  Sindrom vratne ki¢me (HWS-sindrom), tezak slu¢aj (ovde: HWS-distorsija sa jakim
glavoboljama i trajnim napadima vrtoglavice).

6.000,00 evra, Visi sud u Sarbrikenu, 28.06.2005 (MdE 0).

- Sindrom vratne kiéme (HWS-sindrom), tezak slutaj (ovde: Tegko trzajno povredivanje
vratnog dela kitme. Povreda je dovela do odteéenja kitmene mozdine u vratnom delu, sto
je izazvalo pojavu karpalnog tunelskog sindroma u obe ruke, kao i izraZzenu slabost sa
parestezijama i poremecajima oseta u obe ruke). 5.010,86 evra, Okruzni sud u '
Diseldorfu, 12.04.1990 (MdE 0).

- Povreda ruénog zgloba (ovde: Te3ka distorzija ruénog zgloba) i povreda kolena (ovde:
Uganuce desnog kolena).1.022,58 evra, Osnovni sud u Nordingenu, 09.11.1983 (MdE 0).

- Povreda ru€nog zgloba/prstiju {ovde: Distorzija ruénog zgloba i kontuzija rutnog zgloba
sa ozilcima | poremedajima oseta u nervima 4. i 5. prsta leve ruke).

2.045,17 evra, Okruzni sud u Augsburgu, 18.05.1990 (MdE 10).

- Povreda glave (ovde: Posekotina u obliku tzv. ,skalpne povrede®); povreda grudnog kosa
i HWS-sindrom. 613,55 evra, Osnovni sud u Sarbrikenu, 08.07.1993 (MdE 0).

- Povreda vratne arterije (ovde: Povreda arterije vertebralis sa naknadnim ozbiljnim
problemima: poremecaji vida u obliku zamuéenog vida; jake glavobolje i oseéaj utrnulosti
u jagodicama prstiju). 7.500,00 evra, Visi sud u Oldenburgu, 25.06.2008 (MdE 0).

Kao 3to je gore navedeno, trenutno nije moguce objektivno i konaéno utvrditi koje dalekosezne
posledice povrede zadobijene u nesreéi mogu izazvati, posebno da li ¢e se prepoznati ili
neprepoznati rizici mogu biti realizovani u bududénosti.

Stoga trenutno nije moguée precizno odrediti ukupnu naknadu za nematerijalnu Stetu koj'a
pripada tuZiocu. Trenutni tuzbeni zahtev pod Ziff. 2. treba da obuhvati od3tetu za bol koja tuZiocu
pripada na osnovu trenutka odluke, uzimajudi u obzir prosle, sadasnje i veé danas izvesne
buduce posledice povreda. U tom smislu, ovde se radi o delimiénoj tuzbi, koju je nematki
Savezni sud (BGH) u svojoj odluci od 20.01.2004. izri¢ito dozvolio (NJW.04, 1243).

Zahtev za tacku 3.
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Napomena: Primljena‘je zastita protiv tetanusa (T etabulin i Tetapan). Neophodno je da se pacijent javi izabranom lekaru
u nadleZnom Domu zdravija nakon zavrdetka zapo&ete vakcinacije protiv tetanusa.

Lekar odeljenja Naéelnik odeljenja Rukovodilac odeljenja
Dr. Alenka Gruji¢ Dr. Dejan Casovié, hirurg Dr. Vladimir Jovanovi¢, hirurg
{Patpis neditljiv) {Potpis netitljiv} {Potpis netitljiv)

Dopuna: U balnici je viSe puta doslo do povrede, zbog &ega je postavljen urinarni kateter.
3 dana strogo mirovanje u krevetu.
Infuzije, (netitljivo), nije poznato.

10.05.2023, 01:13 Casova
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Institut za laboralorjsku medicinu Kumulativni nalaz Datum 13.07.2023
HELIOS klinike Sverin Sampanja:

Vreme: 16.22
Strana: [11]

Ime: Ditz Datum rodenja; Broj sluéaja: 5300997
Prezima: Peter 18.01,1957 Broj pacijenta: 246798
“Stanica ZNA NA REFERENTNE YREDNOSTI
Zahtev 769513 059999 specifidng za uzrast f pol
Wreme zahteva 12:58 1318

Dratumn 11.07.2023 | 11.07.2023

0snowna hematolodka analiza

Hemoglobin (EBY HB 8.4 mmol1 8.0-12.0
Hematrokit (EB) HCT 0,38 11 0.45-0.54
Leukociti {EB) WEC 7o Gl 2.668
Trombociti {EB) FLT 250 G 150-430
Eritrociti (EBjREC 4.54 Heditljivo 4.20-5.40
Srednji volumen éelje (ER) MCV 65 Hetitlivo BO-96
Sadrkaj HB/aritrocit (EB) MCH 1.65 Neditljivo 1.7-2.0
Koagulaclja

Protrombinske vreme Quick PT 92 % 75-120
Protrombinsks vreme INR PTINR 1.04

aPTT aPTT-8c 23 524-33
Klinlfka hemija

Matrijum (5] Na 137 mmolf] 135-145
Kalijum (S} K 462 mmoli 3.50-5.10
Kalcijum (5} Ca 2.43 mmoll 2.20-2 65
Kraatinin (S) Crea 79 pmoll 35-106
GFR CKB-EPI CKDEP| B9.0 mbinin == 90
Bilirubin () BILI 1 Neditivo <17
ALAT [S}ALAL 0.30 Nefitlivo <085
Gamma-GT {3) GGT 0,32 Neditlivo <1.00
Ceaktivni protein {S) CRP 25 my <5.0

“Glutose

Glukoza u serumu GlucB 53+ mmedl 3.3-5.6
Hermoni

TSH bazalni TSHb 113 miUA 0.274.29
POCT znaliza

pH (venski) POCT PHVEPD 74

P02 {(vensk} POCT PCO2VP 55 kRA,

P02 (venski} POCT POZVEP 6.3 kPA

BA {vensk} POCT BAVBPO 14 mmo/

HCO3 (venski) POCT HCD3 262 mmod
02-zasiéenost (venski) POCT G25VBP 881 %

KoliZina kiseonika, ve, O2ZMENy 0.00 I

Dedalne informacija: ]

Natrijum {venski)POGCT NAVBPO 143 mmad

Kaljum {venski) POCT KVBPO 4.60 mmodl

Ca. jon. {venski)POCT CAVBFO 1.21 mmod

Glukoza {venski) FOCT GLUVBP 5.8+ mmefl 3.3-5.5
Laktat (vends) FOCT LAVBFD 11 mmofl

Hb (venski) POCT HBVBPO [X:] mme/] B.6-12.0
Hk {venski) POCT HKVBPO 43.2 %

CQC-Hb (venski) POCT COVBPQ 14+ %10

Mat-Hb (venski) FOCT METVEP 12+ % <1.0
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19/21 # 7 | Lekarski_izvestaj_Helios_2023_MRT_3.pdf | 11.03.2024 13:35
Helios (logo)
Pacijent: Peter Ditz, roden 18.01.1957, 13.07.2023

Laboratorifa: Pogledajte priloZzeni kumulativni nalaz.
Radiclo3ki nalazi:

MRT mozga od 12.07.2023, broj zahteva: #2475188
MR-Angio krvnhih sudova vrata obostrano od 12.07.2023, broj zahteva: #2476186
.Nalaz: Desno parijetalno lateralno klinastog oblika, lezija preénika oko 3 x 3 e¢m, koja se proteZe od
zadnjeg dela insule lateralno ka parijetalnom delu, Gyrus angularis i supra marginalis. Ova lezija
pokazuje defekte u kori i susednoj beloj mast, kao i T2-hiperintenzivne glioze sa artefaktima usled
susceptibilnosti, $to odgovara hemoragitnoj leziji. Na T1 snimku, lezifa pokazuje hiperintenzivan signal
bez sigurne kontrastne akumulacije. Ostale moZdane strukture su uredne. Nema difuzionih
poremecaja niti znakova sveze ishemije. Blago prosirenje unutrasnjih i spoljaénijih likvorskih prostora
primereno za godine. Nema drugih lezija niti mikrokalcifikacija.
Na MR-angiografiji uz primenu kantrastnog sredstva nedostaje kontrastiranje ekstrakranijalne arterije
carotis interna (AC!) desno, od bulbus-a do baze Iobanje. Petrozni i kavernozni deo arterije su
kontrastirani, ali TOF-MRA ne pokazuje protok. Tek od uliva arterije communicans posterior desno,
ACI desno ponovo pokazuje snaZan signal protoka, koji se proteze do grana medijalne arterije.
Kolateralno snabdevanje prednje mozdane cirkulacije desno preko PCOM, a moguée i preko ACOM.
Takode se primeduje dugotrajno odsustvo kontrastiranja desne arterije vertebralis. Proksimalno nakon
izlaska, vidi se kratak deo od nekoliko centimetara. Zatim je kontrastirana PICA i intraduralni segment
V4, moguce usled retrogradnog protoka. Na T1 i T2 snimcima nema sigurnih znakova za hetatom u
zidu arterije. U toku ACI ili arterije vertebralis desno, fenestracija distalnog segmenta arterije
vertebralis levo u V3 i proksimalni V4. Ostali segmenti arterije vertebralis levo, ACC i ACI levo su bez
anomalija.

Zakljucak:

Dugotrajna okluzija ekstrakranijalne ACI desno i arterije vertebralis desno. Nema sigurnih dokaza za
hematom u zidu, tako da disekcija ne mo2e biti potvrdena. Subakutni embolijski infarkt desno
parijetalno u podrucju medijalne cirkulacije.

Endoskopija/Sonografija/Ehokardiografija:
Duplex sonografija ekstrakranijalnih krvnih sudova:
Okluzija ACI desno, arterija vertebralis desno nije vidljiva.

Konsultativni nalazi:

Nalaz logopeda:

Dijagnoza: Videti gore.

Preporuka: 12.07.2023: Normalna ishrana; po potrebi nastavak terapije za disartriju i artikulaciju;
fizikalna terapija za poboljSanje pokreta vilice; ORL konsultacija (ventilacija paranazalnih sinusa, itd.)

Logopedska dijagnoza:
Akutna, blaga disartrija, NTID: 4-5/5

Pacijent opisuje blago "nejasan govor' od trenutka nesrede, na §ta ga éesto upozorava supruga, dok
on sam to ne primecuje direktno. Fonacija zvuéi blago hiponazalno, sa povuéenom i priguéenom
intonacijom. Artikulacifa je ubrzana sa manjim nepreciznostima, a primeéuje se povremeni
interdentalni sigmatizam. Pacijent navodi probleme sa otvaranjem vilice, koji su se pojaali od...

Sediste firme: Bad Homburg + AG OkruZni sud Bad Hornburg - HRB 11086 - PDV-ID; DES123466617 - Poreski
broj: 003/233/68102 - DK broj: 261300915

Uprava: Kim Katrin Lagsda, Enrice Jensch

Medicinski direktor; Dr. med. Wolfraum Griiing

Bankovni rafun: Commerzbank Berlin - IBAN DE46 1004 0000 0220 7512 00 - BIC COBADEFFXXX
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BLD (Logo)
U saradnji sa
DAC BEACHCROFT

BLD | Theodor-Heuss-Ring 13-15 | 50668 Keln Dr. Martin Alexander, LL.M.
Advokat/Partner
Okruzni sud u Kilu
HarmsstraBe 99/101 Christiane Osterspey
24114 Kiel Advokatica/Salary Partner
Frauke Bartels, Maitre en droit, LL.B.
putem beA Advokatica/Associate
Keln
Theodor-Heuss-Ring 13-15
50668 Keln

Tel: +49 221 944027-0

Advokat/savetnik: Sekretarijat: Nas znak/datum:
Christiane Osterspey Tel: +49 221 944027-43 18502/24 BAC/BFR/ze
christiane.osterspey@bld.de Fax: +49 221 944027-985 Keln, 26.09.2024

U vezi sa

Ditz ./. creActiv Tours GmbH

*9057/24 -

Protivnik: Advokatska kancelarija KIS-legal, Winsen (Luhe)

- nema kopija, jer su predati preko elektronskim putem -
Zahvaljujemo se sudu na odobrenom produzZenju roka, pozivamo se na na$ podnesak od
26.03.2024. godine i predlazemo,
da se tuzba odbije.

Obrazlozenje:

Predmet spora je tragi¢na saobracajna nesreca koja se dogodila 06.05.2023. godine u Srbiji.

TuzZena strana duboko Zali zbog dogadaja, posebno imajuéi u vidu bezbednost

BLD saraduje sa DAC Beachcroft i osnivacki je ¢lan LEGALIGN GLOBAL-a.

BLD Bach Langheid Dallmayr Advokatsko partnerstvo mbB, sedite u Kelnu, Privredni sud u Esenu PR 2237
Postbank Keln, IBAN: DE54 3701 0050 0095 2415 07, SWIFT-BIC: PBNKDEFF370

Sparkasse Keln/Bonn, IBAN: DE77 3705 0198 0012 2920 33, SWIFT-BIC: COLSDE33XXX



65/96

2. O predmetnom ugovornom odnosu

Dana 21.10.2022. tuzilac je rezervisao navedeno putovanje za period od 06.05.2023. do
12.05.2023. putem internet stranice tuZene. Dopisom od 25.10.2022. (broj rezervacije
225004N) tuZena je potvrdila rezervaciju. Kao prilog BLD 1 dostavljamo stranicu kataloga
dostupnu na internet katoloske stranice tuZene, koja se odnosi na ovo putovanje. Ovo
putovanje je uklju€ivalo pet dana jahanja. Odgovarajuci zahtev za rezervaciju dostavljamo
kao prilog BLD 2.

Rezervacija je obuhvatala tri u€esnika putovanja, medu kojima su, pored tuZioca, bili i
njegova cerka, gospoda Stefanie Sieber, i gospodin Silvio Czaplinski. Cena putovanja po
osobi iznosila je 998,00 evra.

Tuzilac je od tuZzene dobio odgovarajuéu putnu dokumentaciju. Konkretna dokumentacija
dostavljena tuziocu viSe nije dostupna tuZzenoj. Kao prilog BLD 3 dostavljamo dokumentaciju

dostavljenu jednom od saputnika, koja je identi¢na dokumentaciji dostavljenoj tuZiocu.

Dokaz: Izjava gospode Svenje Niederhofer, b.b,

3. O sporu/predmetnoj nesreci

Navodi tuzioca su nepotpuni i nejasni, a u velikoj meri i neosnovani. Pravni zahtev za
naknadu Stete i odstetu zbog pretrplienog bola se na osnovu ovih navoda ne moZe opravdati.
Stoga, samo iz predostroznosti;

Tuzenoj je Zao za ono $to se dogodilo. Ona nije imala neposredna saznanja ili iskustva o
opisanoj nesredi, tako da se ona ne moZe u ovom sluéaju izjasniti uz neznanje. Ona sama
nije bila prisutna, niti su zaposleni tuzene bili na licu mesta.

TuZena poriée uz neznanje da je voza¢ automobila, kojim je tuZilac trebalo da bude
prevezen do destinacije, izgubio kontrolu nad vozilom, i to tokom voZnje sa aerodroma po
makadamskom putu preko planina.

BLD saraduje sa DAC Beachcroft i osnivagki je &lan LEGALIGN GLOBAL-a, Strana 3 od 14

BLD Bach Langheid Dallmayr Advokatsko partnerstvo mbB, sedidte u Kelnu, Privredni sud u Esenu PR 2237 L.
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- Vozad je kao izazivad nesrece saslusan od strane policije;
- Putni&ko vozilo je na licu mesta naknadno tehni¢ki pregledano.

Dokaz: Vestatenje struénjaka

Uz neznanje se porige da je éerka tuZioca, koja je bila saputnik, mogla uéestvovati u planiranocm
jahanju samo 07.05.2023. Takode se uz neznanje porite, da je ¢erka svakodnevno odlazila u bolnicu
kako bi pruzila podrsku tuZiocu zbog jezitkih tedkoca u kom unikacijf. Uz neznanje se dalje porice, da
je cerka zbog nesrece, prateceg psiholoskog opterecenja i potrebne organizacije i kemunikacije
izmedu tuZioca i bolnice mogla uéestvovati samo jednog dana u jahanju, 07.05.2023.

Tuzena dalje poriée uz neznanje:

- da tuzilac nije mogao koristiti usluge ishrane, smestaja i jahanja tckom celokupnog boravia;
- daje to bio rezultat nesrecde.

Protiv-dokaz: Ve&tacenje struénjaka
- daje ¢erka morala da prati tuZioca tokom medicinskih pregleda.

TuZena poriée uz neznanje, da tuZilac do danasnjeg dana i dalje trpi bolove i da je pod medicinskim
tretmanom, te da je to bilo potrebno kao posledica nesreée.

Protiv-dokaz: Ve&taenje struénjaka
Osim toga, u cilju o8uvanja interesa, uz neznanje se porite:
- daje tuZilac 09.09.2022, za sebe i svoju suprugu rezervisao putovanje u Hrvatsku za peried
od 26.08.2023. do 02.09.2023. po ceni od 3.884,00 EUR;

- da to putovanje nije mogao realizovati kao posledicu nesreée od 06.05.2023.

BLD saraduje s5a DAC Beachcroft i osnivatki je élan LEGALIGN GLQBAL-a, - Strana § od 14

BLD Bach Langheid Dalimayr Advokatsko parnnersivo mbB, sedi$te u Kelnu, Privredni sud u Esenu PR 2237 f..
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- sve ovo je rezultat nesrece i bilo je potrebno.
Protiv-dokaz: Ve3tacenje struénjaka

Sto se tite navedenog mozdanog udara, prema dostavljenom lekarskom izve3taju Helios
Privatkliniken GmbH od 13.07.2023. godine, isti se dogodio tek u julu. Predmetna nesreca,
medutim, dogodila se viSe od dva meseca ranije. Stoga se osporava uzroéno-posledi&na veza
izmedu nesrece i mozdanog udara.

Protiv-dokaz: Vestatenije struénjaka
TuzZena dalje pori¢e uz neznanje da:

* je kod tuZioca prilikom izlaganja suncu i tokom aktivnosti sa savijenom glavom nadole
dolazilo do smetnji u vidu glavobolja i vitoglavica i da su iste posledica nesrede;

* tuZilac zbog navedenog moZdanog udara verovatno trajno mora koristiti lekove za
razredivanje krvi;

* tuZilac uzima Ibuprofen 600 i Orthodon po potrebi zbog bolova u glavi i vratu;

= suovi bolovi u glavi i vratu posledica nesrece;

* suglava i desna ruka tuZioca morale biti usivene;

* tuZilac i dalje trpi bolove u desnom ruénom zglobu i ima ogranienje u pokretima;

* je nesreca uzrok ovih bolova;

* se moZe oCekivati da ¢e kao trajna posledica ostati oZilici i ogranitenje u pokretima;

* ovo moze dovesti do daljih smetnji u buducénosti;

* se trenutno ne moze objektivno i konacno utvrditi koje bi dalje posledice prijavljenih
povreda mogle nastati;

buducnosti.
Protiv-dokaz: Vestatenje struénjaka
[l

Tuzba je delimi€no neprihvatljiva, a u preostalom delu neosnovana.

BLD saraduje sa DAC Beachcroft i osnivadki je ¢lan LEGALIGN GLOBAL-a. Strana 7 od 14

BLD Bach Langheid Dallmayr Advokatsko partnerstve mbB, sedite L.
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2. Neosnovanost zahteva pod tackom 1)
Zahtev tuzioca pod tackom 1) je neosnovan. Tuzilac nema pravo na zahteve zbog nedostataka
putovanja prema tuzenoj strani.

2.1 Ukoliko tuZilac zahteva potpuno smanjenje cene putovanja, tuZena smatra da potpuno
smanjenje cene nhije opravdano, jer je barem avionski prevoz do Srbije, kao deo usluge

putovanja, uredno izvrien.

Prema Elanu 651m stav 1 reenica 2 nemackog gradanskog zakonika (BGB), cena putovanja se
u slucaju smanjenja umanjuje u onom razmeru u kojem je vrednost aranZmana u ispravnom
stanju u trenutku sklapanja ugovora stajala u odnosu na stvarnu vrednost. Po potrebi je potrebno
sprovesti procenu, €lan 651m stav 1 reenica 3 BGB. Cena putovanja se, dakle, smanjuje u istoj
meri u kojoj vrednost ispravnog putovanja stoji t odnosu na vrednost putovanja sa nedostatkom
{Tonner u Munchener Kommentar zum BGB, 9. izdanje 2023, ¢lan 651m, tacka 8).

Na osnovu ovoga, uredno izvrSena avionska usluga treba biti uzeta u obzir.

2.2 Ukoliko tuzilac zahteva smanjenje cene putovanja za svoju ¢erku za 80 %, ni ovaj zahtev ne

moZe hiti prihvacen.

Takode, uz neznanje se osporava tvrdnja da je ¢erka tuZioca mogla utestvovati samo jednog od
pet'planiranih dana jahanja. Izlaganje tuZioca je neprecizno, jer on ne navodi tagno kada, kako, u
kejoj meri i koliko dugo je njegova éerka morala da ga podrZava u bolnici, niti iz kog razloga je
skoro sve planirane dane jahanja morala otkazati. Jahanje je bilo planirano za period od po
otprilike Sest sati dlnevno, tako da bi peseta bolnici pre ili nakon jahanja bila moguéa bez
problema.

Preventivno se uz neznanje osporava tvrdnja da komunikacija tuzioca nije bila moguca bez
pomodi njegove Cerke. Takode se uz neznanje osporava da tuzilac ne govori srpski jezik i da
zbog zdravstvenog stanja nakon nesreée nije bio sposoban da komunicira sa legeéim lekarima.

BLD saraduje sa DAC Beacheroft | osnivatkije ¢lan LEGALIGN GLOBAL-a. Strana 9 0d 14
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Sa neznanjem se osporava tvrdnja da je odlazak, u dogovoru sa medunarodnim

zdravstvenim osiguranjem, zajedno sa tuziocem, obavljen 12.05.2023. godine.

2.3 Tuzilac takode zahteva naknadu tro$kova telefona u skladu sa ¢lanom 651n nemackog
Gradanskog zakonika (BGB) u iznosu od 218,48 EUR. Medutim, tuziocev izvestaj i dalje
ostaje neosnovan. PriloZen je racun od 12.06.2023. godine mobilnog operatera Congstar,
pod brojem klijenta 2205613755. |z racuna proizilazi da je za broj 0174/1723375 za ,pozive u
inostranstvu” naplaceno 44,85 EUR, dok je za ,dolazne pozive u inostranstvu® naplaéeno
173,63 EUR.-Medutim, iz prilozenog rauna nije jasno ko je ugovorni-partner Congstara, niti
su dostavljeni detaljini podaci o vezama. Posebno nije navedeno kada je korisnik mobilnog
telefona, s kim i koliko dugo telefonirao. Zbog toga nema jasne veze sa predmetnim
slu¢ajem. Tuzilac je duZan da obezbedi odgovarajuce dokaze | argumentaciju.

Sa neznanjem se stoga osporava tvrdnja da se priloZeni ratun od 12.06.2023. godine
odnosi na telefonske razgovore koje su tuzilac i njegova éerka vodili sa svojim
medunarodnim zdravstvenim osiguranjem. Sa neznanjem se osporava da su ovi razgovori u
navedenom trajanju i sa takvim troskovima bili neophodni za reSavanje osiguravajuceg
slucaja.

2.4 Ukoliko tuzilac takode zahteva dodatnu naknadu stete u iznosu od 500,00 EUR za
otkazivanje rezervisanog putovanja u Hrvatsku od 26.08.2023. do 02.09.2023, ni taj zahtev
hije osnovan.

Najpre se sa neznanjem osporava da je tuzilac 09.09.2022. godine za sebe i svoju suprugu
rezervisao navedeno putovanje. Sa neznanjem se osporava tvrdnja da tuZilac i njegova
supruga nisu mogli da krenu na to putovanje zbog nesreée. [zmedu nesreée i planiranog
putovanja proteklo je skoro cetiri meseca. Iz prilozenih dokumenata nije jasno da li je krajem
avgusta bilo nemogucée zapodeti putovanje, posebno jer se, prema potvrdi rezervacije
priloZzenoj kao Prilog K4, od 09.09.2022, radilo ¢ reénom krstarenju na brodu, ane o

putovanju poput jahanja, koje bi zahtevalo fizi€ki napor tuZioca.
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Prema odluci nemaékog Saveznog suda (BGH) (vidi odluku od 06.07.1955 — GSZ 1/55 =
BeckRS 1955, 30402368), odsteta za nematerijalnu Stetu (Schmerzensgeld) treba da pruzi
ostecenom odgovarajuéu naknadu za Stetu koja nije imovinske prirode, uzimajuéi u obzir da
stetnik duguje osteé¢enom satisfakciju za ono $to mu je uginio. U pravilu, funkcija
kompenzacije ima mnogo veéu tezinu nego funkcija satisfakcije; ekonomski polozaj Stetnika
se U hacéelu ne uzima u obiir {(BGH, odluka od 11.05.2017 — BGH 2 StR 332/15 — BeckRS
2017, 114730; BGH, odluka od 16.09.2016 — BGH VGS 1/16 — NZV 2017, 179; OLG
Brandenburg, presuda od 17.06.2019 - 12 U 179/18 — BeckRS 2019, 11793; vidi takode
Kappersbusch/Héher, ,Ersatzanspriiche bei Personenschaden®, 12. izdanje, 2016, Rn. 271
ff.).

Za funkciju kompenzacije odlucujuéi su visina, obim i predvideno trajanje ogranienja
zivotnih aktivnosti o3tecenog, pri éemu su kijuéni obim, intenzitet i trajanje bola, patnje,
unakaZenja i psihologkih posledica. Posebno se uzimaju u obzir starost povredenog, kao |
o&ekivani Zivotni vek | njegove sposobnosti percepcije. Takode su relevantni vrsta povrede,
broj i teZina operacija, frajanje bolni¢kog i ambulantnog leéenja, kao i period radne
nesposobnosti i visina eventualne trajne $tete. Kod odredivanja visine odstete za '
nematerijalnu Stetu, sudija ima diskreciono pravo, ali je Savezni sud (BGH) ovom
diskrecionom pravu postavio granicu. Visina odstete odreduje se na osnovu ravnoteze

izmedu interesa ostecenog i onoga &to je prihvatljivo za Stetnika.

Na osnovu ovih principa, zahtev za odstetu za nematerijalnu Stetu u ovom sluéaju je
preteran. |znete — osporene — posledice nesrec¢e ne opravdavaju delimiénu odstetu u
traZzenom iznosu od 14.300,00 EUR. Presude na koje se tuZilac poziva odnose se na

delimiéno ozbiljnije povrede. Sve u svemu, nedostaje dovoljno konkretan i utemeljen izvestaj.

Takode treba uzeti u obzir da je u ovom sluéaju reé o putovanju specifi¢nog karaktera, ti. o

putovanju kod kojed primarni cilj nije samo odmor.
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BLD

Rezervacija

Od:
Poslato:
Za:
Predmet:

Zeliea destinacija:
Sifra:

Od:

Do:

Dodatni program:
Alternativna destinacija:

Putnik 1:
Obracanje
Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Putnik 2:
Obracanje
Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Putnik 3:
Obracanje
Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Dolazak:

Najblizi aerodrom:

Ciljni aerodrom/stanica: -
Dolazak:

Transfer:

Smestaj:

Jednokrevetna soba
Dvokrevetna soba
Polovina dvokrevetne sobe

PRILOG: BLD 2225004

Webserver User [u491415@mihi.ispgateway.de]
Petak, 21. oktobar 2022. u 08:49
buchung@pferdreiter.de

Rezervacija konjicke ture

Srbija: Sumadija staza
SOTT

06.05.2023
12.05.2023

Gospodin

Ditz
Peter
18.1.1997

4
Jase redovno, najmanje jednom nedeljno, jase vise od 10 godina

181 cm
105 kg

Gospoda

Sieber
Stefanie
4.4.1983

4
Jase redovno, najmanje jednom nedeljno, jase vise od 10 godina

170 cm
58 kg

Gospodin
Czaplinski
Silvio
20.8.1962

3
Jase redovno, najmanje dva puta mesecno, jase vise od 10 godina

180 cm
82 kg

Prevoz Redovan ili ¢arter let
Hamburg ili Berlin

Normalan transfer

Da, 1 osoba
Da, 2 osobe
Da, osobe
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PFERD & REITER
Medunarodna jahacka putovanja

Broj rezervacije: [izbrisan]
Molimo uvek navedite!
Utorak, 4. april 2023

Predmet: Vasa putna dokumentacija

Dobar dan, postovani (ime sakriveno),

U prilogu ¢ete naéi Vasu putnu dokumentaciju za rezervisano jahacko putovanje kod nas. U ovim
dokumentima mozete pronaci sve vazne detalje.

Aktuelno:

Molimo Vas da ponesete sopstvenu masku za lice i sredstvo za dezinfekciju ruku kako biste
ispunili sve eventualne zahteve. Takode Vas molimo da se informiSete o svim kratkorocnim
izmenama u vezi sa Vasom destinacijom, koje izdaje Ministarstvo spoljnih poslova, kao i o
uslovima povratka za Vasu pokrajinu.

Sva dokumentacija se uvek $alje na ime osobe koja je izvrsila rezervaciju. Takode, svi vauceri
glase isklju€ivo na ime rezervacije.

NOVI BROJ TELEFONA:

U hitnim slu€ajevima, koji se ne mogu resiti tokom regularnog radnog vremena, mozete
kontaktirati nekoga i van radnog vremena na sledeci broj telefona: +49 40 607 669 98. Poziv
moze duze trajati zbog preusmeravanja!

Svi vauceri glase isklju€ivo na Vase ime, tj. ime osobe koja je izvrsila rezervaciju.

Kao VIP korisnik mozete nas kontaktirati na sledece brojeve telefona:
VIP telefon: 040-607 66 9-11 (produzeno radno vreme)
Hitni telefon: 0049-700-607 669 98

Poseban servis PFERD & REITER: Na nasoj internet stranici mozete lako pronaci vodiCe za
svaku destinaciju jahackih odmora:
http://www.pferdreiter.de/prshop/buecher.html

Iz razloga zastite podataka ne mozemo praviti spiskove ucesnika.

Ako zelite da kontaktirate druge ucesnike, mozete koristiti nasu platformu za povezivanje
ucesnika:

http://www.pferdreiter.de/mitreiter

Zelimo Vam divan, avanturisti¢ki i .konji¢ki“ odmor.
Molimo Vas, pozdravite konje od nas!

S postovanjem,

PFERD & REITER
Medunarodna jahacka putovanja
u ime Svenja Niederhofer

Organizator: CreActiv Tours GmbH Auf dem Kamp 12 Tel.: (040) 607 669-0 eMail: hallo@pferdreiter.de Registarski broj: AG Norderstedt HRB 3621
Direktori: Marjut Greinus, Ivan Kiinnemann D-22889 Tangstedt Fax: (040) 607 669-31 Internet: www.pferdreiter.de PDV-ID: DE176228440



Gosti:
Domagin:
Broj osoba:
Period:
Usluge:

PFERD & REITER

PFERD & REITER
Potvrda / Voucher

Br.: Broj skriven]

[Ime skriveno]

Equestrian Adventure Serbia
2

06. maj 23 do 12. maj 23
Srbija: Sumadija-staza
Jednokrevetna soba, pun pansion
single room, full board

04, apr. 23
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Korisne informacije od A do Z:

Dolazak
Ciljni aerodrom je Beograd.

Molimo vas da obavezno obratite paZnju na vremena prijave na aerodromima, ogranicenja
prtliaga prema pravilima odredene avio-kompanije, kao i &injenicu da iz sigurnosnih razloga
smete uneti samo jedan komad ruénog priljaga u kabinu. Ako morate da presedate, predajte
prtljag do krajnjeg odredi$ta, tako da ne morate ponovo da ga prijavljujete pri presedanju.
Posto se mesta u avionu obi€no dodeljuju tek na Salteru za prijavu, preporucuje se da
stignete na vreme. Tokom leta dobijate piée i obrok u skladu s politikom avio-kompanije i
delom dana, delimi¢no uz dodatnu naplatu.

VAZNO:

Na letovima koji polaze iz EU, dozvoljeno je nosenje te¢nosti (pod ovim se podrazumevaju
sve supstance koje su na sobnoj temperaturi teéne, poluteéne, gelaste, kremaste ili sliéne
konzistencije, poput vode, kozmetike, sprejeva, krema, pasti, sadrzaja pod pritiskom i
smesa) u ruénom prtljagu samo pod sledeéim uslovima:

* Posude sa teénostima ne smeju imati zapreminu veéu od 100 ml {vazi naznaéena
maksimalna zapremina).

* Sve pojedinagéne posude moraju biti potpuno upakovane u providnu, ponovo
zatvorivu plastiénu kesu (tzv. "zip kesa") zapremine do 1 litra.

» Jedna kesa po osobi.

+ Kesa mora biti posebno prikazana na sigurnosnoj kontroli,

Lekovi i specijalna hrana {npr. hrana za bebe), koji su potrebni tokom leta, mogu se
transportovati van plasti¢ne kese. Ovi predmeti takode moraju biti prikazani ha sigurnosnoj
kontroli. Potreba za lekovima na recept, poput insulina ili spreja za astmu, mora biti
potvrdena receptom ili lekarskim uverenjem. Proizvodi iz bescarinske prodavnice mogu se
uneti u avion ako su kupljeni na aerodromu u EU ili na letu i ako se prenose u zapegadenoj
kesi, uz racun sa istog dana.

Ako niste rezervisali let preko PFERD & REITER, molimo vas da nam najkasnije 2
nedelje pre dolaska dostavite informacije o transferu (vreme dolaska i polaska,
brojeve letova i, ako je moguée, brojeve mobilnih telefona).
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Ulazak u zemlju

Sva putna dokumenta moraju biti vaze¢a. Dokumenta kojima je istekao rok vaznosti necée biti
prihvacena.

Ulazak u zemlju sa dokumentima koji su ranije prijavljeni kao izgubljeni ili ukradeni se strogo
ne preporuéuje. Cak i ako su pasos ili liéna karta pronadeni i to prijavljeno nemackoj policiji ili
nadleznim organima, ne postoji garancija da ¢e ta informacija biti evidentirana na srpskoj
granici. Posebno na aerodromu u Beogradu moze se ocekivati da ulazak u zemlju bude

odbijen, $to bi moglo rezultirati direktnim povratnim letom za Nemacku.

Putnici sa drugim drzavljanstvom treba blagovremeno da se informi$u o uslovima ulaska u

zemlju.

Obavestavamo vas o mogucim ograni¢enjima zbog pandemije koronavirusa. Zbog
mogucih kratkoro€nih promena, molimo vas da obratite paznju na uslove ulaska u

zemlju. Informacije mozete pronaci na www.auswaertiges-amt.de -> Zemlja: Srbija.

Molimo vas da proverite i propise o povratku koji vaze za vasu pokrajinu u Nemackoj.
Aktuelne mere u vezi sa Covid-19 za nemacke putnike za planiranu konjicku turu:

Ulazak u zemlju:
Ne postoje ograni€enja vezana za pandemiju koja bi uticala na ulazak u Srbiju. Putnici
trenutno, bez obzira na zemlju iz koje dolaze, nisu u obavezi da pokazu test, dokaz o

vakcinaciji ili prelezanoj bolesti.

Povratak:

Nema posebnih propisa za ulazak u Nemacku. Posebno nije potrebna registracija niti test.
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Klima

Kontinentalna klima: Leto prijatno toplo, zima umereno hladna (proseéne mesecne

vrednosti).

Mesec Maj Jul. Avg Sept Okt.
Maks. temp. 21 28 28 25 25
Sunéani dani 85 11,5 11 9 9

Kontakt
videti ,Kontakt osoba“ (prva strana) i ,PFERD & REITER®

Saputnici
Iz razloga zastite podataka ne mozemo vam pruziti informacije o vasim saputnicima.

Na internetu, medutim, mozete posetiti www.pferdreiter.de/mitreiter/ i ostvariti kontakt sa

saputnicima kako biste, na primer, organizovali zajednicki prevoz.

Naponski sistem

220 V naizmenicne struje, adapter obi¢no nije potreban.

Hitni slucaj
videti ,Kontakt osoba“ i ,PFERD & REITER"

Pozivni brojevi Nemacka: 0049
Austrija: 0043
Svajcarska: 0041

Int. pozivni broj za Srbiju: 00381

Policija: 92
Vatrogasci: 93

Hitna pomo¢: 94
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Nacionalni park Tara — Staza

1. Dan: Dolazak i transfer (oko 2,5 sata) do smestaja u Povlen planinama, istoénom delu
Dinarskih Alpa. Zajednicka vecera.

2. Dan: Nakon doru€ka zapocinjemo jahanje pored malinjaka, preko livada bogatih lekovitim
biljem i kroz guste Sume. Usponi po strmim stazama nagradeni su impresivnim
pogledima.

3. Dan: Uzivaéemo u jahanju duz reke Drine.

4. Dan: Stizemo u Nacionalni park Tara, poznat po svojim retkim vrstama &etinarskog
drveca. Takode, ovde Zive razne Zivotinjske vrste poput usara, surih orlova, vukova,
mrkih medveda, risova, beloglavih supova i vidri. Nakon etape jahanja kroz praistorijske
predele i divlju prirodu, uzivamo u pauzi za kupanje (bez konja) na Zaovinskom jezeru.

5. Dan: Kasamo i galopiramo kroz Nacionalni park Tara i raznoliku prirodu.

6. Dan: O&ekuju nas predivni pogledi na doline i planine. Po lepom vremenu pogled seze do
Durmitora, najviseg vrha Crne Gore.

7. Dan: Na danasnjem putu prolazimo pored Taorskih izvora. To su mali vodeni tokovi koji
izviru iz poroznog kre¢njaka — zimi je voda topla, a leti prijatno hladna. Tokom ranijih
vekova, duz ovih izvora postojalo je oko 20 aktivnih vodenica koje su mlele raz, je¢am i
ovas. Vecina njih je nestala, ali jedna mala vodenica je sauvana i vrac¢a nas u proslost.
Nakon posete lokalnom mlinaru vracéamo se na pocetnu tacku staze, gde nas oéekuje
vecera sa lokalnom rakijom od voca.

8. Dan: Dorucak, odlazak.

6 dana jahanja po 6-8 sati dnevno.

Izvestaji sa putovanja / Fotografije i filmovi

Nas forum sa izvestajima sa putovanja mozete pronaci na internetu na adresi

www .pferdreiter.de/reiseberichte. Najbolji izvestaj se redovno nagraduje. Sve poslate
fotografije i filmovi automatski uestvuju u nasem foto-konkursu — pobednike oekuju sjajne
nagrade.

Savet: Ako Zelite da posSaljete Stampanu razglednicu sa vasom li¢nom fotografijom sa
odmora, preporuc¢ujemo vam aplikaciju Postando. U aplikaciji mozete kreirati individualnu
razglednicu sa vasim fotografijama, dodati poruku i opcionalno QR kod za video.
Razglednica ce biti poslata postom na adresu primaoca koju navedete. Sa kodom pferdreiter
dobijate prvu razglednicu besplatno, a svaka sledecéa kosta 1,79 evra umesto 1,99 evra
(cena uklju¢uje razglednicu i postarinu za Nemacku; za druge destinacije pogledajte cene u
aplikaciji).

Bezbednost

Molimo vas da obratite paznju na vazne informacije i savete nemackog Ministarstva spoljnih
poslova na sledecoj adresi:
https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit/reise-und-sicherheitshinweise
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Opsti saveti za jahanje u prirodi:
Jahanje u grupi donosi mnogo zabave kada svi jahaci postuju osnovna pravila, ponasaju se
obazrivo i medusobno se uvazavaju.

* Uvek je najvaznije pridrzavati se uputstava instruktora/jahackog vodi¢a, jer on
najbolje poznaje konje i teren, Sto doprinosi sigurnosti svih.

* Nikada ne prelazite vodi¢a, osim ako on to izri¢ito dozvoli. Redosled koji je vodi¢
odredio se postuje u svim hodovima.

* Uvek drzimo razmak od najmanje dve duzine konja dok jasemo jedan iza drugog,
kako ne bi doslo do udaranja ili povreda od prednjeg konja.

* Krenemo sa jahanjem tek kada su svi jahaci ve¢ na konjima.

+ Informacije i uputstva vodi¢a, kao i vazne napomene (npr. prepreka na putu, grane
koje vise nisko, rupa na putu itd.), uvek prenosimo jaha¢ima iza nas.

+ Cak i kada program ne zahteva no$enje zastitne kacige, preporuéujemo je radi
sigurnosti. Konj moze da se spotakne i padne, a ¢ak ni iskusni jahaci nisu zasti¢eni
od udarca glavom.

« Jahacke cipele/€izme treba da budu udobne, najmanje do ¢lanaka visoke i sa blago
povisenom petom (kako bi se sprecilo klizanje u uzengiji).

+ Zaduza jahanja ponesite obu¢u pogodnu za pesacenje, jer ¢e mozda biti potrebno
hodanje na duzim deonicama.

Ne zaboravite: druge zemlje, drugi obicaji, druga pravila. Verujte vodi¢u. Ako nesto ne
razumete, slobodno pitajte!

Mesto sastanka
Pogledajte ,Dolazak".

Smestaj / Ishrana

Jednokrevetne ili dvokrevetne sobe u hotelima i pansionima, odnosno privatnim smestajima,
kao i u planinskoj kolibi, uglavhom sa zajedni¢kim tusem/WC-om. Puni pansion (ru¢ak ¢esto
kao piknik iz bisaga), €esto sa bioproizvodima iz regiona, ukljuéuju¢i odredena pica.

U smestajima obi¢no imate dostupan WLAN.

Osiguranje
Ako ste preko PFERD & REITER zakljucili osiguranje, sledece informacije i izvori informacija
sSu vam na raspolaganju:

1. Usluge uklju¢ene u osiguranje: http://www.pferdreiter.de/versicherung.html ili u
katalogu S.302/303
Broj za hitne slu¢ajeve osiguranja *)
Storno-informacioni servis *)
Sta uginiti u slu€aju otkazivanja? *) i na http://www.pferdreiter.de/pdf/kompl_vers.pdf
Uslovi osiguranja *)
*) vidi potvrdu o osiguranju (nalazi se u putnim dokumentima).

o0

10
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Vase misljenje je vazno
Ko prestane da se usavrsava, prestao je da bude dobar!
Zelimo da budemo jo$ bolji, zato nam je potrebno vase iskreno misljenje!
(Molimo vas da popunite formular na internet stranici www.pferdreiter.de/mail/meinung.html ili popunite

ovaj upitnik i posaljite na: FAX 040-607 669-31 (medunarodni pozivni broj: 0049) ili na adresu: PFERD &
REITER, Auf dem Kamp 12, D-22889 Tangstedt)

Vase ime i prezime:

Vasa adresa:

Rezervisano putovanje / broj rezervacije:

Termin putovanja:

Zasto ste se odlucili za ovo putovanje?

o0 b w2

Ukupna ocena putovanja:

|zuzetno uspesno

Uspesno

Zadovoljavajucée

Bez vecih greSaka, ali ne posebno pohvalno

Potrebno unapredenje, jer:

7. Putna dokumentacija:
8. Dolazak (ako je organizovan preko PFERD & REITER):
9. Konsultacije sa PFERD & REITER:
10. Konji:

11. Program jahanja:

12. Vodenje ture/jahacka obuka:

13. Smesta;:

14. Ishrana:

15. Pejzaz/priroda:

16. Podudaranje internet/katalo$kog sadrzaja sa zateCenim stanjem:
Stvarnost znacajno bolja
Stvarnost bolja
Poklapanje
Internet/katalog uleps$an

Internet/katalog nedovoljno detaljan, jer:

17. Kakvi su bili vasi saputnici?
18. Kako ste saznali za PFERD & REITER?

19. Koju destinaciju biste zeleli sledece da istrazite?




Tacnosti i potpunost navedenog prevoda sa nemackog na srpski jezik se overava. Prevedeni
dokument je bio dostupan u originalu. U potpunost je preveden

Ovlasceni prevodilac za srpski jezik za okrug Vrhovnog regionalnog suda Slezvig/HolStein

Die Richtigkeit und Vollstindigkeit vorstehender Ubersetzung aus der deutschen Sprache in die

serbische Sprache wird bescheinigt. Das iibersetzte Dokument lag in Original vor. Es ist vollstindig
iibersetzt worden.

Ermiichtigter Ubersetzer der serbischen Sprache fiir den Bezirk des Schleswig/Holsteinischen
Oberlandesgerichts

Kiel, den 10. Januar 2025

. Rella

/4 K Walkerdamm 2
I s 24103 Kiel
Syl 7€
#* Z a y 7 teroast /95355
/b ¢ Mobil 0170/ 29 12 12

7
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PRJEVOD SA NJEMACKOG JEZIKA

JE IZVRSIN OD STRANE OVLASCENOG PRJEVODILACA

VRHOVNOG SUDA
SCHLESWIG-HOLSTEIN

Refik Hamiti

24103 Kiel
Tel.; 0431 95355
Fax: 0431 96591

Walkerdamm 2
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Grb grada Kiel

Okruzni sud Kiel ‘
Prijem elektronskog postansko-pravnog saobracaja
Kreirano 30.09.2024 u 11:54:57 €asova

Broj prijemnog paketa: LG-KI-62231/2024

Identifikator poruke:
Primljeno dana:

Nacin prenosa: EGVP

SAFE-ID posiljacca:

Posiljalac: Martin Alexander
Theodor-Heuss-Ring 13-15,
50668 Keln

Broj predmeta posiljacca: 18502/24

Broj predmeta suda: 9 O 57/24

Naslov:

Poruka:

Informacije o prenosu:

Sledeéi fajlovi su ukljuceni u poruku:

0f17ce8c-4623-4176-0848-57ec8452bc54
27.09.2024, 14:11:59 asova

Evaluacija specifiénih prosirenja: ne

DE.BRAK.bdda8040-c585-4b90-82a7-0e356d492238.e675

# | Naziv datoteke PDFITIFF- | OdsStampano | Kvalifikovano
Format potpisano
1 | za-Okruzni sud-Obavestenje o sporu-v-26- | Da Da Da
09-2024.pdf
Datoteka sadrZi stranice &ije dimenzije odstupaju od
A4 formata i bice Stampane sa skaliranjem.
2 | B79870913-1- Da Da Ne
Prilozi Fotografije povrede.pdf
3 | 579870914-1-Ss_Rae_KIS-v-_03-07- Da Da Ne
24.pdf
4 | 581112998-1-Ss_Rae KIS-v- 05-08-24.pdf | Da Da Ne
5 | 581112999-1-Fotografije-od-povreda.pdf Da Da Ne
Datoteka sadrZi stranice &ije dimenzije odstupaju od
A4 formata i bice $tampane sa skaliranjem.
6 | TuZeni zahtev-od- dana- 20-12-2023- Da Da Ne
poredi-prilozi tuzbe.pdf
Datoteka sadrzi stranice &ije dimenzije odstupaju od
A4 formata i bite §tampane sa skaliranjem.
7 | 578205795-1-an-LG-KE-v-17-05-24-pdf Da Da Ne




| 3/96 | # 1 | za-Okruzni sud-Obavestenje o sporu-v-26-09-2024.pdf | 27.09.2024 14:11 |
BLD
U saradnji sa
DAC BEACHCROFT
| |
BLD | Theodor-Heuss-Ring 13-15 [ 50668 Kdln Dr. Martin Alexander, LL.M.
Advokat/Partner
Okruzni sud u Kilu Christiane Ost
Harmsstrale 99/101 nstlane Jslerspey
. Advokatica/Salary Partner
24114 Kiel
Frauke Bartels, Maitre en droit, LL.B.
putem beA Advokatica/Associate
Keln
Theodor-Heuss-Ring 13-15
50668 Keln
Tel: +49 221 944027-0
Advokatisavetnik: Sekretarijat: Nas$ znak/datum:
Christiane Osterspey Tel: +49 221 944027-43 18502/24
BAC/BFR/ze
christiane.osterspey@bid.de Fax: +49 221 944027-985 Kiln, 26.09.2024
Obavestenje o sporu
-9057/24 -
U sporu

gospodina Petera Dica, Buchholzer Weg 3, 19205 Passow

Tuzilac,

Punomoénik: KiS-legal
RathausstralRe 60
21423 Winsen (Luhe)

protiv
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- prevedeni tekst obavestenja o sporu sa sledeéim prilozima, u originalu, da se
§to pre zvani¢no uruci primaocu obavestenja o sporu:

Tuzba od 20.12.2023. sa prilozima K1 — K3; ) :

Odgovor na tuzbu od 17.05.2024. sa prilozima BLD 1 —'BLD 3;

Replika od 03.07.2024. sa prilozima B1 - B6;

Podnesak od 05.08.2024. sa prilozima.

- da se potvrdi datum uruéenja u skladu sa § 169 (ZPO) Zakon o pavichom

postupku.

Za obrazlozenje obavestenja o sporu navodimo sledece:

Tuzilac u okviru ovog postupka potrazuje naknadu zbog navodno loSe organizacije
putovanja protiv tuzene. TuZilac i tuzena su ugovorom povezani u vezi sa pruzanjem
usluga putovanja u okviru visednevnog jahackog putovanja u Srbiji. Tuzena je
obavezala primaoca obavestenja o sporu, izmedu ostalog, da na licu mesta

organizuje transfer od i do aerodroma.

TuzZena je sa primaocem cbavestenja o sporu zaklju€ila ugovor o pruzanju usluga
jahackih putovanja, prema tacki 11. U sluaju sudske odluke o obavezi tuzene,
primalac chavestenja o sporu je u obavezi da tuZzenoj nadoknadi iznos utvrden
presudom, kao i sudske i advokatske troskove, ukoliko su nedostaci u uslugama

primaoca obavestenja o sporu uzro&no povezani sa oshovom zahteva.

Primalac obavestenja o sporu je, u skladu sa ugovorom, izvrsio i transfer tuZioca od
aerodroma do smestaja. Prema tvrdnjama tuzioca, vozac koji je radio za primaoca
obavestenja o sporu izazvao je sacbracéajnu nesrecu, u Kojoj je tuzitac zadobio

povrede.
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Keln

Dr, Rainer Biisken™
Heinz Otta Héher'

Prof. Dr. Dirk-Carsten
Giinther”

Thomas Schwarz
Michael-A. Emst”
Stephan Hiitt™
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Dr. Christoph Kirscher®
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Dr. Andreas Nowak-Dver’
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Halger Schacht’
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Dr. Uda Abet™

Christian Toemson, MBL"#
Dr. Tabias Mergner™
Dr. Martin Alexander,
LLM

Dominiqus von Kdlin™
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Bettina Budach

Bernd Schwarza™
Thomas Banger, LL.M.™
Britta Heinemann-Kreisig'
Tobias Matz”

Sabine Harazim, LL.M.M*
Dr. Alexander Bayer™
Susanne Dickel?

Dr, Martin Schaaf”’

Dr. Simon Kubiak™
Cathrin Jakobs

Flgrian Krapoth?
Michaeal Jakabs, LL.M."
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Carsten Hosker, LL.M,™
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Judith Schdningh, LL.MA
Dr, Martin Lomb, LL.M."
Dr. Tharsten SGR™
Michael Potthast!
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Dr. Jendrik Babmer,
LLMS
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Matihias Stutzinger®
Anna Theresa Patze™
Christian Backes
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Martin Berglar, LL.M.
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Sabine Krapf

Anna Orowski

Stefan Worbs*

Dr. Florian Hatd?
Yvonne Waszick'
Falian Triesch
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Clara Zill*

Dirk Hilwe?

Dr. Alexandra Kefker
Tamara Fabry
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Linda Schneider
Jens-Niklas Vogel
Raphae! Ulrich, Mafire en
droit, LL.B.
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Christian Miebagh
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Jonas Stanetzky
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Dr, Haydar Givercin
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Sarah Krémer
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Berlin

Dir. Jens Muschner
Oliver Kriger 123

Dr, Corinna Cad 2
Bettina Kurlh

Omit Kaplan™

Anja Lippeck’

Runa Stopp™

Miels Danylak

Arlur Baranski, LL.M,
Saskla Domhetm, LL.M.
Christoph Hentze
Wollgang Bauer

Dr. Tillmann P. Ribben,
LLM.

Keln

Theoder-Heuss-Ring 13-15
50668 Keln

Tel +49 221 944027.0

Fax +49 221 044027-7

Karlsrue

Comelius Maria Thora?®
Frederika da Biasi
Robert Binnewies?
Dorothea Bokelmann

Minhen

Dr. Reinhard Drallmayr™*
Ulrich Lattermann™
Jochen Bostige ™*
Thomas Mittendorf ™
Stafan Schrigver
Sibilla Bucka ~

Joachim Krane *
Frederik Schulze-Muth !
Sven Lehmann'

Sahine Rigl™®*

Raluca Grigore-Urban
Dr. Gabriela Bigl "'*
Jennifer Mall

Dr, Michael Ellerbeck ™
Frederike da Blasl ™"
Dr. Alexander Bulach™
Davor Sadric

Michae! Rauscher 2
Armin Sefler

Hannah Ellsésser ’
Christoph Welcker

Jan Binz

Irina Locher

Lisa Dreger

Sabrina Burgfeld
Christina Reiser

Katrin Leser

Stephanie Huber

Kara Pietschner, Maitre en
droit

Jan Fhilipp Binting
Thomas Glas

Johanna Schmit

Felix Boda

Sandra Reicheneder

Dortmund

Dr. Stafan Sple!mann’™
Marcet, Hohagen, LLM."
Lutz Kéther, LL.M."*
Bemd Schwarze™
Burcu Dag

Stephan Brockhaus
Anja Kraus

Olga Massoum

Alexis Koeumaltzidis
Jantscha Nestorov
Uwe LOders

Hamburg

Dr. Simon Kublak™

Dr. Thorsten Sa0™
Karsten Mihihausen™
Tim Werner'2*

Wolf Kindervater, LL.M.%
Lars Krohn, LL M,
Ralner Clausen®

Minhen

Kadstrafte 10

80333 Minhen

Tel +49 B9 5453770
Fax +49 B9 5450877-77

Frankfurt
Stephanstrae 3
60313 Frankfurt

Tel +439 69 820740-0
Fax +49 69 920740-40

Berin

Kaiserin-Augusta-Allee 104-106
10553 Berlin

Tel +49 30 886269-0

Fax +43 30 BB52569-25

Karlsrue
Reinhold-Frank-Strabe 58
76133 Karlsrue

Tel +45 721 869776-0
Fax +49 721 869776-20

Daortmund

Ruhrallee 9

44139 Dartrmungd

Tel +49 231 997665-0
Fax +49 231 997665-027

Hamburg
Johannes-Brahms-Platz 1
20355 Hamburg

Tel +49 40 3346709-0
Fax +49 40 3346703-800

Frankfurt

Dr, Wolfram Ellwanger™-*
Comelius Maria Thora?®
Oliver Tammer

Dr. Michael Marx, LL.M.™
Alexander Scalidis*
Lisa-Maria Bisello
Caroline Gossd

Karin Wede!

Mils Hildebrand

José Zambrano Mamero
Ramona Julia Linek

Tim Linzbach

Andreas Voli

Fablo Zowvich

Anng-Marie Fichte

Saradnja sa
Prof. Dr. Mathias Ulbrich,
LLM."

BLD je osnivadki &tan:
LEGALIGN GLOBAL {Logo)
www legalqn.glabal

* Partner druitva sa ogranlfenom odgovornoiéu
“Plata partner

" Savetnik

" Of Counsel

! Advokat za osiguranje

? advokat 2a saobredajno pravo

* Advokat za medicinsko pravo

* Advokat za gradevinske | arhitektonsko pravo
* Advokat za transparino | 3peditersko pravo

® advokat za bankarsko | tr2i3no pravo kapltala
T Advckat za trgovaZko i drustvena prave

* Advokat za prava zakupa § stambeno
viasniStvo

' Univerzitet u Oklendu
" Univerzitet u Kejptaunu

* Glavna kancelarija: SandstraBe 17-23, 23552
Libeck

® Glavna kancelarija: StephanstraBe 3, 60313
Frankfurt

? Glavna kancelarija: Karstrale 10, 80333
Minhan

4 Glavna kancelarlja: Thaodor-Heuss-Ring 13-
15, 50668 Keln

* Kancelarija za radne penzijske sisteme
Prof, Or, jur, Mathias Ulbrich, LL.M.,
Kaonsullant za penzija

Goethestr. 72, 04827 Machem
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Prilog B2 - Certifikat Lekarske komore za gospodu Sieber

Lekarska komora Schleswig-Holstein:

Certifikat za medicinsku pomodénicu
Gospoda Stefanie Ditz
rodena 04.04.1983. u Schwerinu,
poloZila je zavrsni ispit za

medicinsku pomo¢énicu

07.07.2006. pred ispitnom komisijom Lekarske komore Schieswig-Holstein
i na osnovu rezultata dobila ovaj sertifikat.
Bad Segeberg, 7. jul 2006.

(Pecat Lekarske komore Schleswig-Holstein)

Predsednik
Dr. med. Franz-Joseph Bartmann

(potps neditljiv)
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2d tvena kasa ili ilac trodkava
DAK-Zdravsivo

78

Ime | prezime csiguranika
Sieber

Stefania

Dreiangelweg 15

D 18205 Veelbriken

datum rodenja
04.04.1983

Potvrda o privremenoj

nesposobnosti za rad
O Prvo uverenje
O Naknadno uverenje

Tdentifikacionl bro] Bro] oslguranika Status 100 000 Duplikat
nasioca trofkeva 0783804206
105830016
Bro] poslovnog ebjekta Bro| lekara 731191701 Daturn 21.06.2024
788237200
768237200
Christin Greese-Neumann
O Powvreda na radu, posledice poviede na O upuceno kod lekara specijaliste za Frank Kranzkoswki
radu, profesionalna bolest povrede na radu Specijalista opste medicine
Platz der Freiheit 4 Gadebud
nesposobngst za rad od 15.05.2023 19205
odekivana nesposchnost za rad do zakljung -FrEI:‘nEEg#I'.\fO
sa ili poslednji dan nesposobnosti za rad: 28.05.2023 8K; Neciijvo
Potpis netitljiv
utvrdeno dana; 15.05.2023

Izctavanje za osiguranika

Peiat lekara iz ugovorafPotpis fekara

Dijagnoza(e) ko}a(e) opravdava(ju) privremenu nesposcbnost za rad (ICD-10)

ICD-10-Code ICD-10-Code 1IC0-10-Code
F43.9G F48.0G
ICD-10-Code 1CD-10-Code ICD-10-Code

a druga nesreca, posledice nesrece

O stanja povezana 53 pravom na naknadu
{npr. BVG)

Smalra se da je potrebno preduzeti sledeée posebne mere:

D usluge medicinske rehabilitacija

D ostalo:

O postepeno vratanje na rad

L) slu¥aju prava na raknadu za vrema bolovanja D?‘ nedelje priviamene resposobnost! za rad

O zawsno UVErEnje

ili u drugem slu#aju prava na naknadu za bolovanje

Mapomena za osiguranlke u vezl sa naknadem za bofovanja | povredu na radu:

Obratite pagnju da kod preduZens nesposobnosti za rad dobijete neprekidno lekarske e, jeru
bolevanja. U tu svthis je neaphodno da se najkasnijs prvoy radnog dana nakon poslednjeq dana vazeceg lekarskog uverenja javite svom lekaru Il lekarci radi

potwrde da nesposabnost za rad i dalje traja.

protnom moie doti do gubitka prava na naknadu 2a

Werzija dokumenta Metitljivo
Tip dokumenta Meditljivo

Netilljivo
Nedit|jivo
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DIAGNOSTIKUM DR. MED. UTE FREISE

DIAGNOSTIKUM GbR - Ritinger Ring 3 - 23811 Bad Schwartau gﬁg%Eg.éﬂEﬁ.ESANDRA PAULS

Gospodinu

Peteru Ditzu
Buchholzer Weg 3
19205 Passow

Likvidacija
Molimo navedite broj ra¢una i datum prilikom plaé¢anja
Broj raduna: 43714 Datum racéuna: 10.07.2023

Za nase usluge obraéunavamo iznos od 911,52 evra.

Pregledan je: Peter Ditz, rod. 18.01.1957

Dijagnozal(e): Magnetna rezonanca glave od 10.07.2023 zbog stanja nakon
politraume u maju te godine. Perzistentne cefalgije u predelu.
potiljka. Strukturne abnormalnosti?

Datum  35ifra Opis usluge Faktor Br. lznos

10.07.2023 1 Savetovanje u vezi sa objadnjenjem nalaza 2,30 1 10,72
346  Kontrastno sredstvo pomoéu ubrizgavanja pod visokim pritiskom, bolus 2,30 1 40,23
5700 Magnetna rezonanca glave 2,20 1 564,21

Regija: lobanja
Regija: dodatno kreiranje sekvenci sa difuzionim teZinama
Regija: dodatna hemo-sekvenca sa potrebnom tehnitkom modifikacijomn

5731 Dopunske serije magnetne rezonance 2,20 1 128,24
Regifa: nakon primene kontrastnog sredstva Regija: nakon primene kontrastnog
sredstva
Povecéan faktor, vidi Sifru 5700

5733 Potrebna kompjuterski podrZana analiza sa rekonstrukcijom 1,00 1 45,63
Clariscan 20 ml 1,00 99,96
trozkovi faksiranja 1,00 2,00
MR-set ELS 65 ml 1,00 18,40
Pacijentov kateter ES22/150, 1.5mm 1,00 1,13

Ukupan iznos: 911,52 €
Cbradun prema vaZecem tarifniku lekarskih usluga od 01.01.2002.
U sklzdu sa &tanom 4, stav 14 UStG, oslobodeno od poreza na promet za lekarske usluge.
Molime da iznos rafuna vplatite najkasnije do 09.08.2023. Iznos je dospeo na naplatu odmah po prijemu raguna, Ukazujemo na to da
dete u skladu sa § 286 stav 3 BGB automatski dospefi u kadnjenje ako iznos ne bude plaéen u navedenom reku, &ak i bez dodainog

podsecanja.

Eutingr Ring 3 Podaci za uplatu: 1K 201316343
23611 Bad Schwartau IBAN: DEDB 3006 0501 0DOT 5399 49 U saradnji sa;
T0451 9598 8585 BIC: DAAEDEDD radiologie

F 0451 98 08 85 84 Banka: apobank Mari 142

info@diagnostikum-gnline.de privat



)

15/96

Skup dokumenata B5 - Potvrda rezervacije i obra¢un usluga
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Strana 2 Racun 382574/09.09.22/DITZ, ANGELA Phoenix Reisen GmbH, Bonn

Molimo Vas da odmah proverite da li su ime i prezime taéno navedeni u skladu sa masinsko
¢itljivim delom Va$Seg identifikacionog dokumenta. Kasnije naknadne izmene mogu biti

povezane sa znatnim visim troskovimal

Putnici:

—- Prezime, Ime ——e—c—ceaeeeeee Datum rodenja
1. Gospoda DITZ, ANGELA 27.06.1958
2. Gospodin DITZ, PETER 18.0‘i.1 a57

Do sada primljen iznos od Phoenix Reisen: 1.588,00 EUR.
Preostalj iznos od 2.286,00 EUR dospeva na naplatu 05.08.2023.

Zelite li da ukupni iznos putovanja bude povuéen direktno sa Vaseg ratuna? To mozete lako
omeguciti putem MeinPhoenix platforme, dajuéi SEPA nalog za direktno zaduzZenje.
Putni dokumenti ée biti poslati Vasoj turisti¢koj agenciji.

Zahvaljujemo se na Vasoj rezervaciji i Zelimo Vam prijatno putovanje.
Molimo Vas da uplate izvrSavate sa sledeéim brojem kao svrhom plaéanja, kako bi uplata bila
ispravno dodeljena: 0382574058017
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Prilog zbirka B6 - Pojedinatni izves$taji o vezama za telefoniju

Congstar korisnitka sluzba - Pos&tanski fah 1165 - 61465 Kronberg

Peter Diltz
Buchholzer Weg 3
19205 Passow

Tvoji pojedinadni izvestaji o vezama

Napomena:

Congstar Logo
Broj korisnika: 2205619755
Datumn fakture: 12.06.2023
Broj fakture: 7475197481
Strana: 10d2
Pitanja o tvojoj fakturi?
Kontakt: www.congstar.deficontakt
Sluzba: 0221 79 700 700

Prikazani su samo pojedinadni izvestaji za vremenske periode u kojima je naru¢en izve$taj o pojedinanim

vezama (EVN). U sluéaju narudzbine ili otkazivanja EVN-a u toku obraunskog perioda, prikazani iznosi mogu

odstupati od ukupne sume.

Va§ ugovor: 323736845
congstar Allnet Flat L
Broj telefona: 0174 7233775

Telefonija

Datum Vreme Trajanje

06.05.23 14:53:15 00:00:34
07.05.23 14:57:24 00:05:09
07.05.23 16:15:18 00:00:03
07.05.23 19:01:37 00:03:20
07.05.23 19:12:29 00:00:03
07.05.23 19:22:07 00:01:03
07.05.23 19:41:03 00:06:37
08.05.23 18:04:39 00:07:26
08.05.23 18:15:39 00:15:38
09.05.23 09:46:22 00:00:13
09.05.23 09:46:58 00:03:.47
09.05.23 09:51:53 00:04:31
09.05.23 13:32:46 00:06:06
09.05.23 14.54:46 00:08:17
09.05.23 15:14:44 00:05:50

Ciljni broj
+491723062612

+49388621140

+491723918545
+49172170976

Mreza destinacije

Zona 3 ka Zoni 1

Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Zona 3 ka Zoni 1

Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Zona 3 ka Zoni 1

Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u ingstranstvu (Zena 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)
Zona 3 ka Zani 1

Prijem u inostransivu (Zona 3)
Prijem u inostranstvu {Zona 3)
Prijem u inostranstvu (Zona 3)

Congstar: brend kompanijs
Telekom Deutschland GmbH
Bayermwerft 12-14

50676 Keln

Postbank Saarbricken
IBAN: DES7 53011 0066 0166 4966 69

Registar privrednlh drustava: Amtsgericht Bonn

HRB 5318
1D poverioca: DES3Z2Z00000007811

Sedifte kompanie: Bonn

UStldNr: DE122265872
WEE-Reqg.-Nr: DEG0B00328
Nadzomi odbar: Dr. Christian P. lllek
(Predsadnik)

=
-]
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Bruto
(€)
299€
10,74 €
299 €
7,16 €
299€
3,58€
12,53 €
14,32 €
28,64 €
1,79 €
7,16 €
1495 €
895 €
16,11 €
10,74 €

Uprava: Srinlvasan Gopalan
{predstavnik), Dr, Femri Abolhassan,
André Almelda, Dr. Kerstin Baumgart,
Dr. Abdurazak Mudesir, Hagen
Rickmann, Simone Thlaner, Klaus
Wemer
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KIS (Logo)

KlS-legal - Rathausstralie 60 - 21423 - Winsen (Luhe)

Dr. Florian Sal

.23 Advakat

Nine RuSmajer
Zemaljski sud u Kilu Advokat

. Svenja Kil
Harmstralie 99-101 Advokatica®
Margarita Vartman
. Advokatica®
24114 Kiel Medija Kocer-Pekgj6z
Advokatica*
Rathausstrale 60
21423 Winsen Luhe
Az.. C-KP-1596/2023KP Tel: 04171 — 888533
Datum: 03.07.2024 Faks; 04171 — 888577
% Sekretarijat: 33 info@kis-legal.de
www . kis-legal.de
U pravnom sporu Bankovni racun (posebni ratun):
. . Volksbank Luneburger Heide
Ditz, Peter /. creActiv Tours IBAN: DE42 2406 0300 4203 2547 04
9 0 57/24 BIC: GENODEFINBU

*U radnom odnasu

Pozivajuci se na odgovor na tuzbu tuZenih ed 17.05.2024, iznosimo sledece:

Tuzba je i dalje osnovana.

Pre svega, treba napomenuti da uz odgovor na tuZbu nisu priloZeni nikakvi dodaci, tako da o tim
prilozima nije moguce zauzeti stav.

Izlaganje tuzenih nije prikladno da ih oslobodi postoje¢e obaveze placanja.

1.

Treba konstatovati da tuZeni ne osporavaju nesre¢u. Takode, nesporni su predmetni ugovor o
putovanju, period putovanja i cena putovanja. Dogovoreno je pet dana jahanja po 6 sati dnevno.
Ukoliko tuZeni tvrde da nisu bili upoznati s nesre¢em, ta tvrdnja nije tatna. Tuzena strana je bila
upoznata sa ovom nesre¢om. Dana 07.05.2023. napisala je
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Cerka tuZioca videla je kako | $ta su Jakob i Aleksandar radili na automobilu. Ko€iona teénost

je zajedno sa drugim vozatem Aleksandrom sipana u za to predvidenom spremniku
automobila u kojem se nalazio tuzilac.

Tuzilac se nalazio u ovem vozilu i na osnovu svojega sopstvenog zapazZanja kao stranka ili u okviru
informativnog sasluSanja moZe da izvesti o voznji, pri éemu su tokom putovanja postojale nepravilnosti
u vezi sa natinom voznje. Na pitanje tuZioca koju je postavio vozadu u da li je sve u redu, vozat je
odgovorio sa ,da“. Na makadamskom putu, vozilo je u desnoj krivini iznenada skrenulo udesno i
udarilo u zid ili je dodirnulo zastitnu ogradu s unutragnje strane krivine i uglo u udubljenje, neku vrstu
odvoda za kiSnicu. Automobil se nekoliko puta prevrnuo i pao niz padinu/planinu. Vazduéni jastuk se
nije aktivirao. Detaljnife informacije nalaze se u tuzbi. Vozat automobila, Jakob, izgubio je kontrolu
nad vozilom i tako je doslo je do nesrece.

Dokaz:
1. SasluZanje tuZioca
2. Svedotenje vozata Jakoba, preko Equestrian Adventure Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo,
Srbija
3. SvedoZenje gospodina Silvija Caplinskija, GroRe Strale 12, 19243 Wittenburg
Svedolenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Nakon §to je vozilo udarilo u zid i prvi put se previmule, drugi vozaé Aleksandar se zaustavio u blizini
automobila drugog vozata. Odatle su saputnik gospodin Caplinski i ¢erka gospoda Sieber magli da
posmatraju nesrecu, dalje prevrtanje i tok dogadaja nakon $to je automobil adleteo niz padinu. Cerka
tuZioca je mogla da &uje ko&enje i videla je prve obrtaje automobila. Oaj dogada je takode mogao da
posmatra drugi vozad Aleksandar.

Dokaz:

Vozat Jakob, preko Equestrian Adventure Serbia, Tao bb, 14000 Valjevo, Srbija
SvedoZenje gospodina Silvija Caplinskija, Grofie Stralte 12, 19243 Wittenburg
Svedcolenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

Lol

Svedotenje vodita Aleksandra, preko Equestrian Adventure Serbia, Tao bb, 14000
Valjevo, Srbija

Cerka je brzo iza$la iz automabila i pozurila da pomogne tuZiocu. Cerka, gospoda Sieber, poseduje
obrazovanje za medicinsku sestru i registrovana je u Lekarskoj komori kao licencirana medicinska
sestra. Gospoda Sieber je pruzila prvu pomoé i zajedno sa vozatem Aleksandrom pomogla da izvuku
tuZioca iz ostetenog automobila. Na mestu nesreée su, pored ¢erke, bili prisutni svi saputnici iz
Aleksandrovog automobila, kao i gospodin Caplinski. Dok je gospoda Sieber pruala prvu pomog, na
prvi pogled je primetila skalpirajuéu povredu preko celog prednjeg dela glave, posekotine na

Strana3 o0d 13
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Istovremeno je pozvana hitna pomoc¢. Tuzilac, gospoda Sieber | Aleksandar (vodi& konjitke

ture/obilzak) takode su se nalazili u vozilu i pratili tuZioca u bolnicu Valjenora. Tokom voznje do
bolnice, tuZilac je povra¢ao. Obojica pratilaca mogu da potvrde da je tuzilac primljen u bolnicu na
stacionarno legenje i da je to bilo neophodno.

Dokaz:
1. Svedotenje turistitkog vodita Aleksandra, da se pribavi preko tuZene strane
2. Svedotenje gospade Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow

IstraZivanje tokom boravka u bolnici sprovedeni su razni medicinski tretmani. TuZiocu je uraden CT
glave, postavljen mu je kateter i propisana tetvorodnevna stroga postelja. Na desnu ruku tuZioca
stavljen je gips, a na vrat medicinska kragna. Nakon $ivenja skalpirajuée povrede i povreda na $aci,
postavljen je zavoj. Cerka, gospoda Sieber, obavestavala je tuzioca o toku leéenja, kao i o propisanim
infuzijama i lekovima.

Dokaz:
1. Saslusanje tuZioca
2. Svedotenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
3. Fotografije kao dokazni materijal u prilogu B1
4. |zrada/opunomod sudskog vestatenja

Vozag Aleksandar je gospodi Sieber rekao da je voza¢ Jakeb, koji je izazvao nesreéu, priveden na
jedan dan u pritvor i tamo ispitan. Pored toga, svedok kojeg je imenovala tuzena, gospodin Igor Gajic,
preko chat poruka cbavestio je gospodu Sieber da je izraden stru¢no vestatka ekspertiza o vozilu koje
je utestvovalo u nesreéi. Treba napomenuti da se gospodin Igor Gaji¢ tokom admara nije nalazio u
Srbiji, veé u Nemackoj. Komunikacija sa njim odvijala se iskljudivo putem sredstava daljinske
komunikacije.
Dokaz:

1. Svedoéenje vodi&a Aleksandra, da se pribavi/obavetava preko tuzene strane

2. Svedogenje gospodina Igora Gajiéa, da se pribavifobestava preko Equestrian Adventure

Serbia, Tao bb, 14000 Valjeve, Srbifa

3. Svedogenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
Radi pojasnjenja, navodi se da ¢erka tuzicca, gospoda Sieber, nije uéestvovala u jahanju dana
07.05.2023. Pivi put je mogla da utestvuje dana 08.05.2023, i to oko dva sata popodne na stazi.
Planirano jahanje ujutru dada 08.05.2023. nije bilo mogude zbog nesrece prilikom transporta jednog
konja, kciji je zadobio tetke povrede i pao u transportnom vozilu. Slededi put je ¢erka mogla da
utestvuje u jahanju dada 09.05.2023. za tri sata. Tokom preostalih dana éerka nije bila u moguénosti
da utestvuje u jahanju. Nakon nesrete, ¢erka tuZioca bila je pod jakim psihigkim stresom. Nije uspela
da preradi dogadaje i nesreéu svog oca niti da ih potisne. Ovaj psihidki
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... je sprovedeno. Vazno je napomenuti da se gospodin Gaji¢ u relevantnom trenutku i tokom

putovanja tuZioca nije nalazio na mestu dogadaja. Gospodin Gaji¢ je u vreme incidenta boravio u
Nemadkoj i nije imao (i¥no saznanje o toku nesrede. Stoga se ovde ne postavlja pitanje da li je rad
gospodina Gaji¢a pravilno sproveden, veé da i su zaposleni u kompaniji ispo$tovali potrebnu paZnju.

Nesreéa je kod tuZioca izazvala trzajnu povredu vrata (Schleudertrauma), distorziju vratne ki¢me
(HWS), bolove u desnoj ruci, posekotine i oZiljke na desnoj ruci, skalpirajuéu povredu preko celog &ela
do sredine glave, gde je ostao oziljak, disekciju desnih karotidnih arterija i o&tedenja u mozdanoj kori u
susednim regijama lezije. TuZilac je takode imao potedkote sa artikulacijom. Po povratku, tuZilac je
posetio svog lekara op3te prakse 3est puta, hirurga dva puta i kiroprakti¢ara tri puta. Osim toga,
sprovedeni su tretmani kod fizioterapeuta. Ovi lekarski tretmani su bili neophodni zbog ozbiljnosti
povreda i za oporavak tuzioca. Tuzilac jos uvek nema sve izve$taje o tretmanima koji su potrebni do
isteka roka. |zvestaji ¢e biti dostavljeni naknadno. Upuéuje se na navode sa stranice 6 tuzbenog
zahteva kako bi se izbeglo ponavljanje.

Dokaz:

= Prilog zhirka K3— Lekarski izvestaj Helios i medicinski nalaz

Dokaz:

1. Swvedotenje le€nice dr. Christin Geese-Neumann, Platz der Freiheit 4, 19205 Gadebusch

2. Svedotenje lekara prof. dr. med. F. Blocka, Helios Privatklinike, Wismarsche Strale 393-397,
19055 Schwerin )

3. Pribavljanje sudskog veitaienja
Pribavljanje medicinskih potvrda za tretmane kod lekara opste prakse, hirurga, kiropraktitara i
fizioterapeuta

5. Vizuelni pregled ortopedski izveitaj, radiologki izvestaj, MRT izvestaj kao Prilog zbirka B4

MozZdani udar, $log je dijagnostikovan na osnovu MRT-a sprovedenog u julu 2023, godine zbog trajnih
tegoba. Ovaj Elog bi mogao biti posledica disekcije obe desne karotidne arterije, koja je nastala usled
pritiska sigurnosnog pojasa tokom viSestrukog prevrtanja automobila. Postoji uzroéno-poslediéna veza
izmedu posledica povreda iz nesrede i Sloga. TuZilac je usled viSestrukog prevrtanja zadobio te3ku
povredu glave. 1z Heliosovog izvestaja na stranici 2/4 navedeno je da je medijalni infarkt blage
simptome uzrokovan lakom disartrijom (motorni poremecaj govora uzrokovan oste¢enjem centralnog
nervnog sistema ili mozdanih nerava). Nisu postojali drugi pokazatelji pre nesrece koji bi mogli
uzrokovati moZdani udar Slog. Dijagnostikovani mozdani udar $log u julu 2023. godine jasno pokazuie
da tuzilac &ak ni tada zdravstveno nije bio u stanju da realizuje vec¢ 2022. gedine rezervisano
putovanje u Hrvatsku krajem avgusta 2023.
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3. Svedolenje lekarke opste prakse dr. Christin Geese-Neumann, Platz der Freiheit 4, 19205
Gadebusch
Pribavljanje sudskog vestadenja
Lekarski izve$taj Helios S. 4/4 kao Prilog zbirka K3

Ne moZe se objektivno i konaéno utvrditi koliko ¢e dugo trajati ova ogranitenja i da li ée u buduénosti
dodi do daljih povreda ili ogranienja kao posledica nesrede. Posto tuzilac jod uvek koristi lekove i pati
od oZiljaka i bolova u predelu glave i vrata, dalja ogranigenja se ne mogu iskljugiti.

2,
Tuzba je takode osnovana.

a. Povedom zahteva tacka 1.:

Tuzilac ima pravo na povracaj proporcionalne cene putovanja u visini od 100 %. Nesreéa se dogodila
vet prvog dana putovanja, na putu od aerodroma do smeitaja. Od 06.05.2023. tuZilac nije mogao da
koristi rezervisane usluge putovanja koje je pruzalac usluga, tuZena strana, bila duzna da pruzi. Zbog
boravka u bolnici nisu kori§¢ene usluge jahanja, ishrane i smeétaja. Let je samostalno rezervisao
tuzilac i nije deo obratuna cene putovanja, jer nije bio deo rezervacije kod tuzene strane. Izlaganje
tuzene strane je irelevantno, ako tvrdi da je let sproveden pravilno i da to treba uzeti u obzir pri

umanjenju mojih troskova,

Cerka tuzioca takode ima pravo na umanjenje cene putovanja u visini od 80 % proporcionalne cene
putovanja od 998,00 evra. 1znos umanjenja iznosi 798,40 evra.

Dana 06.05.2023. i 07.05.2023. ¢erka je bila angazovana na kemunikaciji i organizaciji u bolnici.
Bolniko oscblje nije govorilo engleski i bic je angaZovan pratitelj koji govori engleski. TuZilac je imao
samo osnovno znanje engleskog jezika i nije mogac da komunicira sa lekarima o medicinskim
procedurama. Cerka je medicinska tehniarka i pruzila je podriku svom ocu tokom tih dana. Osim
toga, tuzilac je bio tefko komunikativan na dan nesrede. Pratnja tokom prva dva dana boravka u
balnici bila je neophodna.

Ugesce u jahanju na stazi (Trail-Ritt) nije bilo moguée 07.05.2023. Cerka je prvi put mogla da jase

08.05.2023, popodne, i to dva sata. Ujutro 08.05.2023. jahanje nije bilo moguée zbog transportne
nesrece sa jednim od konja. Drugi konj u prikolici je pao, tesko se povredio i uginuo.
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U meri u kojoj tuzena tvrdi da je tuZilac mogao bez problema da otputuje u Hrvatsku u avgustu 2023.
godine, upuéuje se na prethodno navedena obrazloZzenja. TuZilac nije bio u zdravstvenom stanju da
bez rizika otputuje na odmor. Pored toga, tuZilac je u julu 2023. pretrpeo mozdani udar. Lekarka op3te
prakse, dr. Geese-Neumann, savetovala je tuZioca iz medicinskih razloga da ne putuje. Za to je

priloZen lekarski izvestaj/uverenje.

Foto: Lekarski izvestaj

Za predaju kod:

Ime: Peter Ditz

Datum rodenja: 18.01.1957

Buchholzer Weg 3

19205 Passow

Postovani,

Navedeni pacijent se od aprila 2016. godine nalazi u mom lekarskom tretmanu. Zbog tezke nesrece
koja se dogodila 06.05.2023. godine i posledinih funkeionalnih ograni¢enja, pacijent nije zdravstveno
sposoban da krene na planirano putovanje. Danas sam ga iz medicinskih razloga savetovala da
odustane od putovanja.

Datum: 08.08.2023

Dr. Christin Geese-Neumann
Franke Kranzkowski

(Potpis neitljiv)

Specijalista opste medicine
Platz der Freiheit 4

19205 Gadebusch

Tel.: 03886-3418

Fax.: 03886-2119914

Tuzena strana se uputuje na to da organizator putovanja odgovara nezavisno od krivice. Ponaganje ili
povrede paZnje potrebne u sacbracaju od strane pomocnika u izvr3enju obaveza pripisuju se
organizatoru putovanja. Shodno tome, nije vazno da li je nesre¢a nastala zbog kréenja obaveza ili
zbog krivice same tuZene strane. Takode, nije relevantno da li su postojale neizbeZne, vanredne
okolnosti i da li je podizvodag bio pravilno odabran. TuZena strana odgovara kao organizator
putovanja nezavisno ad krivice.

b. Povodom zahteva tacka 2.:
Takode, zahtevanje naknade za pretrpljeni bol u odgovarajuéem iznosu je opravdano, jer uzima u
obzir povrede uzrokovane nesre¢om i ogranitenja koja su proizaéla iz nje. Pritom
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Dokaz:
1. Pribavljanje sudskog vestatenja
2. Saslusanje tuZioca
3. Svedotenje gospode Stefanie Sieber, Dreiangelweg 15, 19205 Paetrow
4. SvedoCenje gospode Angela Ditz, pfeko tuZioca
5. Svedogenje lekarke opéte prakse, gospdde dr. Christin Geese-Neumann, Platz der Freiheit 4,

19205 Gadebusch
TuZiocu je veoma vazno utvrdivanje obaveze naknade za budute nepredvidive posledice. U tom
smislu, zahtev za utvrdenje prava na naknadu za buduée nematetijaine $tete treba tumaditi u svetiu
sudske prakse Saveznog suda pravde (BGH) i potvrditi interes za utvrdenje.
Ako sud smatra da je potrebno dodatnoe izlaganje &injenica, ljubazno se moli za sudsku instrukciju.
Koger-Pekgdz

Advokatica
{Nepotpisano ili netitko potpisano)

Stranica 13 0d 13
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Grb grada Kiel T
Okruzni sud Kiel LG-KI-16501/2024
Prijem elektronskog pravnog prameta saopétenja Overeni prepis

Kreirano 19.03.2024 u 14:22:35 ¢asova

Broj prijemnog paketa:  LG-KI-16501/2024

Identifikator poruke: 20163274-c43f-4507-9078-af1a957 14098
Primljeno dana: - 11.03.2024 13:35:20 Uhr
Naéin prenosa: EGVP
SAFE-ID posiljaoca: DE.BRAK.133cd8d5-365a-4927-9bfb-d1ca89e5fb8af.6d97
Posiljalac: Medya Kécer-Pekgdz
Rathausstrafte 60

21423 Winsen, Luhe

Broj predmeta posiljaoca: C-KP-1596/2023
Broj predmeta suda:

Naslov:

Poruka:

Informacije o prenosu: Prijem nije mogao biti povezan ni sa jednim spisom. Nisu
dostavljeni brojevi spisa.
Analiza specifiénih prosirenja aplikacije: ne

Sledeci fajlovi su uklju¢eni u poruku:

# | Naziv datoteke PDFITIF | Oditampa | Kvalifikova
F- no no
Format potpisano
1| Rezervacija_2022_Putovanje_Hrvatska_2023.pdf Da Da Ne
Trokovi_otkazivanja_putovanja_Avgust_2023_ Bra&ni_
2 par_Dic.pdf Da Da Ne
3 | KP2023001596KP1479_4.pdf Da Da Ne
4 | Lekarski_izvestaj Helios_2023_MRT.pdf Da Da Ne
5 | Lekarski_izvestaj Helios_2023 MRT_5_.pdf Da Da Ne
Lekarski_fzveStaj_Helios_2023_MRT_4_.pdf Da Da Ne
Lekarski_izveitaj_Helios_2023 MRT_3 .pdf Da Da Ne
8 | Lekarski_izvestaj_Helios_2023 MRT_2_.pdf Da Da Ne
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Strana 2 Raéun 382574/09.09.22/DITZ, ANGELA Phoenix Reisen 'GmbH, Bonn

Molimo Vas da odmah proverite da li su ime i prezime taéno navedeni u skladu sa masinsko-
¢itljivim delom Vaseg identifikacionog dokumenta. Naknadne izmene mogu biti povezane sa
znatnim troSkovimal '

Putnici:
Prezime, Ime ---------—--—ee==. Datum rodenja
1. Gospoda DITZ, ANGELA 27.06.1958
2. Gospeodin DITZ, PETER 18.01.1957

Do sada primljen iznos od Phoenix Reisen: 1.588,00 EUR.
Preostali iznos od 2.296,00 EUR dospeva na naplatu 05.08.2023.

Zelite li da ukupni iznos putovanja bude povu&en direktno sa Vaseg racuna? To mozete lako
omogudéiti putem MeinPhoenix platforme, dajuéi SEPA nalog za direktno zaduZenje.
Putni dokumenti ¢e biti poslati Va5oj turistitkoj agenciji.

Zahvaljujemo se na Vasoj rezervaciji i Zelimo Vam prijatno putovanje,
Molimo Vas da uplate izvrS8avate sa sledeéim brojem kao svrhom pladanja, kako bi uplata bila
ispravno dodeljena: 0382574058017
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KiIS-legal - RathausstraBe 60 - 21423 - Winsen (Luhe)
Za
Zemaljski sud u Kilu

HarmstraRe 99-101

24114 Kiel

Az.: C-KP-1596/2023KP
Datum: 03.07.2024

R Sekretarijat: 33

Tuzha

u predmetu

KIS (Logo)

Dr. Florian Sal
Advokat

Nino RuSmajer
Advokat

Svenja Kil

Advokatica”

Margarita Vartman
Advokatica™

Medija Kocer-Pekgjoz
Advokatica™

Rathausstralte 60
21423 Winsen Luhe

Tel.: 04171 — 888633
Faks: 04171 — 888577

info@kis-legal.de
www.kis-legal.de

Bankovni ratun (posebni raéun):
Volksbank Liineburger Heide

IBAN: DE42 2406 0300 4203 2547 04
BIC: GENODEFINBU

*U radnom odnosu

Peter Ditz, prebivali$te na adresi Buchholzer Weg 3, 19205 Passow

- TuZilac -

Procesni-Punomocénik: KIS-legal, Rathausstrafte 60, 21423 Winsen

protiv

creActiv Tours GmbH, zastupana preko direktora, Auf dem Kamp 12, 22889 Tangstedt

- TuZzena strana —

po osnovu: Zahteva iz ugovora o putovanju i delikta

privremena vrednost spora: 24.500 evra
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Obrazlozenje:

L.
Tuzilac ostvaruje zahteve iz ugovora o putovanju prema &lanovima §§ 651a, 651h stav 3 tacka 7,
651m, 651n stav 1, 823 i dalje Gradanski zakonik (BGB-a).
Tuzilac je za sebe i svoju €erku koja je putovala sa njim pod brojem rezervacije 225004N imao
potvrdenu rezervaciju za aranZman u Srbiji u periodu od 06.05.2023. do 12.05.2023. po ceni
aranzmana od 1.996,00 EUR (ukupna cena; 2.994 EUR). Cena aranZmana je veé u potpunosti
placena.
Dana 06.05.2023. po dolasku tuZioca na aerodrom u Srbiji, preuzet je sa aerodroma transferom
(registracija vozila: KA-YI 265) kaji je bio deo ugovorenih usiuga. U vozilu su bili samo tuZilac i
vozagt. Ime vozag&a bilo je Jakob. Prezime vozaga tuZiocu nije poznato. Tokom voZnje sa
aerodroma ka smestaju, na makadamskom putu preko planinskog podruéja, vozaé je izgubio
kontrolu nad vozilom, $to je dovelo do nesrece. Vozilo je udarilo u zid, vi§e puta se prevrnulo i
sletelo niz padinu. Vozilo su zaustavila dva drveta. TuZilac je ostao da visi naglavacke vezan
sigurnosnim pojasom u vozilu. Vozaé i vozac drugog vozila koje je pratilo tuzenog izvukli su
tuZioca kroz prtljaZnik vozila.
Dokaz:
¢ Fotografija mesta nesrece kao Prilog K1
Vec na mestu dogadaja nesreée, Serka tuzioca, koja ima medicinsko obrazovanje za negu
pacijenata, utvrdila je povredu skalpa preko celog prednjeg dela glave do sredine. Pored {oga,
tuZilac je zadobio povredu vrata usled trzaja ($log). Desna ruka je imala posekotine. TuZilac nije
bio svestan da govori,
Tuzilac je zatim primlijen na stacionarno ledenje u bolnici u Valjenoru, u Srbiji. TuZilac je imao
muéninu j povraéanje tokom puta i boravka u bolnici. Uraden je CT glave. Povreda skalpa i
posekotine na ruci su zasivene. Ugraden mu je kateter za mokracu, a propisan mu je trodnevni
strogi lezaj. Tuziocu su stavljeni gips | okovratnik za vrat.
Policija je zabeleZila nesreéu. Vozat je, prema saznanjima tuzioca, saslu3an kao uzrognik
nesrec¢e, Vozilo je, prema redima organizatora putovanja, naknadno tehni¢ki pregledano.
Cerka tuzioca koja je putovala s njim mogla je da utestvuje u planiranom jahanju tek dana
07.05.2023. Kako bi pruzila podrdku tuziocu u bolnici i reSavala probleme sa komunikacijom,
svakodnevno je odlazita u bolnicu. Od pet planiranih dana jahanja, ¢erka je zbog optereéenja
uspela da uestvuje samo jedan dan, 07.05.2023.
Tokom celokupnog boravka, tuZilac nije mogao da koristi usluge ishrane, smestaja niti jahanja
zbog posledica nesrece. Cerka tuzioca, zbog psiholodkog stresa i potrebe za organizacijom i
komunikacijom izmedu tuzioca i bolnice, mogla je maksimalno da uéestvuje u jednom Trail-Ritt
dogadaju. Morala je da prati tuzioca na pregledima,
Strana 3 od 11
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Dokaz: Prilog K4 potvrda o rezervaciji putovanja

Dokaz: Prilog K5 obragun osiguranja
Radun za mobilni telefon za mesec maj 2023, Congstar {LOGO}
Detalji usluge Broj korisnika: 2205619755

Datum ratuna: 12.06.2023.
Broj ratuna: 747519748

Strana:2o0d 2
Va3 ugovor: 323736845
Congstar Allnet Flat L — 0174 1723375
Usluga Brutto PDV
(EUR) (%)
Mesetna pretplata i popusti na meseéne pretplate: '
1. Osnhovna cena Congstar Allnet Flat L (01.05.2023 - 31,05.2023): 30,00 € neditljivo
2. Popustod 2 EUR na osnovnu cenu/mesec (01.05.2023 — 31.05.2023): 2,00€ neditlivo
28,00€
Naknade za povezivanje za broj: 0174 1723375
3. Povezivanje sa nemac&kom fiksnom mrezom 0,00 € netitljive
4, Povezivanje sa nemagkim mobilnim mreZzama 000 € necitliive
5. Povezivanje sa inostranstvom 44,85 € neditfjive
6. Dolazni pozivi iz inostranstva 17363 € neditjive
23848 €
Ukupan iznos za ugovor 323736845 24648 €
7. Porez: Poreska stopa (%) Neto iznos Porez Bruto
iznos
netitlivo netitljive netitljivo 24648 €

Napomene i informacije: neditljivo

d.
Tuzilac takode postavija zahtev za naknadu Stete zbog otkazivanja putovanja u skladu sa §
651 n Gradanski zakonik (BGB-a).
TuZilac je za sebe [ svoju suprugu dana 09.09.2022. godine rezervisao putovanje za period
od 26.08.2023. do 02.09.2023. godine u Hrvatsku po ceni od 3.884,00 evra. Nesreca od
dana 06.05.2023. godine i posleditne gore opisane povrede, posebno disekcija karotidne
arterije i mozdani udar koji je utvrden u julu 2023, godine, doveli su do toga da putovanje u
Hrvatsku nije moglo biti realizovano.
TuZilac je otkazao putovanje i od osiguravajuée kompanije dobio natrag/povraéaj u iznosu od
1.442,00 evra, umanjen za samostalno uesdée u visini od 500,00 evra, 8to sada tuZilac
potrazuje u okviru zahteva za naknadu &tete.
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Na osnovu pretrplienih povreda, tuZilac ima pravo na adekvatnu naknadu za nematerijalnu Stetu

(odStetu za bol), &iju visinu tuzilac prepusta proceni suda. Imajuéi u vidu gore navedene povrede
zadobijene u nesredi i posledice koje proizlaze iz njih, kako sadasnje tako i buduce, tuzilac
smatra da je odgovarajuca odsteta za bo! u minimalnom iznosu od 14.300 evra opravdana.

Za procenu odgovarajuce visine trazene naknade za nematerijalnu $tetu, kao orijentacija su
koriséene sledece sudske odluke:

- Sindrom vratne kitme (HWS-sindrom), teZak sluéaj (ovde: HWS-distorsija sa jakim
glavoboljama i trajnim napadima vrtoglavice).

6.000,00 evra, Visi sud u Sarbrikenu, 28.06.2005 (MdE 0).

- Sindrom vratne ki¢éme (HWS-sindrom), tezak slugaj (ovde: Tesko trzajno povredivanje
vratnog dela kicme. Povreda je dovela do o3teéenja ki€mene mozdine u vratnom delu, éto
je izazvalo pojavu karpalnog tunelskog sindroma u obe ruke, kao i izraZenu slabost sa
parestezijama i poremedcajima oseta u obe ruke). 5.d10,66 evra, Okruzni sud u
Diseldorfu, 12.04.1990 {MdE 0).

- Povreda ruénog zgloba (ovde: Tedka distorzija ruénog zgloba) i povreda kolena (ovde:
Uganuée desnog kolena).1.022,58 evra, Osnovni sud u Nordingenu, 09.11.1983 (MdE 0).

- Povreda ruénog zgloba/prstiju (ovde: Distorzija ruénog zgloba i kontuzija ru¢nog zgloba
sa oZilicima i poremedajima oseta u nervima 4. i 5. prsta leve ruke).

2.045,17 evra, Okruzni sud u Augsburgu, 18.05.1980 (MJE 10).

- Povreda glave (ovde: Posekotina u obliku tzv. ,skalpne povrede®); povreda grudnog kosa
i HWS-sindrom. 613,55 evra, Osnovni sud u Sarbrikenu, 08.07.1993 (MdE 0).

- Povreda vratne arterije {ovde: Povreda arterije vertebralis sa naknadnim ozbiljnim
problemima: poreme€aiji vida u obliku zamuéenog vida; jake glavobolje i oseéaj utrnulosti
u jagodicama prstiju). 7.500,00 evra, Visi sud u Oldenburgu, 25.06.2008 (MdE 0).

Kao $to je gore navedeno, trenutno nife moguée objektivno i konaéno utvrditi koje dalekosezne
posledice povrede zadobijene u nesreéi mogu izazvati, posebno da li e se prepoznati ili
neprepoznati rizici mogu biti realizovani u buduénosti.

Stoga trenutno nije moguée precizno odrediti ukupnu naknadu za nematerijalnu $tetu koja
pripada tuZiocu. Trenutni tuZbeni zahtev pod Ziff. 2. treba da obuhvati odstetu za bol koja tuZiocu
pripada na osnovu trenutka odluke, uzimajuéi u obzir prodle, sadasnje i veé danas izvesne
buduée posledice povreda. U tom smislu, ovde se radi o delimicnoj tuzbi, koju je nematki
Savezni sud (BGH) u svojoj odluci od 20.01.2004. izri¢ito dozvolio (NJW.04, 1243).

Zahtev za tacku 3.
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Napomena: Primljena je za3tita protiv tetanusa (Tetabulin | Tetapan). Neophodno je da se pacijent javi izabranom lekaru
u nadleZnom Domu zdravlja naken zavrSetka zapogete vakcinacije protiv tetanusa,

Lekar adeljenja . ‘ Naée!nik odelienja Rukovodilac odeljenja
Dr. Alenka Gruji¢ Dr. Dejan Casovié, hirurg Dr. Viadimir Jovanovié, hirurg

(Potpis neditijiv) (Potpis neitijiv) (Potpis neitliv)

Dopuna: U bolnici je viSe puta doslo do povrede, zbog &ega je postavljen urinarni kateter.
3 dana strogo mirovanje u krevetu, ;
Infuzije, (neditljivo), nije poznato.

10.05.2023, 01:13 &asova
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Institut za laboratorijsku medicing Kumutativil nalaz Datum 13.07.2023
HELIOS kiinika Sverin &ampan|a: i}
Vreme: 16:22
Strana: 01
Ime: Gikz Datum rodenja: Brof shutala: 5300957
Prezime; Peter” 18011957 Broj pacijénta: 246798
Stanica ZNA NA REFERENTNE VREONQSTT
Zahtev 769513 055999 sbéeiﬁm 2& t2rast] pot
Vreme 2ahiteva 12:58 1318
Datum 11.07.2023 11.07.2023
Osnovna hemalolo3ka analiza
Hemogigbin (EB) HE 8.4 mmol) 8.0- 120
Hematroklt (EB) HCT 0,38 n0.450.54
Leukocili (EB}WEC 7.0 GpA 3668
Trombociti (EB) PLT 280 Gl 150-430
Eritrocit! (EB) REC 4.54 Neditljivo 4.20-5.40
Sredrji volumen ¢elje (ED) MCV 65 Nedithivo 80-96
Sadr¥a} HRerltrocit (EB) MCH 1.65 Neditljivo 1.7-2.0
Koagulazija
Protrombinsho vreme Cuick BT 92 G, 75-120
Protrombinsko vrema INR FTINR 1.04
aPTT aPTT-S¢ 23 52433
KlinlZka hemlja
Natrijum (S) Na 137 mmolf 435145
Kalijum {S) K 4627 mmel! 3.50-5.10
Kalcijum {S} Ca 743 mmolh 2.20-2.65
Kreatinin (S} Crea 79 pmoid 35-106
GFR CKD-EPI CKDEP) 89.0 mimin »f= 80
Bilirubins (S) BILI 1 Negitjvo <17
ALAT {5} ALAL 2.20 Netitlivo <0.85
Gamma-GT (5) GGT 0,32 HNeditlivo <1.00
Creaktivii proteln (5) CRP 25 mgA <5.0
Glucose
Glukoza v serumu GlucB 59+ mmoft 3.3-5.6
Hommonl
T5H bazainl TSHb 113 miUAN C.27-4.29
PQCT analiza
pH ({venskl) POCT PHVEPO M
pCo2 (venzkl) POCT PCORVP 55 kPA
P2 (venski) POCT PO2VBP 6.9 KPA
BA (venskl) POCT BAVEFPO 14 mmel
HCO3 [venski) POCT HCO3 26.2 mmcy]
O2-ragitenost (venski) POCT O2SVBP B8.1 %
Kolitina kiseonika, ve. OZMENy 2.00 1
Dodatne informacije: a
Matrjum [venski] POCT NAVEPO 143 mmod
Kalijum {venski) POCT KVBPO 460 mmoA
Ca. jon. {venski)POCT CAVBPO .21 mmeA
Glukoza (venskl) POCT GLUVBP S8+ mmaod 3.3-5.5
Laktat {vends) POCT LAVEPD 11 mmod
Hb (venski) POCT HBVBPO 8.8 mmaf 8.6-12.0
Hk {venski} POCT HKVBPO 433 %
CO-Hb (venski) POCT COVEPO 11+ %10
Mat-Hb (venski) POCT METVEP 1.2+ Yo=<1.0
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Helios {logo) '
Pacijent. Peter Ditz, roden 18.01.1957, . - 13.07.2023

Laboratorija: Pogledajte prilozeni kumulativni nalaz,
Radiologki nalazi:

MRT mozaa od 12.07.2023, broj zahteva: #2476188

MR-Angio krvnih sudova vrata obostrano od 12.07.2023, broj zahteva: #2476186

Nalaz: Desno parijetalno lateralno klinastog oblika, lezija pregnika oko 3 x 3 ¢cm, koja se proteZe od
zadnjeg dela insule lateralno ka parijetalnom delu, Gyrus angularis i supra marginalis. Ova lezija
pokazuje defekte u kori i susednoj beloj masi, kao i T2-hiperintenzivne glioze sa artefaktima usled
susceptibilnosti, to odgovara hemoragitnoj leziji. Na T1 snimku, lezija pokazuje hiperintenzivan signal
bez sigurne kontrastne akumulacije. Ostale moZdane strukture su uredne. Nema difuzionih
poremeéaja niti znakova sveZe ishemije. Blago prosirenje unutradnjih i spoliasnjih likvorskih prostora
primereno za godine. Nema drugih lezija niti mikrokalcifikacija.

Na MR-angiografiji uz primenu kontrastnog sredstva nedostaje kontrastiranje ekstrakranijalne arterije
carotis interna (ACI) desno, od bulbus-a do baze lobanje. Petrozni i kavernozni deo arterije su
kontrastirani, ali TOF-MRA ne pokazuje protok. Tek od uliva arterije communicans posterior desno,
ACI desno ponovo pokazuje snaZan signal protoka, koji se proteZze do grana medijalne arterije.
Kolateralno snabdevanje prednje mozdane cirkulacije desno preko PCOM, a moguée i preko ACOM.
Takode se primecuje dugotrajno odsustvo kontrastiranja desne arterije vertebralis. Proksimalno nakon
izlaska, vidi se kratak deo od nekoliko centimetara. Zatim je kontrastirana PICA i intraduralni segment
V4, moguée usled retrogradneg protoka. Na T1 i T2 snimcima nema sigurnih znakova za hematom u
zidu arterije. U toku ACI ili arterije vertebralis desno, fenestracija distalnog segmenta arterije
vertebralis levo u V3 i proksimalni V4, Ostali segmenti arterije vertebralis levo, ACC i AC! levo su bez
anomalija.

Zakljucak:

Dugotrajna okluzifa ekstrakranijalne ACI desno i arterije vertebralis desno. Nema sigurnih dokaza za
hematom u zidu, tako da disekcija ne moZe biti potvrdena. Subakutni embolijski infarkt desno
parijetalno u podrudju medijalne cirkulacije.

Endoskopija/Sonografija/lEhokardiografija:
Duplex sonografija ekstrakranijalnih krvnih sudova:
Okluzija AC] desno, arterija vertebralis desno nije vidljiva.

Konsultativni nalazi:

Nalaz logopeda:

Dijagnoza; Videti gore.

Preporuka: 12.07.2023: Normalna ishrana; po potrebi nastavak terapije za disartriju i artikulaciju;
fizikalna terapija za poboljSanje pokreta vilice; ORL konsultacija (ventilacija paranazalnih sinusa, itd.)

Logopedska dijagnoza:
Akutna, blaga disartrija, NTID: 4-5/5

Pacijent opisuje blago "nejasan govor” od trenutka nesrece, na &ta ga éesto upozorava supruga, dok
on sam to ne primecuje direktno. Fonacija zvuéi blago hiponazalno, sa povuéenom i prigufenom
intonacijom. Artikulacija je ubrzana sa manjim nepreciznostima, a primecéuje se povremeni
interdentalni sigmatizam. Pacijent navodi probleme sa otvaranjem vilice, koji su se pojadali od...

Sediste firme: Bad Homburg - AG Okruzni sud Bad Homburg - HRB 11086 - PDV-ID: DEB123466617 - Poreski
broj: 003/233/68102 - DK broj: 261300915

Uprava: Kim Katrin Lagsda, Enrice Jensch

Medicinski direktor: Dr. med. Wolfraum Griling

Bankovni radun: Commerzbank Berlin - IBAN DE46 1004 0000 0220 7512 00 - BIC COBADEFFXXX
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BLD (Logo)
U saradnji sa
DAC BEACHCROFT
BLD | Theodor-Heuss-Ring 13-15 | 50668 Keln Dr. Martin Alexander, LL.M.
Advokat/Partner
Okruzni sud u Kilu
Harmsstrae 99/101 Christlane Osterspey
24114 Kiel Advokatica/Salary Partner
Frauke Bartels, Maitre en droit, LL.B.
putem beA Advokatica/Associate
Keln
Theodor-Heuss-Ring 13-15
50668 Keln
Tel: +49 221 944027-0
Advokat/savetnik: Sekretarijat: Na$ znak/datum:
Christiane Osterspey Tel: +49 221 944027-43 18502/24 BAC/BFR/ze
christiane.osterspey@bld.de Fax: +49 221 944027-985 Keln, 26.09.2024
U vezisa
Ditz ./. creActiv Tours GmbH
*9087/24 -

Protivnik: Advokatska kancelarija KIS-legal, Winsen (Luhe)
- hema Kkopija, jer su predati preko elektronskim putem -
Zahvaljujerno se sudu na odobrenom produzenju roka, pozivamo se na nas pednesak od
26.03.2024. godine i predlazemo,
da se tuzba odbije.

QObrazlozenje:

Predmet spora je tragiéna saobraéajna nesreéa koja se dogodila 06.05.2023. godine u Srbhiji.
TuzZena strana duboko zali zbog dogadaja, posebno imajuéi u vidu bezbednost

BELD saraduje sa DAC Beachcroft i osnivadki je élan LEGALIGN GLOBAL-a.
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2. O predmetnom ugovornom odnosu

Dana 21.10.2022. tuZilac je rezervisao navedeno putovanje za period od 06.05.2023. do
12.05.2023. putem internet stranice tuZene. Dopisom od 25.10,2022. (broj rezervacije
225004N) tuZena je potvrdila rezervaciju. Kao prilog BLD 1 dostavljamo stranicu kataloga
dostupnu na internet katoloSke stranice tuzene, koja se odnosi na ovo putovanje. Ovo
putovanje je uklju€ivalo pet dana jahanja. Odgovarajuci zahtev za rezervaciju dostavljamo
kao prilog BLD 2.

Rezervacija je obuhvatala tri u€esnika putovanja, medu kojima su, pored tuZioca, bili i
njegova cerka, gospoda Stefanie Sieber, i gospodin Silvio Czaplinski. Cena putovanja po
osobi iznosila je 998,00 evra.

Tuzilac je od tuzene dobio odgovarajuéu putnu dokumentaciju. Konkretna dokumentacija
dostavljena tuZiocu viSe nije dostupna tuzenoj. Kao prilog BLD 3 dostavljamo dokumentaciju
dostavljenu jednom od saputnika, koja je identi¢na dokumentaciji dostavljenoj tuZiocu.

Dokaz: Izjava gospode Svenje Niederhofer, b.b.

3. O sporu/predmetnoj nesredi

Navodi tuZioca su nepotpuni i nejasni, a u velikoj meri i neosnovani. Pravni zahtev za
naknadu Stete i odStetu zbog pretrplienog bola se na osnovu ovih navoda ne moZe opravdati.
Stoga, samo iz predostroznosti;

TuZenoj je Zao za ono $to se dogodilo. Ona nije imala neposredna saznanja ili iskustva o
opisanoj nesreci, tako da se ona ne moZe u ovom slugaju izjasniti uz neznanje. Ona sama

nije bila prisutna, niti su zaposleni tuZzene bili na licu mesta.

TuZena potrice uz neznanje da je vozac automobila, kojim je tuzilac trebalo da bude
prevezen do destinacije, izgubio kontrolu nad vozilom, i to tokom voZnje sa aerodroma po
makadamskom putu preko planina.

BLD saradufe sa DAC Beacheroft | ospivatki je £lan LEGALIGN GLOBAL-a. Strana 3 od 14

BLD Bach Langheld Dallmayr Advokatske partnerstvo mbB, sedifte u Kelnu, Privredni sud u Esenu PR 2237 i.



67/96

- Vozat je kao izazivad nesreée sasluSan od strane policije;
- Putnicko vozilo je na licu mesta naknadno tehnigki pregledano.

Dokaz: Vestatenje struénjaka

Uz neznanje se porice da je ¢erka tuZioca, koja je bila saputnik, mogla udestvovati u planiranom
jahanju samo 07.05.2023. Takode se uz neznanje porite, da je ¢erka svakodnevno odlazila u bolnicu
kako bi pruzila podriku tuziocu zbog jezickih teSkoca u komunikaciji. Uz neznanje se dalje poritte, da
je ¢erka zbog nesrece, prateceg psiholodkog opterecenja i potrebne organizacije i komunikacije
izmedu tuZioca i bolnice mogla ugestvovati samo jednog dana u jahanju, 07.05.2023.

TuZena dalje porite uz neznanje:

- datuzilac nije mogao koristiti usluge ishrane, smeétaja i jahanja tokom celokupnog boravka;
- daje to bio rezultat nesrete.

Protiv-dokaz: Vestatenje strunjaka
- daje ¢erka morala da prati tuZioca tokom medicinskih pregleda.

Tuzena pori¢e uz neznanje, da tuZilac do danasnjeg dana i dalje trpi bolove i da je pod medicinskim
tretmanom, te da je to bilo potrebno kao posledica nesrete.

Protiv-dokaz: Vestatenje strutnjaka
Osim toga, u cilju ofuvanja interesa, uz neznanje se porite:
- daje tuzilac 09,09.2022, za sebe i svoju suprugu rezervisao putovanje u Hrvatsku za period
od 26.08.2023. do 02.09.2023. po ceni od 3.884,00 EUR;

- dato putovanje nije megao realizovati kao posledicu nesrede od 06.05.2023,
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- sve ovo je rezultat nesrece i bilo je potrebno.

Protiv-dokaz: Vestatenje strutnjaka

Sto se fie navedenog mozdanog udara, prema dostavljenom lekarskom izvestaju Helios
Privatkliniken GmbH od 13.07.2023. godine, isti se dogodio tek u julu. Predmetna nesreéa,
medutim, dogodila se viSe od dva meseca ranije. Stoga se osporava uzroéno-posleditna veza
izmedu nesrede i mozdanog udara.

Protiv-dokaz: Vestatenje struénjaka
TuZena dalje porice uz neznanje da;

* je kod tuzioca prilikom izlaganja suncu i tokom aktivnosti sa savijenom glavom nadole
dolazilo do smetniji u vidu glavobolja i vitoglavica i da su iste posledica nesreée;

¢ tuzilac zbog navedenog mozdanog udara verovatno trajno mora koristiti lekove za
razredivanje krvi;

» tuZilac uzima lbuprofen 600 i Orthodon po potrebi zbog bolova u glavi i vratu;

s su ovi bolovi u glavi i vratu posledica nesrede;

* su glava i desna ruka tuZioca morale biti uSivene;

s tuZilaci dalje trpi bolove u desnom ruénom zglobu i ima ograni¢enje u pokretima;

* je nesreda uzrok ovih bolova;

» se moze oéekivati da ¢e kao trajna posledica ostati oZiljci i ogranienje u pokretima;

s ovo moze dovesti do daljih smetnji u buduénosti;

s se trenutno ne moZe objektivno i konaéno utvrditi koje bi dalje posledice prijavijenih
povreda mogle nastati;

------

buducnosti.
Protiv-dokaz: Vestadenje strudnjaka
i

Tuzba je delimiéno neprihvatljiva, a u precstalom delu neosnovana.
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2. Neosnovanost zahteva pod tackom 1)
Zahtev tuZioca pod tatkom 1) je neosnovan. TuZilac nema pravo na zahteve zbog nedostataka
putovanja prema tuzenoj strani.

2.1 Ukdliko tuZilac zahteva potpuno smanjenje cene putovanja, tuZena smatra da potpuno
smanjenje cene nije opravdano, jer je barem-avionski prevoz do Srbije, kao deo usluge
putovanija, uredno izvrsSen.

Prema &lanu 651m stav 1 reenica 2 nemadkog gradanskog zakonika (BGB), cena putovanja se
u slugaju smanjenja umanjuje u onom razmeru u kojem je vrednost aranzmana u ispravnom
stanju u trenutku sklapanja ugovora stajala u odnosu na stvarnu vrednost. Po potrebi je potrebno
sprovesti procenu, ¢lan 651m stav 1 re¢enica 3 BGB. Cena putovanja se, dakle, smanjuje u istoj
meri u kojoj vrednost ispravnog putovanja stoji u odnosu na vrednost putovanja sa nedostatkom
(Tonner u Minchener Kommentar zum BGB, 9. izdanje 2023, ¢lan 651m, tacka 8).

Na osnovu ovoga, uredno izvrSena avionska usluga treba biti uzeta u obazir.

2.2 Ukoliko tuzilac zahteva smanjenje cene putovanja za svoju ¢erku za 80 %, ni ovaj zahtev ne
mozZe biti prihvaéen.

Takode, uz neznanje se osporava tvrdnja da je ¢erka tuzioca mogla utestvovati samo jednog od
pet planiranih dana jahanja. 1zlaganje tuZioca je neprecizno, jer on ne navedi taéno kada, kako, u
kojoj meri i koliko dugo je njegova ¢erka morala da ga podrzava u bolnici, niti iz kog razloga je
skoro sve planirane dane jahanja morala otkazati, Jahanje je bilo planirano za period od po
otprilike Sest sati dnevno, tako da bi poseta boinici pre ili nakon jahanja bila moguéa bez
problema.

Preventivno se uz neznanje osporava tvrdnja da komunikacija tuZioca nije bita moguca bez
pomodi njegove cerke. Takode se uz neznanje osporava da tuZilac ne govori stpski jezik i da
zbog zdravstvenog stanja nakon nesrede nije bio sposoban da komunicira sa leéeéim lekarima.
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Sa neznanjem se osporava tvrdnja da je odlazak, u dogovoru sa medunarodnim

zdravstvenim osiguranjem, zajedno sa tuZiocem, obavljen 12.05.2023. godine.

2.3 Tuzilac takode zahteva naknadu troskova telefona u skladu sa &lanom 651n nemackog
Gradanskog zakonika (BGB) u iznosu od 218,48 EUR. Medutim, tuZiodev izvestaj i dalje
ostaje neosnhovan. Prilozen je racun od 12.06.2023. godine mobilnog operatera Congstar,“
pod brojem klijenta 2205619755. 1z raéuna proizilazi da je za broj 0174/1723375 za ~pozive u
inostranstvu® napla¢eno 44,85 EUR, dok je za ,dolazne pozive u inostranstvu® naplaéeno
173,63 EUR. Medutim, iz prilozencg raéuna nije jasno ko je ugovorni partner Congstara, niti
su dostavljeni detaljni podaci o vezama. Posebno nije navedenc kada je korisnik mobilnog
telefona, s kim i koliko dugo telefonirao. Zbog toga nema jasne veze sa predmetnim
slu¢ajem. TuZilac je duzan da obezbedi odgovarajuc¢e dokaze i argumentaciju.

Sa neznanjem se stoga osporava tvrdnja da se priloZeni racun od 12.06.2023. godine
odnosi na telefonske razgovore koje su tuzilac i njegova ¢erka vodili sa svojim
medunarodnim zdravstvenim osiguranjem. Sa neznanjem se osporava da su ovi razgovori u
navedenom trajanju i sa takvim troskovima bili neophodni za redavanje osiguravajuceg
slucaja.

2.4 Ukoliko tuZilac takode zahteva dodatnu naknadu tete u iznosu od 500,00 EUR za
otkazivanje rezervisanog putovanja u Hrvatsku od 26.08.2023. do 02.09.2023, ni taj zahtev
nije osnovan.

Najpre se sa neznanjem osporava da je tuZilac 09.09.2022. godine za sebe i svoju suprugu
rezervisao navedeno putovanje. Sa neznanjem se osporava tvrdnja da tuzilac i njegova
supruga nisu mogli da krenu na to putovanje zbog nesreée. lzmedu nesrede i planiranog
putovanja proteklo je skoro &etiri meseca. Iz priloZenih dokumenata nije jasno da li je krajem
avgusta bilo nemoguce zapoceti putovanje, posebno jer se, prema potvrdi rezervacije
priloZzenoj kao Prilog K4, od 09.09.2022, radilo o reGnom krstarenju na brodu, a ne o
putovanju poput jahanja, koje bi zahtevalo fiziéki napor tuzioca.
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Prema odluci nemackog Saveznog suda (BGH) (vidi odluku od 06.07.1955 — GSZ 1/55 =
BeckRS 1955, 30402368), odsteta za nematerijalnu $tetu (Schmerzensgeld) treba da pruzi

ostecenom odgovarajuéu naknadu za Stetu koja nije imovinske prirode, uzimajuci u obzir da
Stetnik duguje oStecenom satisfakciju za ono $to mu je ucinio. U pravilu, funkcija
kompenzacije ima mnogo vedu tezinu nego funkcija satisfakcije; ekonomski.poloZaj Stetnika
se u pagelu ne uzima u obzir (BGH, odluka od 11.05.2017 — BGH 2 StR 332/15 — BeckRS
2017, 114730; BGH, odluka od 16.09.2016 — BGH VGS 1/16 — NZV 2017, 179; OLG
Brandenburg, presuda od 17.06.2019 — 12 U 179/18 — BeckRS 2019, 11793; vidi takode
Kuppersbusch/Hbher, Ersatzanspriiche bei Personenschaden, 12. izdanje, 2016, Rn. 271
ff.).

Za funkciju kompenzacije odlu¢ujuéi su visina, obim i predvideno trajanje ograni¢enja
zZivotnih aktivnosti osteéenog, pri éemu su kljuéni obim, intenzitet i trajanje bola, patnje,
unakazenja i psiholoskih posledica. Posebno se uzimaju u obzir starost povredenog, kao i
ocekivani Zivotni vek i njegove sposobnosti percepcije. Takode su relevantni vrsta povrede,
broj i tezina operacija, trajanje bolni¢kog i ambulantnog lecenja, kao i period radne
nesposobnosti i visina eventualne trajne Stete. Kod odredivanja visine odstete za
nematerijalnu Stetu, sudija ima diskreciono pravo, ali je Savezni sud (BGH) ovom
diskrecionom pravu postavio granicu. Visina ods$tete odreduje se na osnovu ravnoteZze
izmedu interesa osteéenog i onoga $to je prihvatljivo za Stetnika.

Na osnovu ovih principa, zahtev za odstetu za nematerijalnu stetu u ovom slucaju je
preteran. Iznete — osporene — posledice nesreée ne opravdavaju delimicnu odstetu u
trazenom iznosu od 14.300,00 EUR. Presude na koje se tuzilac poziva odnose se na
delimiéno ozbiljnije povrede. Sve u svemu, nedostaje dovoljno konkretan i utemeljen izvestaj.

Takode treba uzeti u obzir da je u ovom slu€aju re€ o putovanju specificnog karaktera, fj. o

putovanju kod kojeg primarni cilj nije samo odmor.
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® Advokat za bankarsko | tr¥Eno pravo kapilala
T Advakat za trgovadks i drudtveno pravo

® Advokat za pravo zakupa | stambeng
viasnidtvo

! Univerzitet s Oklendu
* Univerzitet u Kejptaunu

" Slavna kancelarija: Sandstralle 17-23, 23552
Libeck

® Glavna kancelarija: StephanstraBe 3, 60313
Frankfurt

¢ Glavna kancelarija: KardstraBe 10, 80333
Minhen

¢ Glavna kancelarija; Theodor-Heuss-Ring 13-
15, 50668 Ken

* Kancelarija za radne penzijske sistema
Prof. Or. Jur. Mathias Ulbrich, LL.M.,
Kaonsultant za penzije

Goethestr. 72, 04827 Machem
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Rezervacija

Od:
Poslato:
Za:
Predmet:

Zeljea destinacija:
Sifra:

Od:

Do:

Dodatni program:
Alternativna destinacija:

Putnik 1:
Obrac¢anje

Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Putnik 2:
Obracanje
Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Putnik 3:
Obracanje
Titula

Prezime

Ime

Datum rodenja
Program jahanja
Broj potkovica
Iskustvo u jahanju
Godina

Visina

Tezina

Dolazak:

Naijblizi aerodrom:

Ciljni aerodrom/stanica: -
Dolazak:

Transfer:

Smestaj:

Jednokrevetna soba
Dvokrevetna soba
Polovina dvokrevetne sobe

Webserver User [u491415@mihi.ispgateway.de]

BLD

PRILOG: BLD 2

Petak, 21. oktobar 2022. u 08:49

buchung@pferdreiter.de
Rezervacija konjicke ture

Srbija: Sumadija staza

SOTT

06.05.2023
12.05.2023

Gospodin
Ditz

Peter
18.1.1997

4

Jase redovno, najmanje jednom nedeljno, jase vise od 10 godina

181 cm
105 kg

Gospoda
Sieber
Stefanie

4.4.1983

4

Jase redovno, najmanje jednom nedeljno, jase viSe od 10 godina

170 cm
58 kg
Gospodin
Czaplinski
Silvio
20.8.1962
3

Jase redovno, najmanje dva puta mesecno, jase vise od 10 godina

180 cm
82 kg

Prevoz Redovan ili arter let
Hamburg ili Berlin

Normalan transfer

Da, 1 osoba
Da, 2 osobe
Da, osobe

5004
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PFERD & REITER
Medunarodna jahacka putovanja

Broj rezervacije: [izbrisan]
Molimo uvek navedite!
Utorak, 4. april 2023

Predmet: Va&a putna dokumentacija
Dobar dan, postovani (ime sakriveno),

U prilogu ¢ete nadi Vasu putnu dokumentaciju za rezervisano jahatko putovanje kod nas. U ovim
dokumentima mozZete pronadi sve vazne detalje.

Aktuelno:

Molimo Vas da ponesete sopstvenu masku za lice i sredstvo za dezinfekeiju ruku kako biste
ispunili sve eventualne zahteve. Takode Vas molimo da se informiSete o svim kratkorotnim
izmenama u vezi sa Vasom destinacijom, koje izdaje Ministarstvo spoljnih poslova, kac i o
uslovima povratka za Vasu pokrajinu.

A S S o e B el N B S N A S S S o e kg

Sva dokumentacija se uvek $alje na ime osobe koja je izvrsila rezervaciju. Takode, svi vauderi
glase iskljudivo na ime rezervacije.

NOVI BROJ TELEFONA.

U hitnim sluéajevima, koji se ne mogu resiti tokom regularnog radnog vremena, moZete
kontaktirati nekoga i van radnog vremena na slededi broj telefona: +49 40 607 669 98. Poziv
moze duZe trajati zbog preusmeravanja!

Svi vauleri glase isklju¢ivo na Vase ime, tj. ime osobe koja je izvrsila rezervaciju.

Kao VIP korisnik moZete nas kontaktirati na sledece brojeve telefona:
VIP telefon: 040-607 66 9-11 (produzeno radno vreme)
Hitni telefon: 0049-700-607 669 98

Poseban servis PFERD & REITER: Na nasoj internet stranici moZete lako pronacdi vodite za
svaku destinaciju jahagkih odmora:
http://www.pferdreiter.de/prshop/buecher.html

Iz razloga zastite podataka ne mozemo praviti spiskove uéesnika.
Ako Zelite da kontaktirate druge ucesnike, moZete koristiti nadu platformu za povezivanje
ucesnika:

hitp:/iwww.pferdreiter. de/mitreiter

Zelimo Vam divan, avanturisticki i ,konjicki odmor.
Molimo Vas, pozdravite konje od nas!

S postovanjem,

PFERD & REITER
Medunarodna jahacka putovanja
u ime Svenja Niederhofer

Qmanizator: CreAclly Tours GmbH Aufdem Kamp 12 Tel.: {040) 607 6690 eMall: halofiplerdreiter.de Registarskl broj: AG Norterstedt HRB 3621
Direkdor: Marul Grainus, lvan K D-22889 Tang Fax: {040) 607 668-31 Inlemet vowrw pledreiler.de PDV-ID: DE176228440
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Gosti;
Domacdin:
Broj osoba:
Period:
Usluge:

PFERD & REITER

PFERD & REITER

Potvrda / Voucher
' Br.: Broj skriven]

[Ime skriveno]
Equestrian Adventure Serbia
2 .
06. maj 23 do 12, maj 23
Srbija: Sumadija-staza
Jednokrevetna soba, pun pansion
single room, full board

04. apr. 23
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Korisne informacije od A do Z:

Dolazak
Ciljni aerodrom je Beograd.

Molimo vas da obavezno obratite paznju na vremena prijave na aerodromima, ograniéenja
priljaga prema pravilima odredene avio-kompanije, kao i &injenicu da iz sigurnosnih razloga
smete uneti samo jedan komad ru€nog priljaga u kabinu. Ako morate da presedate, predajte
priljag do krajnjeg odrediSta, tako da ne morate ponoveo da ga prijavijujete pri presedanju.
Posto se mesta u avionu obi¢no dodeljuju tek na Salteru za prijavu, preporutuje se da
stignete na vreme. Tokom leta dobijate pice i obrok u skladu s politikom avio-kompanije i
delom dana, delimi¢no uz dodatnu naplatu.

VAZNO: :

Na letovima koji polaze iz EU, dozvoljeno je noSenje teCnosti (pod ovim se podrazumevaiju
sve supstance koje su na sobnoj temperaturi teéne, poluteéne, gelaste, kremaste ili sliéne
konzistencije, poput vode, kozmetike, sprejeva, krema, pasti, sadrzaja pod pritiskom i
smesa) u ruénom prtliagu samo pod sledeéim uslovima:

» Posude sa te€nostima ne smeju imati zapreminu veéu od 100 ml (vazi naznadena
maksimalna zapremina).

o Sve pojedinaéne posude moraju biti potpuno upakovane u providnu, ponovo
zatvorivu plastiénu kesu (tzv. "zip kesa") zapremine do 1 litra.

» Jedna kesa po osobi.
Kesa mora biti posebno prikazana na sigurnosnoj kontroli.

Lekovi i specijalna hrana (npr. hrana za bebe), koji su potrebni tokom leta, mogu se
transportovati van plastiéne kese. Ovi predmeti takode moraju biti prikazani na sigurnosnoj
kontroli. Potreba za lekovima na recept, poput insulina ili spreja za astmu, mora biti
potvrdena receptom ili lekarskim uverenjem. Proizvodi iz bescaringke prodavnice mogu se
uneti u avion ako su kupljeni na aerodromu u EU ili na letu i ako se prenose u zapecacenoj
kesi, uz racun sa istog dana.

Ako niste rezervisali let preko PFERD & REITER, molimo vas da nam najkasnije 2
nedelje pre dolaska dostavite informacije o transferu {(vreme dolaska i polaska,
brojeve letova i, ako je moguée, brojeve mobilnih telefona).
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Ulazak u zemlju

Sva putna dokumenta moraju biti vaze¢a. Dokumenta kojima je istekao rok vaznosti nece biti
prihvaéena.

Ulazak u zemlju sa dokumentima koji su ranije prijavljeni kao izgubljeni ili ukradeni se strogo
ne preporuéuje. Cak i ako su paso$ ili liéna karta pronadeni i to prijavijeno nemackoj policiji ili
nadleznim organima, ne postoji garancija da e ta informacija biti evidentirana na srpskoj
granici. Posebno na aerodromu u Beogradu moze se o¢ekivati da ulazak u zemlju bude

odbijen, 8to bi moglo rezultirati direktnim povratnim letom za Nemacku.

Putnici sa drugim drzavljanstvom treba blagovremeno da se informi$u o uslovima ulaska u

zemlju.

Obavestavamo vas o mogucim ograni¢enjima zbog pandemije koronavirusa. Zbog
mogucih kratkoro¢nih promena, molimo vas da obratite paznju na uslove ulaska u

zemlju. Informacije mozete pronaci na www.auswaertiges-amt.de -> Zemlja: Srbija.

Molimo vas da proverite i propise o povratku koji vaze za vasu pokrajinu u Nemackoj.
Aktuelne mere u vezi sa Covid-19 za nemacke putnike za planiranu konji¢ku turu:

Ulazak u zemlju:
Ne postoje ograni¢enja vezana za pandemiju koja bi uticala na ulazak u Srbiju. Putnici
trenutno, bez obzira na zemlju iz koje dolaze, nisu u obavezi da pokazu test, dokaz o

vakcinaciji ili prelezanoj bolesti.

Povratak:

Nema posebnih propisa za ulazak u Nemacku. Posebno nije potrebna registracija niti test.
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Kiima

Kontinentalna klima: Leto prijatno toplo, zima umereno hladna (proseéne meseéne

vrednosti).

Mesec . Maj Jul. Avg Sept Okt.
Maks. temp. 21 28 28 25 25
Sundcani dani 85 115 11 9 9

Kontakt
videti .Kontakt osoba“ (prva strana) i ,PFERD & REITER®

Saputnici
1z razloga zastite podataka ne moZemo vam pruziti informacije o va$im saputnicima.
Na internetu, medutim, mozete posetiti www.pferdreiter.de/mitreiter/ i ostvariti kontakt sa

saputnicima kako biste, na primer, organizovali zajednicki prevoz.

Naponski sistem

220 V naizmeniéne struje, adapter obicno nije potreban.

Hitni sluc¢aj
videti ,Kontakt osoba" i ,PFERD & REITER®

Pozivni brojevi Nemadcka: 0049
Austrija: 0043
Svajcarska: 0041

Int. pozivni broj za Srbiju: 00381

Policija: 92
Vatrogasci: 93
Hitha pomoé: 94
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Nacionalni park Tara — Staza

1. Dan: Dolazak i transfer (oko 2,5 sata) do smestaja u Povlen planinama, istoénom delu
Dinarskih Alpa. Zajednicka vecera.

2. Dan: Nakon dorucka zapocinjemo jahanje pored malinjaka, preko livada bogatih lekovitim

biljem i kroz guste Sume. Usponi po strmim stazama nagradeni su impresivnim

pogledima.

Dan: Uzivaéemo u jahanju duz reke Drine.

4. Dan: Stizemo u Nacionalni park Tara, poznat po svojim retkim vrstama Cetinarskog
drvec¢a. Takode, ovde Zive razne zivotinjske vrste poput usara, surih orlova, vukova,
mrkih medveda, risova, beloglavih supova i vidri. Nakon etape jahanja kroz praistorijske
predele i divlju prirodu, uzivamo u pauzi za kupanje (bez konja) na Zaovinskom jezeru.

5. Dan: Kasamo i galopiramo kroz Nacionalni park Tara i raznoliku prirodu.

6. Dan: O&ekuju nas predivni pogledi na doline i planine. Po lepom vremenu pogled seze do
Durmitora, najviSeg vrha Crne Gore.

7. Dan: Na danasnjem putu prolazimo pored Taorskih izvora. To su mali vodeni tokovi koji
izviru iz poroznog kre¢njaka — zimi je voda topla, a leti prijatno hladna. Tokom ranijih
vekova, duz ovih izvora postojalo je oko 20 aktivnih vodenica koje su mlele raz, je€am i
ovas. Vecina njih je nestala, ali jedna mala vodenica je sacuvana i vra¢a nas u proslost.
Nakon posete lokalnom mlinaru vracéamo se na pocetnu tacku staze, gde nas ocekuje
vecera sa lokalnom rakijom od voca.

8. Dan: Dorucak, odlazak.

6 dana jahanja po 6-8 sati dnevno.

w

Izvestaji sa putovanja / Fotografije i filmovi

Na$ forum sa izvestajima sa putovanja mozete pronaci na internetu na adresi
www.pferdreiter.de/reiseberichte. Najbolji izvestaj se redovno nagraduje. Sve poslate
fotografije i filmovi automatski u€estvuju u nasem foto-konkursu — pobednike o€ekuju sjajne
nagrade.

Savet: Ako Zelite da posaljete Stampanu razglednicu sa vasom liénom fotografijom sa
odmora, preporucujemo vam aplikaciju Postando. U aplikaciji moZete kreirati individualnu
razglednicu sa vasim fotografijama, dodati poruku i opcionalno QR kod za video.
Razglednica ¢e biti poslata po§tom na adresu primaoca koju navedete. Sa kodom pferdreiter
dobijate prvu razglednicu besplatno, a svaka sledeca kosta 1,79 evra umesto 1,99 evra
(cena uklju¢uje razglednicu i postarinu za Nemacku; za druge destinacije pogledajte cene u
aplikaciji).

Bezbednost

Molimo vas da obratite paznju na vazne informacije i savete nemackog Ministarstva spoljnih
poslova na sledecoj adresi:
https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit/reise-und-sicherheitshinweise
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Opsti saveti za jahanje u prirodi:
Jahanje u grupi donosi mnogo zabave kada svi jahaéi postuju osnovna pravila, ponasaju se
obazrivo i medusobno se uvazavaju. ’

o Uvek je najvaZnije pridrzavati se uputstava instruktora/jahagkog vodica, jer on
najbolje poznaje konje i teren, §to doprinosi sigurnosti svih.

» Nikada ne prelazite vodica, osim ako on to izri¢ito dozvoli. Redosled koji je vodicé
odredio se postuje u svim hodovima,

e Uvek drZimo razmak od najmanje dve duZine konja dok ja§emo jedan iza drugog, .
kako ne bi doSlo do udaranja ili povreda od prednjeg konja.

e Krenemo sa jahanjem tek kada su svi jahadi veé na konjima.

» Informacije i uputstva vodica, kao i vazne napomene (npr. prepreka na putu, grane
koje vise nisko, rupa na putu itd.), uvek prenosimo jahadima iza nas.

» Cak i kada program ne zahteva nosenje zadtitne kacige, preporuéujemo je radi
sigurnosti. Konj moZe da se spotakne i padne, a éak ni iskusni jahaéi nisu zagtideni
od udarca glavom.

» Jahatke cipele/Gizme treba da budu udobne, najmanje do &lanaka visoke i sa blago
povisenom petom (kako bi se sprecilo klizanje u uzengiji).

» Za duZa jahanja ponesite obuéu pogodnu za pesatenje, jer ée mozda biti potrebno
hodanje na duzim deonicama.

Ne zaboravite: druge zemlje, drugi obi€aji, druga pravila. Verujte voditu. Ako nesto ne
razumete, slobodno pitajte!

Mesto sastanka
Pogledajte ,Dolazak®.

Smestaj / Ishrana

Jednokrevetne ili dvokrevetne sobe u hotelima i pansionima, odnosno privatnim smestajima,
kao i u planinskoj kolibi, uglavnom sa zajednickim tuSem/WC-om. Puni pansion (rucak ¢esto
kao piknik iz bisaga), €esto sa bioproizvodima iz regiona, ukljuujuéi odredena pica.

U smestajima obicno imate dostupan WLAN.

Osiguranje
Ako ste preko PFERD & REITER zakljuéili osiguranje, sledece informacije i izvori informacija
su vam ha raspolaganju:

1. Usluge ukljutene u osiguranje: http://www.pferdreiter.de/versicherung.html ili u
katalogu S.302/303
Broj za hitne slu¢ajeve osiguranja *)
Storno-informacioni servis *)
Sta uginiti u sluéaju otkazivanja? *) i na http;//www.pferdreiter.de/pdf/kompl vers.pdf
Uslovi osiguranja *)
*) vidi potvrdu o osiguranju (nalazi se u putnim dokumentima).

abh v

10
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Zelimo da budemo jo# bolji, zato nam Je potrebno vase iskreno misljenje!
(Molimo vas da popunite formular na internet stranicl www.pferdreiter.de/mail/meinung.html ili popunite
ova] upitnik i poSaljite na: FAX 040-607 669-31 {medunarodni pozivni broj: 0049) ili na adresu: PFERD &

Vase misljenje je vazno

Ko prestane da se usavrsava, prestao je da bude dobar!

REITER, Auf dem Kamp 12, D-22889 Tangstedt)

R S o

10.
1.
12.
13.
14.
18.
16.

17.
18.
19.

Vage ime i prezime:

Vasa adresa:

Rezervisano putovanje / broj rezervacije:

Termin putovanja:

Zasto ste se odludili za ovo putovanje?

Ukupna ocena putovanija:

O lzuzetno uspeSno

O Uspesno

O Zadovoljavajuce

0J Bez vecih gresaka, ali ne posebno pohvalno

O Potrebno unapredenje, jer:

Putna dokumentacija:

Daolazak (ako je organizovan preko PFERD & REITER}):
Konsultacije sa PFERD & REITER:

Konji;

Program jahanja:

Vodenje turefjahatka obuka:

Smeéta;:

Ishrana:

Pejzaz/priroda;

Podudaranje internet/kataloskog sadrzaja sa zatedenim stanjem:

{0 Stvarnost znaéajno bolja
O Stvamost bolja

[ Poklapanje

O Internet/katalog ulepsan

1 Internet/katalog nedevoljno detaljan, jer:

Kakvi su bili va&i saputnici?

Kako ste saznali za PFERD & REITER?

Koju destinaciju biste zeleli sledede da istrazite?




Tacnost i potpunost gore navednog prevoda sa nemackog jezika na srpski jezik se potvrduje.
Prevedeni dokumenti su predoceni u originalu. Oni su u potpunosti prevedeni. Ovlascéeni prevodilac
za nemacki jezik za okrug VisSeg suda u Slezvig-HolStajnu.

Die Richtigkeit und Volistindigkeit vorstehender Ubersetzung ahen Sprache in die
serbische Sprache wird bescheinigt. Die iibersetzen Dokume Z ﬁziim. OF _'. vor. Diese
wurden vollstindig iibersetzt. Ermiichtigter Ubersetzer der f i den Bezirk

Schleswig/Holsteinischen Oberlandesgerichts.

ReHa

Kiel, dana 10.01.2025 Walberdamm
24103 Hiel (~_

Tel. 0431 / 9 58 55
Mobil 0170 29 12 127



